Dilemmaer - og masser af dem. Faktisk mindst 31 af slagsen. Bogen lover os pa
omslaget 31 vaerktgjer til ledelse i dilemmaet. Nar jeg laeser ordet "vaerktgj’, sa
giver det grobund for forventninger om konkrete, handterbare "ggr sadan og
sadan og sadan” indsatser/skabeloner/opstillinger. Det byder bogen pa, men kun
i mindre omfang. Sterstedelen af de sakaldte veerktejer er spargsmal til refleksion
eller anbefalinger til, hvordan man kan agere, og dermed ikke i s& hgj grad
konkrete vaerktgjer. Kan man se sig udover denne begrebsforvirring og den
uklare distinktion mellem "vaerktej” og "tankevaekker”, sa er der lagt op til mange
mulige refleksioner over egen praksis pa et arbejdsmarked fuld af dilemmaer.
Dilemmaer kan som bekendt ikke lzses, men ma handteres i en balance mellem
mange elementer.

Der indledes godt og nutidigt med en accentuering af, at ledere ikke har monopol
pé ledelse, men at de derimod spiller en hovedrolle i de ledelsesprocesser, der
finder sted. Den skrevne tekst er velformuleret og formar at bryde
selvfolgeligheder ned til et konkret niveau, som kan veere tiltraengt for den
erfarne leder, der maske kan komme til at glemme nuancerne i det travle
arbejdsliv. Det gor noget godt for de refleksioner, bogen laegger op til. Der
anbefales rigelige med inspirationskilder til yderligere fordybelse, hvilket gar igen
i resten af bogen. Som afrunding pa hvert kapitel findes en "laes mere”-overskrift
hvorunder man finder mindst en, men ofte flere, kilder til yderligere viden og
nuancering.

Efter introduktionen er bogen opdelt i fem dele. Forste del behandler
dilemmaledelse, og herunder den danske/nordiske ledelse. Den uundgaelige
sammenligning mellem leadership og management behandles, ligesom den
hgjaktuelle veerdibaseret ledelse og samskabelse. Anden del vedrgrer det
personlige lederskab, hvori der forefindes en del reelle veaerktgjer til handtering
og udforskning heraf. Tredje del tager os gennem ledelsesretninger og
mellemlederpositionens mange udfordringer. Fjerde del er omfangsrig og
omhandler talentudvikling, kompetenceudvikling, fastholdelse, rekruttering og
afvikling. Der er mange kapitler i denne del, hvilket berettiges af den mulige
omkostningstyngde ved at negligere emnerne. Femte del vedrgrer de saerlige
dilemmaer, som kan vaekke undgaelsesadfaerd hos de fleste - her kan navnes
samtalen med den usoignerede medarbejder, medarbejderen med et misbrug,
seksuel chikane og sygefravaer. Sidst forefindes tre bilag og en litteraturliste. Og
sa er det slut. En hard opbremsning i laeseoplevelsen.

Det skal overordnet set siges, at hvert kapitel praesenterer et szerskilt emne med
tilhgrende dilemmaer og vaerktej til handtering heraf. Der er ovenstaende fem
dele, men der er ikke nogen eksplicit grund til at netop disse fem dele eller de 31
kapitler er navngivet/valgt. Den rede trad bliver som fglge noget udvasket, og
med dette samt en fravaerende brobygning mellem kapitlerne, medfgrer det, at
der ikke opnas en reel “flow-fglelse” ved at lzese bogen. Umiddelbart virker det
bedre, hvis man slar op pa det emne, der optager én netop nu.

Der er et markant fraveer af forskning og evidens, og med en overflod af citater
fra ledere, forskellige specialister (eksempelvis en flgjtenist), ordsprog og sange,
far bogen en fremtoning af at vaere mindre serigs, end den egentligt kunne
fortjene. Bogen har mange gode henvisninger til gvrig litteratur, og det ger den
brugbar som inspirationsvark, men den star vanskeligt alene.
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