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NY INSPIRATION TIL AKTIONSFORSKNING OG LEDELSESAKTION

De to professorer Helle Alrg, professor i interpersonel kommunikation og Finn Thorbjgrn Hansen,
professor i dialogisk og filosofisk praksis har skabt en spaendende bog sammen med en raekke
bidragsydere fra savel forskningsverdenen som praksisfeltet indenfor relationsprofessionerne.
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| bogen ”Dialogisk aktionsforskning”, der naturligvis som titlen angiver, har fokus pa aktionsforskning
er der mulighed for at finde ny inspiration til ledelsesforskning, men ogsa direkte inspiration til
ledelsespraksis og maske isaer nye input til forandringsskabende dialog i organisationer. De to
redaktgrer angiver formalet med deres sggen allerede i indledningskapitlet: “Men hvordan kan
aktionsforskeren udvikle en langsom, lyttende, sarbar, undersggende og undrende attitude, der kan
give indblik i deltagernes praksis?” (Alrg og Hansen 2017:15). Svaret pa dette spgrgsmal er
grundtonen bogen igennem.

www.lederliv.dk 1



Der er en gennemgdende faenomenologisk tilgang til aktionsforskning, om end andre tilgange ogsa
behandles, en tilgang som Finn Thorbjgrn Hansen, den ene af de to redaktgrer, redeggr for ud fra
Merleau-Pontys tanker:

“Hele videnskabens univers bygger pa den levede verden, og hvis vi ngje vil gennemtaenke selve
videnskaben, bedgmme dens mening og raekkevidde, ma vi fgrst veekke denne oplevelse af verden,
som den er et sekundaert udtryk for” (Alrg og Hansen 2017: 103).

Der er bogen igennem nogle meget vaesentlige referencer til store faanomenologiske taenkere og
uden pa nogen made at yde alle disse omhyggeligt behandlede referencer nogen retfaerdighed, vil
jeg her fremhaeve gennemgangen af Heideggers tanker om det veerende samt — som allerede naevnt
- Merleau- Ponty’s tanker. Sidstnaevnte benavnes ogsa af nogle som “kroppens filosof” og denne
vinkel, som har min szerlige interesse pa grund af mit arbejde med ”Ledelse som et kropsligt udtryk”
(Spndergard 2017), behandles indgaende bogens afsnit om ”Intra-aktionsforskning”, skrevet af Anete
Camille Strand og Ulla Sparholt.

Intra-aktionsforskningstilgangen tager afseet i Material Storytelling (Strand 2012), som er en
kommunikationsplatform, der formar at ggre aktivt brug af menneskelige egenskaber som intuition
og erfaring pa en made, som samtidig ggr denne tilgaengelig for samarbejdet med andre pa en
(bogstaveligt talt) handgribelig made. Material storytelling inviterer til at taktile, handgribelige lag af
erkendelser tages uhyre alvorligt, nar man navigerer beslutnings- og udviklingsprocesser i
organisationer. Material Storyelling benytter sig af bl.a. af sandkasser og forteellefigurer som
kommunikationsplatform. Genvejene her til ligger i symboler og figurers evne til at vaekke unikke
associationskaeder i det menneskelige sind. En evne mennesket har til at formgive mening, holdning
og perspektiv uden ordene som fgrste og fremmeste hjzelpemiddel. Metoden rammesatter en felles
undersggende dialog — deltagerne skaber en ny forteelling (reframing), der leder frem mod afklaring,
beslutning og nye afseet for handling.

.. . . .
.
. . . ., . e & . K A -
e -~ . .
ot . * . .« * - A

| bogens gvrige afsnit behandles bl.a. ”Aktionsforskning i en anerkendelsesoptik” hvor det papeges,
at den enkelte ikke kan udvikle et positiv selvforhold uden at blive anerkendt af og selv anerkende
andre medlemmer af feellesskabet (Billund, 2017: 59).

| afsnittet “Sensitive go-alongs — aktionsforskning udenfor det synliges graense” pointeres hvordan
aktionsforskerens sensitivitet bliver afggrende for den dialogiske kvalitet og at det kan ske gennem
disse sakaldte “go-alongs” hvor forskeren deltager i organisationens og medundersggernes praksis
(Herholdt-Lomholdt, 2017: 174).

Afsnittet ”Aktionsforskeren som forsker og facilitator i innovative samarbejdsprocesser” arbejder
direkte med ledelsesfeltet og beskriver et forskningsprojekt hvor et ledelsesvaerktgj (aftalestyring)
forsgges omskabt gennem et aktionsforskningsforlgb, sa ledelsesvaerktgjet kan skabe ny lokal veerdi
hos bade de fagprofessionelle og i centraladministrationen. (Schumann, 2017: 213).
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Endelig behandler ”Aktionsforskning — et sp@rgsmal om forandring” den — med forfatterens egne ord
—indlysende sandhed i aktionsforskningen, at malet er at skabe forandring gennem aktioner i feltet.
Afsnittet giver nogle tydeligere anbefalinger i forhold til vigtigheden af, at der egentlig udvikles
forandringsagenter undervejs i forskningsprocessen, og hvis det ikke helt lykkes sa i alle tilfeelde, at
man ved et projekts afslutning far en afsluttende dialog med ledelsen samt medaktgrerne omkring
det naeste skridt, uanset om det betyder en ny plan eller en endelig afrunding af projektet pa veerdig
vis (Thorsted 2017: 267).

"BOGEN GIVER ET INDBLIK |, HVORDAN
FORSKELLIGE FORMER FOR DIALOGISK
AKTIONSFORSKNING KAN BIDRAGE TIL AT
FORANDRE ORGANISATORISK PRAKSIS,
SAMTIDIG MED AT DEN UDVIKLER VIDEN OM
SADANNE FORANDRINGSPROCESSER. |
FLERE AF BOGENS KAPITLER SATTES DER
FOKUS PA, AT LEDERE IKKE BEH@VER
UDELUKKENDE AT VAERE REFLEKSIVE |
FORHOLD TIL DET SPROGLIGE, MEN KAN FA
NY VIDEN VED AT VERE OPMARKSOMME
PA ANDRE MODALITETER.”

Bogen giver et indblik i, hvordan forskellige former for dialogisk aktionsforskning kan bidrage til at
forandre organisatorisk praksis, samtidig med at den udvikler viden om sadanne
forandringsprocesser. | flere af bogens kapitler seettes der fokus pa, at ledere ikke behgver
udelukkende at veere refleksive i forhold til det sproglige, men kan f& ny viden ved at veere
opmarksomme pa andre modaliteter.

Bogen kan klart anbefales ogsa til ikke forskere, hvis man er parat til, at skulle arbejde med nogle
relativt “tunge” referencer og tankesystemer, pa vejen til nogle praksisnaere guldkorn til brug for
lederudvikling og aktionslaering som en reflekterende praktiker.
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