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Gammel vin pa ny flaske

Af: Gitte Brun

Har man veeret leenge i branchen, vil man som undertegnede muligvis mgde bogen med en
traekken pa skulderen og et "so ten years ago”. Men den fortjener en bedre skaebne end

som sa.
Tanneia Meldgaard
- med empatien
S0m vejviser
Frydenlund
Fakta
Titel
Anerkendende kommunikation
Forfatter
lanneia rd
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Forlag
Frydenlund

Bedst som man troede, at det var helt passé at tale om ikkevoldelig kommunikation ("girafsprog”) og
Appreciative Inquiry, udgiver forlaget Frydenlund en bog om anerkendende kommunikation. Det er
lanneia Meldgaard, der med en fortid i peedagoguddannelsen og en nutid som selvstaendig konsulent
og coach af forskellige personalegrupper har siddet bag tastaturet.

@nsket var at skrive en bog, der pa en ikke alt for sveert tilgaengelig made kobler teorien fra IVK
(ikkevoldelig kommunikation) med teorien fra Appreciative Inquiry. | lanneia Meldgaards blender er
det mundet ud i tre principper for anerkendende kommunikation, som hun indledningsvis
gennemgar grundigt og herefter kobler med eksempler fra kommunikation mellem for eksempel
padagog og barn, kollegaer eller professionel og foraeldre.

Med de tre principper:

1) Jeg eger min opmaerksomhed pa det, der fungerer

2) Jeg er autentisk og tydelig om det, der er vigtigt for mig

3) Jeg er nysgerrig og interesseret i det, der er vigtigt for andre

bevaeger bogen sig rundt i nogle af de mange landskaber, hvor kommunikationen risikerer at blive
sveer, og hvor den anerkendende tilgang kan lgse op for nogle af kommunikationsknuderne.

Bogen har to ret afggrende styrker. For det farste ved hele tiden at udfordre laeseren ved at insistere
pd, at det er langt svaerere, end vi maske almindeligvis gar rundt og tror, at praktisere den
anerkendende tilgang. Anerkendelse er nemlig ikke det samme som at rose eller kun at ville tale om
det positive. For det andet ved at man efter lzesning af de to indledende kapitler selv kan bevage sig
rundt i de kapitler, der taler mest til ens interesse og virkelighed. Der er eksempelvis glimrende
indslag om "anerkendelse eller ros - en lille, men vigtig forskel”, "diagnosebern og anerkendende
kommunikation”, "g@r den sveere samtale (med forzeldre) til et frugtbart samarbejde” og ikke mindst
"brok - en kilde til udvikling og positiv forandring”.

Forfatteren foreslar selv, at man i en personalegruppe udvaelger sig et seerligt fokus at dykke ned
i frem for at lsese bogen fra a til z og have glemt det meste efter kort tid, fordi vi har det med at falde
tilbage i vores velkendte vaner og rutiner.

Indholdet vil i sin essens veeret let tilgaengeligt og i mange tilfeelde velkendt for de fleste i den
paedagogiske verden, men ikke desto mindre fungerer det fint at bruge bogen som en hgflig og
velfunderet reminder om, hvorfor vores tilgang til de barn, unge og foraeldre, vi mader pa vores vej,
er sa afgerende for, hvordan kommunikation og relation folder sig ud.
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