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Nar hjaelperen behgver hjxlp

Af: Gitte Brun

Hjeelpeprofessionerne er i seerlig grad udsat for at blive fglelsesmaessigt praeget af deres
arbejde og over tid ramme en tilstand af "compassion fatique”, hvis man ikke i tide far

stoppet op og taenkt sig om. Det har den norske psykolog Per Isdal skrevet en seerdeles
interessant bog om.
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| et interview blev forfatteren til denne bog - der gennem mange ar har arbejdet med voldelige
mand, bernemishandlere med videre - spurgt, om han ville have valgt den samme profession igen,
hvis han havde vidst, hvad han nu ved om belastninger. Ja, absolut, var svaret. Da intervieweren
herefter spurgte, om han ville anbefale sine barn at vaelge samme karriere, var svaret et klart nej

Svarene fanger maske meget godt, hvad vi, der arbejder i hjaelpeprofessionerne, ofte kan taenke: At vi
har et dejligt arbejde, nar det lykkes at hjaelpe nogen, flytte nogen. Men ogsa et slidsomt og
kreevende arbejde, der indimellem kan taere sa gevaldigt pa os, at det praeger os pa en negativ made
langt ind i den hjemlige hjgrnesofa.

Hvis man som denne anmelder taenker, at det der med, at man aendrer sig af arbejdet, maske mest
er forbeholdt dem, der arbejder med vold og misbrug, sygdom og deende, krig og katastrofer, sa ma
man - ogsa i lighed med denne anmelder - taenke om igen. Isdal fremhaever, at bade kollegaer,
arbejdsgivere og samfund i det store og hele er nogenlunde klaedt pa til at tage sig af medarbejdere,
nar katastrofen indtraeffer som en pludselig, voldsom begivenhed - kriseberedskaber og sa videre.
Men at det er de sma daglige doser af folelsesmaessig pavirkning, de 1.000 sma bistik, der traetter os
og gor os til darligere udgaver af os selv - naesten umaerkeligt - men dog til at fa @je pd, hvis man
anvender hans metode til "statusopgerelse”:

Ga en tur i musikafdelingen og teenk efter. Herer du lige sd meget musik som far? Samme genrer? Er
det blevet lettere musik eller mere melankolsk musik, du hgrer? Fortsaet i medieafdelingen. Er der
stadig overskud til fordybelse i dokumentarer om hvalens liv og debatprogrammer om EU? Eller er
der gdet "Bagedyst" og "Vild med dans" i den - ogsa hjemme hos dig? Hvordan ser det ud i
filmafdelingen? Isdal udviklede selv en forkaerlighed for romantiske komedier i den periode, hvor han
var mest pavirket af arbejdet.

| afdelingen for nydelsesmidler vil mange sikkert ogsa gere interessante opdagelser, ligesom et
beseg i hobbyafdelingen og den sociale afdeling kan pavise, at vi i perioder, hvor vi er pressede, i
hgjere grad tyr til passive, letfordgjelige alenesysler frem for de udfordrende, aktive og sociale liv, vi -
i hvert fald i hejere grad - maske levede engang.

Isdal kommer med mange, varierede og grundige forklaringer pa, hvorfor andre menneskers ngd
eller lidelse pavirker os, som det ggr. Det handler om hjernens funktioner, og det handler om
psykologi - hvis de to ting ellers kan skilles ad efterhanden.

Den store styrke ved bogen er dog, at den indgiver masser af hab: Vi kan godt passe pa os selv, og vi
kan godt passe pa hinanden - og vores ledere kan ogsa passe pa os. Et langt kapitel handler om at
"holde lejrbal” pa arbejdspladsen - at g@re det til en vane at saette sig om et mentalt lejrbal og dele,
hvad der ligger en pa sinde, med kollegaer.

Bogen rummer mange andre gode forslag til, hvordan man pa alle niveauer kan arbejde med, at
professionelle hjelpere bevarer gejsten i arbejdet og ogsa kan efterlade arbejdet, nar de gar hjem og
er privatpersoner. Det er en vigtig og brugbar bog, der er skrevet til en tid, hvor antallet af
stresssygemeldinger har ndet uanede hgjder. Uagtet at ikke al stress kommer af at arbejde med
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andre menneskers problemer eller lidelse, sa kan og ber bogen vinde udbredelse hos ledelser,
arbejdsmiljgrepraesentanter, tillidsmand og alle os andre, der indimellem har lidt for travit med at
hjaelpe andre, sa vi husker at hjelpe os selv.
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