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OMGIVET AF
DARLIGE CHEFER

Ny bog om farvetyper minder
om astrologi til kontorlivet

mgivet af darlige chefer' er en mystisk bog.
Den er baret af et budskab, som kan opsum-

meres ret kort: Mennesker er forskellige. Derfor

er chefer det ogsa. Og derfor skal man tage

hejde for forskellene, hvis man gerne vil opna

velfungerende relationer i arbejdslivet. Det er

en sympatisk indstilling. Og Thomas Erikson er
ogsa bade velskrivende og en tydeligt kompetent kommunikationsrad-
giver.

Men der er noget galt med bogens kerne.

Thomas Erikson har skabt sit navn pa en serie af bager, der bygger
péa den sékaldte DiSC-model, som i grove traek handler om, at menne-
sker kan inddeles i fire overordnede personlighedstyper med tilsva-
rende farver: De analytiske bl&, de dominerende rede, de inspirerende
gule og de stabile grenne.

Den forste bog i Eriksons serie — 'Omgivet af idioter' fra 2017 — har
solgt hundredtusindvis af eksemplarer i over 40 lande.

Problemet er bare, at DiSC-modellen — og lignende personligheds-
tests som fx Myers-Briggs — ikke har noget reelt videnskabeligt funda-
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ment. Forskerne kan simpelthen ikke bruge
dem som palidelige modeller til at forudsige
noget meningsfuldt om menneskers adfaerd.
| stedet foretreekker de tests, som ikke
bedemmer din personlighedstype, men dine
personlighedstraek. Den mest anerkendte
af disse er Femfaktor-modellen, som faktisk
med en vis sikkerhed kan forudsige (noget
om) en persons fremtidige uddannelse, leve-
tid, udbreendthed mv.

Ifelge Femfaktor-modellen er der fem ge-
nerelle karaktertrask, som ikke udelukker hin-
anden, og som vi alle har mere eller mindre
af: Neuroticisme, udadvendthed, abenhed,
venlighed og samvittighedsfuldhed. Person-
ligheder ligger altsa ikke i kasser, men pa et
spektrum.

Erikson lader til at vaere med pa meget af
det her. Ret hurtigt i bogen sl&r han nemlig
fast, at de fire farver ikke kan forklare alt.
Faktisk har de feerreste personer bare én
farve - ofte har man to eller tre. Og sa skal
man desuden tage hgjde for drivkreefter,
udviklingsniveau og alt muligt andet. Jo mere
af den slags nuance der insisteres pa, desto
mere overfladig virker den enkle farvemodel,
som bogen ellers blev solgt pa.

Et sted i bogen klandrer Erikson kritikere
af modellen for at ville 'fale' sig frem. Men
samtidig fremviser han ikke nogen overbevi-
sende metode til rent faktisk at kategorisere
kolleger p& — opfordrer han til observation.
“Sgren rabler hele tiden — han ma veere gul.”

Sa hvis tilgang er det egentlig, der bygger
pa felelser? Og hvorfor skulle det i gvrigt
veere en ubetinget darlig ting? Maske er en
opmeerksom faling med kollegernes forskel-
ligheder faktisk et meget godt sted at starte?
Fx hvis det blev kombineret med input fra
Femfaktor-modellen?

Jeg er sikker pa, at Erikson har hjulpet
tusindvis af mennesker gennem arene. Og
mange har haft gleede af DiSC-modellen. For
det er en made at tale om tingene pa.

Men jeg mener ogsa, at det er farligt, hvis
modellen gar fra uformel samtaleanledning
til at blive beslutningsveerktej. Hvis farve-
fornemmelserne bliver en 'videnskabelig'
begrundelse for afgerelser.

For vi er ude i en slags astrologi til kon-
torlivet. Personligt synes jeg, det er sjovt at
tale med folk om deres stjernetegn — men
hvis jeg en dag undgar at anseette en person,
fordi hun har Leve i ascendanten, ma | gerne
fyre mig.
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Maske er det slet ikke jobbet,

den er gal med

En navnlgs kvinde treeder ind pa et jobkontor og sperger:
“Har | et job, som ligger taet pa mit hjem, hvor jeg ikke
behgver leese eller skrive — og som helst kun kreever et mi-
nimum af taeenkning?” Mange af os har muligvis i udbraendte
ojeblikke dromt om det samme som hovedpersonen i Kikuko
Tsumuras mystiske og morsomme lille roman. Et /et job. Bo-
gen er bygget op omkring hovedpersonens skiftende ople-
velser, mens hun afprover forskellige maerkelige job — fx som
forfatter til lykkekage-rad. Men som bogens titel antyder, er
hendes drem ikke sa enkel at opfylde. For maske er det slet
ikke jobbet, den er gal med.
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THE SO0GLE EMRIRE PODCAST
i () ‘Land of the Giants'
Recode, Vox Media

Sagaen om giganterne

P& disse sider anbefaler vi ofte stof, som har med de
amerikanske tech-giganter at gore. Og det bliver vi ved
med lidt endnu, for det tyder ikke pa, at deres magt bliver
mindre lige med det samme. Det er sveert at forsta 2021,
hvis man ikke ogsa ved noget om de store teknologivirk-
somheders motiver og planer. Heldigvis har det ameri-
kanske medie Recode lavet en binge-veerdig podcast om
giganternes historie — om deres superkraefter og alle de
problemer, de efterlader i deres kelvand. For tiden korer
tredje saeson, som handler om Google. Men overvej at
starte fra forste sseson om Amazon. Det er underholdende
oplysning.



