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LEDER SVEND ASKAR

EN BAREDYGTIG
BESK/FTIGELSES-
REFORM EFTERLYSES

JEG TROEDE, at danske politikere nee-
sten uanset partipolitisk tilhgrsfor-
hold i et eller andet omfang gik ind
for beeredygtighed. At vi i Danmark
skulle veere foregangsland for en sa
CO2-neutral tilveerelse, som man
med rimelighed kunne forlange.

En levevis, hvor vi teenker os om og
ikke belaster naturen med ungdven-
dige ting, dog uden at blive alt for
fundamentalistisk i de krav, vi stiller
til os selv, og hvordan vi indretter det
danske samfund.

Jeg har taget fejl. Grueligt fejl.
Vi er blevet praesenteret for en
sakaldt beskeaeftigelsesreform, der i
sit udgangspunkt sender hundredvis
af a-kassemedarbejdere ud pa lande-
vejene i stedet for at bruge tiden pa
de ledige, der har behov for hjelp.

Idéen om, at a-kasse- og
jobcenter-medarbejdere flere gange
i en ledighedsperiode i feellesskab
skal mgdes med den enkelte ledige,
er kort og godt et totalt spild af res-
sourcer. Det gar ikke noget godt for
den ledige og slet ikke for omkost-
ningerne i a-kasserne.

Vi har i Ledernes A-kasse gen-
nem flere ar deltaget i forsaget “den
gode samtale”. Et forseg, hvor vi
har brugt ressourcerne pa at hjelpe
vores ledige pa en made, der giver
mening og resultater. Et forseg, hvor
vi har faet langt mere tilfredse med-
lemmer, fordi vi har kunnet tilbyde
en radgivning og andre tilbud, der

tog udgangspunkt i den enkeltes
onsker og behov. Det har ikke veeret
gratis, til gengzeld har resultaterne
veeret gode og er kommet medlem-
merne til gavn.

Lad dog a-kasserne fa lov til at
hjeelpe medlemmerne pa den made,
der passer bedst og giver de bedste
resultater i forhold til den medlems-
kreds, de repraesenterer. Hvorfor
skal alle absolut presses ind i den
samme polsemaskine, hvor det mere
handler om at kunne szette et kryds
ved, at endnu en samtale er over-
holdt, end det handler om resultater.

Jeg har ved flere lejligheder bedt
skiftende beskeeftigelsesministre om
metodefrihed til, hvordan vi far flest
mulige af vores ledige medlemmer i
job igen. Gerne i sammenhang med
en resultatkontrakt, der forpligter os
okonomisk, hvis ikke vi er i stand til
at gore det bedre end et benchmark,
som ministeren frit kunne opstille.
Ingen har hidtil villet eller turdet
tage mod mit tilbud.

Nu fremseetter jeg det igen. Giv
os dog mulighed for selv at tilret-
telaegge tingene, sa det kommer
medlemmerne og dermed det danske
samfund mest muligt til gavn. Det
gavner hverken de ledige, det danske
samfund eller den danske natur, at
tiden skal bruges pa landevejene.

Formand
Svend Askeer

“Lad dog a-kasserne fa lov til at hjaelpe
medlemmerne pa den made, der pas-
ser bedst og giver de bedste resultater

1 forhold til den medlemskreds, de
repraesenterer.”
|
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FORUM TANDLAGE-
& IMPLANTATCENTER

. Vi satter en &re i at behandle dig

som vi gerne selv vil behandles. 99

Almen tandbehandling.

Plastfyldninger; kroner, parodontosebehandling, tand-
blegning, alt udfgres s smukt, smertefrit og skansomt
som muligt.

Specialister i Implantatbehandling.

Siden 1995 har vi udfgrt disse komplicerede behandlin-
ger dagligt. Vi forestar hele behandlingen, fra implantat
til feerdig tand, og benytter kun originale implantater fra
Schweiz- ingen billige kopi produkter. Fast pris, garanti
og vedligeholdelse sikrer tryghed nu og i fremtiden.

Tandleegerne Tove Thrane og Peter Gade.

Laes om mange af vores patienters erfaringer KUPON -

Gratis panorama rgntgen mod
fremvisning af denne annonce.

pa www.tandimplantatcenter.dk under “patient udtalelser’.

¢ Jeg fandt Forum Tandlzege & implantatcenter pd internettet da jeg sggte
efter implantatbehandling. Pa klinikken mgder jeg en dygtig, erfaren tand-
lege og venligt personale. Jeg fdr et skriftlige overslag pa en fast pris. Jeg
aftaler tid til behandling og det hele gik tjept.

Det hele er blevet som lovet, jeg har fdet flotte teender som jeg kan bruge,
det gor ikke ondt leengere og det vigtigste er at jeg kan smile og spise alt
hvad jeg lyster. ) )

Laes hele Lisas beretning pa www.tandimplantatcenter.dk.
Indscan koden og ga direkte til siden:

Gratis parkering i garden, et minut til Forum metrostation. Tif.: 38 34 42 22 Man-tor: 08.00-18.00 - Fre: 08.00-13.00
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Tekst: Sebastian Cappelen / Foto: Lederne, iStockphoto.com, Ina Agency

NOTER &
NYHEDER

FANY INSPIRATION | EFTERARET

Efterarets Konference Tour giver danske ledere inspiration og veerktgjer til at made nogle af de storste
ledelsesudfordringer lige nu.

til den Konferencerne szetter fokus pa og handtere stress et grundvilkar i ser som Anders Lund Madsen,
18. november afholder Lederne nogle af de starste udfordringer forhold til at sikre egen og medar- Remee, Peter Aalbaek og Anja An-
intet mindre end 18 forskellige for ledere i disse ar. Sociale medier bejdernes trivsel og performance dersen. Blandt inspiratarerne kan
konferencer over hele landet i giver ledere nogle helt nye mulig- i en omskiftelig hverdag. Vores deltagerne made chefgkonom fra
samarbejde med Ledernes lokalaf- heder, men ogsa nye dilemmaer. mal er at kleede lederne pa til at Danske Bank Steen Bocian, ekspert
delinger. | efteraret kan deltagerne Krisen er ved at veere ovre, og héndtere udfordringerne med i sociale medier Peter Svarre og
veelge mellem fem forskellige evnen til at finde og udvikle virk- inspiration og konkrete veerktajer, organisationspsykolog Christian
ledelsestemaer: talentudvikling, somhedens talenter bliver igen et som de kan ga direkte ud og bruge Harpelund. Det koster 300 kroner
sociale medier, stress, det person- konkurrenceparameter. Samtidig i deres hverdag. at deltage.
lige lederskab og veekst. er lederens evne til at forebygge Programmet byder pa kendis-
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INDBLIK

noter & nyheder

NASTEN TRE UD AF TI
LEDERE ER KVINDER

Andelen af kvindelige ledere i Danmark stiger med stor hastighed,
viser tal fra Lederne.

er andelen af kvinder pa
ledelsesniveau vokset med ét procentpoint, og det
er det hojeste nogensinde, viser en ny opgerelse
fra Lederne. Det betyder, at der ved udgangen af
forste kvartal i &r var 29.896 kvindelige medlem-

mer af Lederne.

Den udvikling gleeder direktar hos Lederne

Vibeke Skytte.

“Det er en meget flot og gleedelig stigning. Jo
yngre lederne er, desto sterre andel udgaer kvin-
derne. Og derfor er der god grund til at forvente,

Skytte.

at den udvikling, vi ser i disse ar, vil fortseette med
endnu starre kraft i de kommende ar,” siger Vibeke

Hun mener, at den massive fokus pa kvindelige
ledere, der har veeret i medierne og fra politisk
side, er en del af forklaringen pa tendensen. Sam-
tidig understreger hun, at det nu ma veere pa tide
endegyldigt at skifte fokus i mediernes vinkling pa
kvinder i ledelse.

Set i et 20-arigt perspektiv er der tale om en
fordobling i andelen af kvindelige ledere. | 1994
udgjorde kvinderne 14,3 procent. | dag udger de
27,8 procent af Ledernes samlede medlemstal.

Kilde: Lederne Mandag

HALVDELEN AF
LEDERNE BRUGER
NETVARK, NAR DE
SOGER NYT JOB

seetter jagten ind pa et nyt job,
bruger de i stor stil netveerk som derabner til
nye karrieremuligheder.

En ny undersegelse fra Lederne viser, at
blandt de ledere, der betegner sig selv som
enten aktivt johsegende eller overvejer at
skifte job, bruger 59 procent aktivt det private
netveerk, mens lidt feerre, 50 procent, aktivt
benytter sit professionelle netveerk.

Netvaerk kan veere en meget veerdifuld
ojenabner og kontaktskaber til de rigtige
personer for den leder, som er pa vej videre i
karrieren. Men ifelge Kim Vestergaard Larsen,
netvaerksmanager hos Lederne, er det dog
vigtigt at huske, at der skal mere end et godt
netveerk til for at f& opfyldt karrieredrammene.

“Netvaerk kan hjeelpe til at gare processen
med at finde det neeste job hurtigere og kan
give meget veerdifuld sparring, men det er
en misforstéelse at tro, at medlemskab af
et netveerk er en fribillet til neeste job. Den
jobsegende leder skal stadig i langt de fleste
tilfeelde igennem en helt traditionel rekrutte-
ringsproces med udarhejdelse af cv, johinter-
view og ofte ogsa test, inden champagnen kan
&hnes,” siger Kim Vestergaard Larsen.

Du kan leese meget mere om undersagel-
sen pa side 46.

Kilde: Lederne Mandag

-

STOR INTERESSE FOR AT STARTE EGEN VIRKSOMHED BLANDT LEDIGE

med
en iveerkseetter i maven, viser nye
tal fra Lederne. | forste halvar af
2014 har 130 ledige medlemmer af
Lederne taget forste skridt til at blive
iveerkseetter.

Lederne har de seneste to ar
udbudt en workshop om ivaerkseetteri
til ledige medlemmer, og aldrig for har
interessen for at blive selvsteendig
veeret sa stor, som den er nu, forklarer
Poul Maller, job- og karrierekonsulent
hos Lederne.

“Vi meerker klart en stigende interesse
for at starte egen virksomhed. Vores
deltagere pa workshoppen har typisk
haft lysten til at starte for sig selv i
mange ar, men har fundet springet
for stort. Nu stér de pludselig i en
situation, hvar muligheden er der,

og sa bliver workshoppen brugt som
startskuddet,” siger han.

Han oplever pa workshoppene
mange ledere, der kommer med en
helt konkret idé, som de leenge har
haft snske om at preve kreefter med.

“Deltagerne har et enormt engage-
ment, og for mange er det en decideret
drem at blive selvsteendig og fa lov til
at udleve deres idé. Flere preesenterer
idéen for andre deltagere for at fa den
afprevet og fa afklaring p&, om den er
veerd at satse pa,” siger han.

At der er sé stor interesse for
iveerkseetteri viser, at ledige ledere
ikke bare sidder med handerne i
skodet og venter pd, at tingene sker,
mener han.

Kilde: Lederne Mandag
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In today’s world, it is easier than ever to reach across boundaries. The global environ-
ment offers infinite opportunities — but only to those who have the right skills. Berlitz
helps individuals and businesses, government and non-profit organizations develop
the language, cross-cultural and leadership skills necessary for success.

VISIT WWW.BERLITZ.DK

®
m A Global Education Company



INDBLIK

noter & nyheder

LEDERNE
KOMMUNIKERER
NU RENT DIGITALT

SOM MEDLEM AF LEDERNE har du siden
november 2012 modtaget storstedelen af din
post fra Lederne via Post p& Mit Lederne.

Fra den 1. september i ar overgik Lederne
til fuld digital kommunikation - i lighed med
det offentlige og andre A-kasser. Det sker for
at sikre nem og hurtig medlemskommunika-
tion og for at reducere udgifterne til porto.

Din mailadresse er vigtig

For at du ikke gér glip af vigtig information
og spaendende tilbud, er det vigtigt, at du
har opdateret din mailadresse. Sa giver vi
dig besked, nér der er ny post til dig pa Mit
Lederne.

Sadan ger du

Ga ind pa www.mitlederne.dk:

1. Log ind med NemID

2. Veelg “Ret oplysninger” i menuen til venstre

3. Indtast din mailadresse og dit telefon-
nummer

4. Gem dine endringer

OPFATTELSE FRA
TOPSTYRING
DELER LEDERE

| OVER HALVDELEN af de danske virk-
somheder er beslutningsprocesserne top-
styrede. Der er dog markant forskel pa mel-
lemledernes og topchefernes egen vurdering
af graden af topstyring og decentralisering,
viser en ny undersegelse fra Lederne.

54 procent af de adspurgte vurderer, at
beslutningsprocesserne er topstyrede. Knap
sa mange, 46 procent, oplever, at beslut-
ningsprocesserne er decentraliserede.

“Grundleeggende handler det om, at de
vaesentligste strategiske beslutninger og
virksomhedens udvikling er topchefernes
ansvar, og ledere savel som medarbejdere
har en forventning om, at de vigtigste be-
slutninger bliver truffet af topledelsen,” siger
radgivningschef Niels Henriksen.

Problemet opstéar forst, mener han, hvis
topstyringen breder sig til mellemledernes
domeener, og topledelsen dermed viser, at
den enten ikke formar eller ikke har tillid til at
uddelegere ledelsen af afdelinger og teams

til virksomhedens mellemledere.
Kilde: Lederne Mandag

LEDELSENS DAG 14

PASSION PA
LEDELSENS DAG

Fa inspiration til lederjobbet fra en raekke af landets
farende personligheder, og se karingen af Arets Leder 2014.

NAR LEDELSENS DAG og karingen af
Arets Leder laber af stablen den 27.
navember i Tivali Congress Center,
seettes passion i centrum. Konferencen
bestar af hovedindlaeg, hvor vi har vaeret
sa heldige at fa relevante ledelsesprofiler
som PFA’s Henrik Heideby, vinder af Arets
Leder "13 Niels Duedahl fra SE og Dron-
ningens ceremonimester Kim Kristensen
der blev Arets Leder i 2009 til at give
indblik i, hvilken passion der driver dem.
De har lovet heller ikke at veere bange
for at udfordre hinandens holdninger
efterfalgende.

Hovedindleegget bliver efterfulgt af den

prestigefyldte pris Arets Leder, som for 13.
gang bliver overrakt til en leder, der ger en
forskel og inspirerer til bedre ledelse.

Derefter bliver balden givet op til syv
forskellige indspark, der karer sidela-
bende i 12 minutter ad gangen. Her har
deltagerne mulighed for at fa inspiration
uden alt udenomssnakken. Deltagerne
kan selv veelge, om de vil here om Johan
Bulows lakridseventyr, Uffe Buchards
passion for mode eller udfordres af
professor Vincent Henricks til at bryde
lemmingeeffekten og lade veere med at
folge strammen.

Lees mere pé ledelsensdag.dk

M@D BLANDT ANDRE: Uffe Buchard, Johan Bulow, Torben Gammelgaard og Thomas Herman

2002

Direktor

BODIL NYBOE
ANDERSEN
Nationalbanken

2003
Direktor
ALFRED
JOSEFSEN
Irma

2004

Direltor
JORGEN MADS
CLAUSEN
Danfoss

2005
Koncernchef
HENNING
DYREMOSE
TDC

2006
Direktor
JORGEN VIG
KNUDSTORP
LEGO

2007

Koncernchef

NILS SMEDEGAARD
ANDERSEN

A.P. Maller-Maersk

2008
Koncernchef
DITLEV ENGEL
Vestas

2009

Oberst

KIM KRISTENSEN
Forsvaret

2010

CLEO

CHRISTIAN CLAUSEN
Nordea

2011

Skoleleder

LISE ENGHOLM
Radmandsgade Skole

2012
Koncernchef
CARSTEN BJERG
Grundfos

2013

Direletor

NIELS DUEDAHL
SE
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Master(kandidatniveau)

Diplom i ledelse

2-3 ar (bachelorniveau)

Akademiuddannelse

3ar .
i ledelse

Relevant erhvervsuddannelse/
gymnasial uddannelse

Uddannelsen er opbygget af moduler, som du
kan tage bade dag og aften. Veelg efter interesse
og tag dem i dit tempo.

1 Tag en uddannelse i ledelse sidelgbende med dit
BI IV en beodre job. Kvalificer dig fx inden for organisation,
personligt lederskab, ledelse i praksis, projektstyring
Ieder og fa eller human resource.

- o)
papll’ pa det Pa Cphbusiness kan du uddanne dig til og med

bachelorniveau. Vi underviser pa bade dag- og
aftenhold.

Alle uddannelser er statsgodkendte og giver
ECTS-point.

Se det store udvalg af fagmoduler inden for ledelse
pa www.cphbusiness.dk

i City eller Lyngby.

Tag uddannelsen taet pa offentlig transport D C p h bu S 1 ne S S

COPENHAGEN BUSINESS ACADEMY
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ER DU EN RAR

ELLER

STARK LEDER?

De fleste ledere vil hellere fremsta staerke og kompetente over for deres medarbejdere
end varme og empatiske. Det er &rgerligt, for de kan nemlig opna langt starre indfly-
delse ved at gare det modsatte, viser forskning fra Harvard Business School.

vad vil du helst som le-

der: fremsta kompetent

og steerk eller varm og

empatisk? Et spargs-

mal, som ledere til alle

tider har vaeret optaget
af, nar de har overvejet, hvad man kommer
leengst med, nar man skal have indflydelse.
Og kigger man pa, hvad nutidens ledere
foretraekker, ser de ikke ud til at veere i
tvivl. For de fleste leder leegger i dag vaegt
pa at vise styrke, kompetence og faglighed,
for de viser varme, empati og tillid.

“Lederidealet i dag fokuserer pa, at

ledere forst og fremmest skal bevise deres
faglighed og kompetence. Jeg tror, at de
fleste ledere ved, at det at vise varme ogsa
er vigtigt. Men da vi som mennesker jo alle
kender vores egne gode sociale intentioner
og opfatter os selv som s@de mennesker, er
det ikke et karaktertreek, vi finder lige sa
ngdvendigt at bevise over for andre, som
styrke og faglighed,” siger Matthew Kohut,
der er medejer af kommunikationsfirmaet
KNP Communications.

STYRKE SKABER FRYGT

Sammen med associate professor Amy
Cuddy fra Harvard Business School og
John Neffinger, ogsa fra KNP Communi-

cations, har Kohut forfattet en artikel til
Harvard Business Review, som viser, at den
prioritering er en fejl. Gennem en raekke
forskningsstudier dokumenterer de tre
forfattere nemlig, at ledere, der primeert
udstraler styrke og kompetence over for
deres medarbejdere, risikerer at sprede
frygt og dermed heemme bade motivation
og kreativitet. Mens de ledere, der i hgjere
grad viser varme og empati, skaber tillid,
hvilket igen gger kreativiteten og forbedrer
teamworket og derfor giver mere velfunge-
rende organisationer.

“Studier viser, at ledere, der overfoku-
serer pa at fremsta steerke og kompetente,
har svaerere ved at etablere tillid i relatio-
nerne til deres medarbejdere. Har du ikke
tillid i en organisation, opstar der lettere
mistillid og lukkethed, hvilket igen skaber
en lang raekke dysfunktionelle adfeerds-
menstre pa en arbejdsplads og i sidste ende
en kultur preeget af frygt,” siger Matthew
Kohut til Ledelse i Dag.

MISTILLID HEMMER KREATIVITETEN

Han uddyber, at mistillid i organisationer
heemmer folks lyst til at udfolde sig, fordi
de bliver bange for at blotte sig. Det leegger
en deemper pa den kreative teenkning og
evnen til at udvikle nye idéer og adelegger

i sidste instans motivationen og engage-
mentet pa en arbejdsplads.

“Hvis man ikke foler sig sikker i en
organisation, vil man bruge sin energi pa
at beskytte sig selv og sine egne interesser.
Derfor vil man ogsa veere mere tilbagehol-
dende med at hjelpe andre, fordi man dy-
best set ikke ved, om det vil blive anerkendt
og gengeeldt,” siger Kohut og forklarer, at
ledere, der skaber mistillid frem for til-

lid omkring sig, derfor maske nok kan fa
medarbejdere til at parere ordrer pa det
umiddelbare plan, men til gengeaeld vil have
langt sveerere ved at fa de ansatte til reelt
at bakke organisationens kultur, veerdier
og mission op. For de vil i hgjere grad ga
efter at passe pa sig selv og varetage egne
interesser frem for organisationens.

“Derfor underminerer frygt lederes
mulighed for at opna reel og langvarig
indflydelse. Og det er den risiko, man lgber
ved at fokusere pa styrke og kompetencer,”
siger Kohut.

VARME ER GENVEJEN TIL
TILLID OG GOD LEDELSE

Omvendt gaelder det til gengeeld for de
ledere, der formar at lede gennem varme
og empati.

“Varme relationer skaber tillid, og vi
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> kan se af organisationsstudier, at tillid i organisationer ge-
nerelt gger bade informationsdeling, dbenhed og samarbej-
de, fordi folk ter veere mere dbne og dele deres idéer med
dem, de har tillid til. Det skaber igen storre videndeling og
oget kreativitet og mere velfungerende samarbejde.”
“Allervigtigst er det faktisk, at tillid ikke bare gor folk
abne over for andres idéer. Det gor dem ogsa mere abne
over for andres vaerdier og holdninger pa et mere basalt
plan. Og det er jo det niveau, man gerne vil have indfly-
delse pa som leder, da det er her, man virkelig kan flytte
folk,” siger Matthew Kohut, der i 2013 udgav bogen om
samme emne “Compelling People: The Hidden Qualities
That Make Us Influential” sammen med John Neffinger.

Kohut forklarer, at nar varme har sa stor en effekt pa
os som mennesker, er det, fordi det at fale sig inkluderet
og tilhere en gruppe er et af de stzerkeste menneskelige
behov. Og maden, man blandt andet maerker, om man er
inkluderet, er, nar andre moder en med varme.

“Af samme grund registrerer vi varme i andre menne-
sker, for vi registrerer noget

START MED VARME

Han uddyber, at det at lede med varme ikke handler om
helt at skrotte sin kompetente side og faglige fremtoning.
Men om at leere at balancere de to treek samtidigt.

“Og sa erkende, at man er nedt til - og sagtens kan
- leere at starte med at vise varme forst, hvis man vil
etablere den form for relation til sine medarbejdere, der
kan give reel indflydelse. Det behever ikke gdelaegge ens
mulighed for ogsa at fremsta steerk og kyndig,” siger han
og forklarer, at maden at vise varme pa som leder dybest
set handler om at signalere, at man ser og anerkender sine
medarbejdere.

“Det gor du ved at vise, at du har samme interesse
som dine medarbejdere, at du er enig og vil det samme,
som de vil. Det kan du ikke blot gore verbalt, men ogsa
non-verbalt,” siger Kohut.

Han mener dog, at det er vigtigt at erkende, at varme
ikke er et karaktertraek, man kan snyde sig til, som man
for eksempel kan med styrke ved blandt andet at bruge sit

kropssprog.

andet, og ogsa kompetence
og styrke. Sa hvis man som
leder formar at bruge dette
karaktertreaek, appellerer
man altsa til et af de steer-
keste menneskelige behov,
og derfor er resultatet sa
steerkt,” siger Matthew
Kohut til Ledelse i Dag.

“Hvis man vil udstrale varme som leder,
skal det komme indefra. Det skal vaere
en xgte folelse, ellers bliver man

hurtigt afsleret som falsk.”

- Matthew Kohut -

“Hvis man vil udstrale
varme som leder, skal
det komme indefra. Det
kraever, at du kan arbejde
med dig selv og eendre dit
mindset. Det skal veere en
xgte folelse, ellers bliver
man hurtigt afsleret som
falsk,” siger Kohut. @

Matthew
Kohut
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EX IENCES
FOR BUSINESS
AND PLEASURE

Vores historiske bygninger byder pG moderne faciliteter i skulp-
turelle rammer og et kokken i topklasse — mindre end 3 km
fra Rddhuspladsen.

Mulighederne er mange, uanset om | veelger Kebenhavns forste
Glyptotek med flere elegante sale i Carlsberg Museum &
Business Centre eller tiltraekkes af den rustikke stemning
i Jacobsen Brewhouse & Bar. @nsker | at gere oplevel-

sen endnu sterre, kan vi krydre arrangementet med
elsmagninger, hestevognsture, arkitekturvandringer
eller guidede ture i de hemmelige olkeeldre.

Kontakt os for et tilbud
eller en fremvisning.

Mail: booking@carlsberg.dk
Telefon: 33 2710 20
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PORTRAT BENTE OVERGAARD

Grod lede Z.SQ
handler ikle

om kon

BENTE OVERGAARD ER KONCERNDIREKTAR |
NYKREDIT OG ARBEJDER FOR FLERE KVINDELIGE
LEDERE | FINANSSEKTOREN. IKKE FORDI DER ER
NOGEN SYNDERLIG FORSKEL PA MANDS 06
KVINDERS LEDEREVNER, MEN FORDI DET SKABER
BEDRE DYNAMIK, O FORDI MAN UDNYTTER TALENT-
MASSEN BEDST MED EN LIGELIG K@NSFORDELING.

TEKST: Andrea Bak / FOTO: Rune Lundo

Bla Bog

Bente Overgaard er 50 &r og gift med Nils Knudsen.

De har tre bern pé 25, 20 0g 13 4r.

Bente Overgaard begyndte som trainee i Nykredit

i 1990 og blev koncerndirekter i 2008.

Hun bestrider desuden en lang reekke bestyrelsesposter.

a Bente Overgaard i 1990 forlod Aarhus Universitet
som cand.scient.pol., var hendes ambition ikke at
blive topleder i en finansvirksomhed. Hun sa mere
p4, hvilket omrade hun gerne ville arbejde inden
for, og blev trainee i Nykredit. Tre ar senere fik hun
tilbudt sit ferste job med ledelsesansvar, og siden
har hun arbejdet sig stet op ad rangstigen i virksom-
heden. I 2008 blev hun koncerndirekter.

“Det har veeret kendetegnet for hele min kar-
riere, at jeg har taget de chancer, jeg har faet,”
siger hun. Hendes kontor ligger pa gverste etage i
Nykredits domicil ved Kebenhavns havn og lokker
med en imponerende udsigt over vandet, byens tage
og nogle meget smukke sensommerskyer.

“Det, der tiltrak mig ved ledelse, var og er, at jeg
er interesseret i andre mennesker, og den interesse
har jeg rig lejlighed til at dyrke i mit job. Det bedste,
jeg ved, er at se andre lykkes med noget og at have
mulighed for at veere med til at flytte pa noget i
virksomheden. Jeg er for leengst ovre det punkt,
hvor man tror, at det at skabe resultater har noget
med mig at gore. Det handler om at fa andre til at
preestere deres bedste, og jeg gror af at se det lyk-
kes,” siger hun.

LEDELSE ER IKKE ET LIVSVALG
Bente Overgaard betegner sin tilgang til karrieren
med en “op pa hesten”-metafor, vel vidende at man
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PORTRAT BENTE OVERGAARD

"DET HANDLER IKKE OM, AT MAND ER
ONDE ELLER IKKE VIL HAVE FLERE
KVINDER IND | LEDERSTILLINGERNE. DET
HANDLER OM, AT VI ALLE, UANSET OM VI
ER MAND ELLER KVINDER, HAR NOGLE
FORDOMME 0G FORVENTNINGER."
BENTE OVERGAARD

altid kan komme ned fra hesten igen, hvis det ikke foles
rigtigt.

“Jeg har altid vidst, at det er et valg, og at det star
enhver frit for at sta af, hvis man ikke laengere trives i
jobbet. Det er jo ikke noget endegyldigt livsvalg at veere
leder pa topniveau, og jeg synes, man skal prgve tingene
af og se, hvordan det er, i stedet for at have som grund-
holdning, at det nok ikke gar, og at man derfor hellere ma
lade veere,” siger hun.

Den holdning er der ellers mange kvinder, der lader
sig begraense af, og Bente Overgaard har altid arbejdet
malrettet med at fa flere kvinder ind pa Nykredits leder-
poster.

“Empirien, bade fra min egen argang pa universitetet
og pa argangene i dag, siger, at indtil vi far vores forste
barn, er der ingen forskel pa maends og kvinders ambi-
tionsniveau. Vi giver den lige meget gas med karrieren,
men sa snart der kommer et barn ind i billedet, er der en
tendens til, at kvinderne bgjer af. Og det i meget hgjere
grad end i de lande, vi normalt sammenligner os med,”
siger hun.

“Personligt mener jeg, at en barsel pa 12 maneder
ikke hjeelper pa den problematik. 90 procent af alle kvin-
der tager den leengste barsel, ogi halen af det kommer sa,
at mange gar pa nedsat tid, og at det ogsa er kvinderne,
som tager den starste tjans med at hente og tage flest
sygedage med barnet. Det er nogle monstre, som er dybt
indgroede i de fleste af os, og det medvirker til, at rigtig
mange veluddannede kvinder i Danmark falder af i svin-
get, nar det geelder lederjob,” siger hun.

MAN KAN IKKE NA DET HELE

Bente Overgaard er mor til tre bern pa 25, 20 og 13 ar.
Den eldste fik hun, mens hun studerede, og hun fik
tilbudt sin forste lederstilling, mens hun ventede nummer
to. Hun har aldrig haft mere end tre maneders barsel.
Hendes mand har ogsa et karrierejob i sin egen virksom-
hed, og Bente Overgaard indsa tidligt, at for at hun kunne
veere bade mor og leder, var familien nedt til at udlicitere
de huslige pligter til andre.

“Man ma ikke veere blind for, at man skal veere godt
gift, hvis ens mand tager halvdelen af det huslige ar-
bejde,” som hun siger.

Sa familien fik en au pair. Det har altid fungeret godt,
men Bente Overgaard fornemmede hurtigt den mod-

stand, der er i forhold til &bent at erkende, at man har
brug for hjeelp til at klare husarbejdet.

“Det er naivt at tro, at man kan klare et job med sa
meget pres pa som mit og samtidig klare hverdagen der-
hjemme uden hjzlp. I udlandet har man ingen problemer
med at forsta det, men det kniber det med herhjemme.
Generelt mader kvinder med ansvarsfulde jobposter
mange kritiske synspunkter fra folk, der synes, at det er
synd for bernene,” siger hun.

“Men man er altid nedt til at sparge sig selv: “Hvad
vil jeg bruge min tid pa?” Man kan ikke na det hele. Livet
bestar altid af valg og fravalg. Det er utrolig hardt at veere
smabegrnsmor og leder pa samme tid, men det kan afhjeel-
pes ved, at man far hjeelp udefra,” siger hun.

Hvad har du selv valgt fra for at have det job, du har?

“Jeg har aldrig prioriteret at netveerke. Det netveerk, jeg
har i dag, har jeg faet i kraft af mit job, men det er aldrig
noget, jeg har brugt masser af tid pa. Jeg har heller ikke
veeret seerlig meget i biografen i mit liv, og jeg har heller
aldrig haft orlov eller veeret pa jordomrejse. Mit liv kon-
centrerer sig om mit arbejde, min familie og mine venner.
Andre kan maske kombinere de ting med et job som mit,
men jeg kan ikke. Jeg har aldrig haft hjemmebagte bol-
ler med til foreeldredagene pa skolen, men det har altid
veeret utrolig populeert, nar jeg har haft pizza med,” siger
hun.

ET KONSOPDELT LEDERMARKED

Bente Overgaard er den eneste kvinde i Nykredits kon-
cernledelse, og hun er en af de eneste kvinder i Danmark,
der er koncerndirektor i en finansiel virksomhed. Hun
ser meget gerne, at der kommer flere kvinder til, men

for at na dertil skal mange ting laves om, bade hos den
enkelte, i virksomhederne og blandt politikerne.

“Samfundet er udstyret med en masse ubevidste
fordomme, som ger, at forventningerne til unge kvinder
er anderledes, end de er til unge meend. Det er sjaeldent,
man laeser et interview med en mandlig topleder om,
hvordan han far sit familieliv til at heenge sammen, og der
er i det hele taget en masse ting omkring familie og kar-
riere, som unge kvinder bliver tvunget til at tage stilling
til, som meend ikke gor. Og sa tror jeg, det er lettere for
mange kvinder bare at lade veere i det hele taget, og det er
ergerligt,” siger hun.

“Det handler ikke om, at mzend er onde eller ikke vil
have flere kvinder ind i lederstillingerne. Det handler om,
at vi alle, uanset om vi er meend eller kvinder, har nogle
fordomme og forventninger, som er forskellige, alt efter
hvilket kon vi har med at gare,” siger hun.

“Ledermarkedet er stadig utrolig kensopdelt. Kvinder
bliver stadig typisk ledere for de bladere felter som
service og administration. Der er ikke seerlig mange
kvinder blandt lederne for de bundlinjeorienterede
erhverv. De fleste koncerndirektorer har en forretnings-
maessig baggrund, sa hvis man som kvinde har den slags
ambitioner, skal man bare vaere obs pa, at det ikke er en
direkte adgangsbillet til en toppost, hvis ens ledererfaring
udelukkende ligger inden for de administrative omrader,”
siger hun. >
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2008
Koncerndirekter med
ansvar for IT, HR,
indkeh, markedsfe-
ring og produktion

2006-2008

Vicedirektar,
Nykredit Erhverv
med resultatansvar
for erhvervscentre,
finansradgiverfunk-
tion, investerings-
radgiverfunktion,
forretningsudvikling,
salgsunderstottelse
samt back office
bank erhverv

2002-2006

Vicedirekter,
Nykredit Erhverv
med ansvar for for-
retningsudvikling,
salgsunderstattelse,
alment boligbyggeri
og sidst i perioden
tillige back office
bank erhverv

1998-2002
Stabschef, senere
underdirekter og vi-
cedirektor i Nykredit
Boligudlejning

1996-1997

Kontorchef, ledel-
sessekretariatet

1994-1996

Sektionschef, salg

1992-1993

Erhvervsradgiver

1990-1991

Trainee

Bente Overgaard gor op
¥ d myten om, at kvinder er
b e ledere end maend.
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PORTRAT BENTE OVERGAARD

"GOD LEDELSE ER IKKE AFHENGIG AF
PERSONENS KON, MEN OM DEN PERSON-
LIGHED, MAN HAR.”

BENTE OVERGAARD

© MAND 0G KVINDER LEDER LIGE GODT

Bente Overgaard er vokset op i Nordvestjylland under
kar, som maske ikke var sma, men som bestemt heller
ikke var store. Hun anser sin opvaekst som en fordel i
forhold til den karriere, der ventede hende, fordi der blev
stillet de samme krav til hende, som der ville veere blevet,
hvis hun havde veeret en dreng.

“God ledelse er ikke atheengig af personens ken, men
om den personlighed, man har. Kon er en utrolig lille
komponent i det store billede, og jeg kender masser af
eksempler pa ledere af begge kon, som er lige gode til
de “blade” og “harde” aspekter af ledergerningen,” siger
hun.

“Mange mener, at kvinder er bedst til at lede “med
hjertet,” og det kommer af, at det typisk er de blade felter,
kvinderne kommer til at lede inden for. For i og med at
det typisk er meend, der bliver tiltrukket af jobs, hvor det
er bundlinjen, det handler om, er det klart, at det ogsa er
maend, der bliver ledere inden for de omrader,” siger hun.

“S4 forskellen handler om forskellen pa det omrade,
man er leder inden for, og hvilken personlighed man har
- ikke om, hvilket kon man er,” understreger hun.

“Uanset hvilken gruppe, man har med at gore, giver
det den bedste dynamik, hvis der bade er mend og
kvinder med. Det er ikke gjort med én kvinde og resten
meend, sa det er vigtigt for alle, at vi far flere kvinder ind i
ledelsesposterne,” siger hun.

FORALDRE SKAL DELE BARSLEN

Bente Overgaard savner mere konkret stillingtagen fra
politisk hold, bade hvad angar fordelingen af barselsorlo-
ven mellem mend og kvinder og en mere fleksibel indret-
ning af pasningsmuligheder for familier, hvor foraeldre-
nes arbejdsliv ikke finder sted mellem 8 og 16.

“Hvis man fra politikernes side virkelig mener, at
man vil arbejde for at fa flere kvinder ind i ledelse, synes
jeg, man passende kan starte med at stille nogle krav fra
statens side om, hvordan den 12 maneders barsel skal
fordeles. Det flytter sig kun, hvis man stiller et krav om,
at hver forzelder tager halvdelen og fordeler stgtten efter
det,” siger hun.

“Tiltag som den nye lov om krav til indrapportering
af maltal omkring kvindelige ledere er med til at skabe
mere fokus, og det er godt, men det er ikke nok. Det
ville ogsa veere optimalt, hvis vores samfund blev mere
smidigt indrettet, sa det ikke kun passer til foraeldre med
8-16-jobs. Jeg synes, velfaeerdssamfundet med bgrnehaver
og vuggestuer er fantastisk, men det reekker kun til dem,
der sa at sige befinder sig i midten. Alle os andre, der har
andre behov, bliver lidt nogle underlige fisk, som ikke
passer ind. Vi treenger til at se med nye gjne pa hele det

system og blive bedre til at se pa mulighederne frem for altid at kigge efter
hullerne i osten,” siger hun.

KVINDERNE SKAL LOKKES UD AF BUSKEN
Bente Overgaard mener, at man som virksomhed skal til at teenke anderledes
og fa kvinderne mere ud af busken i forhold til lederjobs.

“Virksomhederne skal veere mere opmeerksomme p4, at ledelses-talent-
massen altsa fordeler sig 50-50, og at det talent skal udnyttes mest muligt,”
som hun siger.

“I Nykredit har vi iveerksat nogle assessment-programmer for at opdyrke
nye ledertalenter. Det er kurser, der varer nogle dage, og de er bade for dem,
der allerede er ledere, og for dem, hvor vi kan spotte, at de har et talent. Der
bliver altid udvalgt bade meend og kvinder til at deltage, og de skal igennem en
masse forskellige tests. Det kommer der nogle rapporter ud af, og de danner
typisk baggrund for udvelgelsen af nye ledere. Det er et meget handgribeligt
bevis p4, at der ikke er nogen forskel pa ens ledertalent i forhold til ens ken,
og det er helt klart til kvindernes fordel med sadan et assessment-program,”
siger hun.

Hvad er det, I kigger efter i nye ledertalenter?
“En god leder skal have et stort mod. Og sa skal personen ville noget. Der skal
veaere en ambition og en ild. Det er ogsa vigtigt, at der er en ydmyghed over for

opgaven og en bevidsthed om, at man som leder altid opnar resultater gennem
et team, og at ens vaesentligste opgave er at fa andre til at preestere. Man skal
have et godt blik for holdet, sa at sige, og sa skal man vaere troveerdig som
person. Intet af det har noget med at gare, om man er mand eller kvinde - det
aftheenger helt og holdent af, hvem man er som person,” siger hun. @
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LUKSUSHUSE.DK

Vidunderligt langt fra hverdagen

RAMMERNE OM JERES NASTE FIRMAARRANGEMENT

FEKS TISVILDELEJE FEKS SKASTRUP F.EKS. EBELTOFT

22 personer/ 24 personer/
8 soveveerelser 10 soveveerelser
tirsdag - torsdag fra onsdag - fredag fra

3. 392~

(prisen er ekskl. rengering

LUKSUSSOMMERHUSE | HELE DANMARK

Hold jeres neeste firmaarrangement i et luksussommerhus med
op til 10 sovevaerelser, pool, spabad, billard, bordtennis og dart med mere.
Ring 8725 7165 og har mere om muligheder og priser for netop jeres arrangement.
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Luksushuse.dk - Blytaekkervej 8 - 8800 Viborg
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SUNDHED NY VIDEN

PLADS

GOR DIN
ARBEJDS-

Det er ikke nok med gratis fitnesskort, frugtordning og ekstra god kantineordning, hvis danske virksomheder

skal @ndre medarbejdernes holdning til sundhed. Det e

r en strategisk forandringsproces, der ikke skal gemmes

hen i hjarnet, viser en forskningsrapport fra CBS, der kommer med otte rad til, hvordan man fremmer sundhed

pa arbejdspladsen.

TEKST: SEBASTIAN CAPPELEN | FOTO: ISTOCKPHOTO.COM

lere virksomheder har de sidste 10 ar gget deres

fokus pa, hvordan de fremmer sundhed blandt
medarbejderne pa arbejdspladsen. Der er kom-
met haeve-sanke-borde, fri frugt er blevet dag-
ligdag, vi stiller op med flere hold til DHL-stafet
og fitness-maskiner til fri afbenyttelse.

Men mange er kommet videre end det, fortaeller
Signe Tgnnesen Bergmann, chefkonsulent hos Lederne.

“Virksomhederne er i den grad blevet opmaerksomme
pa, at sundhedstiltag kan understatte forretningen. Bade
ved at bidrage til en velfungerende arbejdsplads og ved
at understotte medarbejdernes arbejdsevne. Nar man
teenker strategisk sundhedsfremme, skal man integrere
indsatsen for sundhed og arbejdsmiljg i arbejdets orga-
nisering, medarbejdernes hverdag og ledelsens priorite-
ring,” siger hun.

Der kan for eksempel veere tale om at satte et strate-
gisk mal om at nedbringe antallet af medarbejdere med
rygproblemer, fordi det vil seenke sygefraveer og age fastholdelse
af medarbejdere. Indsatsen kombinerer eendrede procedurer for
loft, indkeb af nye hjeelpemidler til loft og fast rygtreening blandt
personalet.

“Aktiviteterne kombinerer saledes klassiske arbejdsmiljgakti-

Chefko

viteter med sundhedsfremmende aktiviteter, der styrker medarbej-
dernes arbejdsevne,” forteeller hun.

KRITISK BLIK PA SUNDHED
Signe Tgnnesen Bergmann har lebende fulgt sundhedstiltagene og

Signe

Tennesen Bergmann

hos Lederne

kan se, at tendensen er, at der ikke kun er flere tilbud pa arbejds-
pladserne, men at der ogsa jeevnligt bliver luget ud i yogaordningen
eller det gratis fitnesskort, hvis det samler stov.

“Vi kan se, at virksomhederne forholder sig mere kritisk til de
sundhedstiltag, som de har. Hvis de har fundet ud af, at det ikke har
veerdi i forhold til formalet med tilbuddet, s erstattes de med andre
tiltag,” forteeller hun.

Det skyldes ogsa, at strategisk sundhedsfremme

ikke bare er en frugtordning, en massagestol eller en
god kantineordning. Det er en kulturforandring, der skal
handteres, som enhver anden forandringsproces. Sddan
lyder budskabet fra en ny forskningsrapport fra CBS, der
kommer med otte rad til, hvordan man fremmer sundhed
pa arbejdspladsen.

Budskabet er, at “strategisk sundhedsfremmearbejde
er meget lig andre storre organisatoriske forandringer. Det
handler om det lange, spaendende, seje traek med at gare

nsulent

medarbejderne interesserede i forandringsprocessen.”

BAREDYGTIGHED OG TIDLIG INDSATS
Som i alle andre forandringsprocesser handler radene om kom-
munikation til medarbejderne, synlighed, og hvorfor sundheds-
fremme er vigtigt, og sa blive ved med at vise, hvordan arbejdet med
sundhedsfremme giver merveerdi for virksomhedens strategiske
ambitioner og kerneopgaver.

“Det er ikke venstrehandsarbejde. Det betyder selvfglgelig, at
det er noget, man skal tage alvorligt, og ikke noget, man kan rode
med henne i et hjgrne. Det kraever prioritering, at man gar
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Modarbejder eller
medarbejder

- Forandringskommunika-
tion skaber samarbejde
af Annette Franck

kr. 275,-

Organisationsteori

= Struktur, kultur, processer
af Jargen Frode Bakka
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- oversigt over ledelses-
teorierne

af Bgje Larsen
kr. 395,
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NY VIDEN SUNDHED

© helhjertet ind i processen,” forteeller hun.

Hun ser flere tendenser inden for sund-
hedsfremme. For eksempel beeredygtighed.
Det handler om hensyn til miljo og klima,
om at produkterne skal veere “sunde” og om
at fastholde medarbejdernes sundhed og
arbejdsevne.

“I dag er det bade medarbejderne og
lederne, der onsker de her sundhedstilbud.
Begge parter har en interesse i at bevare
medarbejdernes sundhed og arbejdsevne.
Virksomhederne forebygger sygefraveer og
kan i hojere grad fastholde medarbejdere.
Og medarbejderne risikerer i mindre grad
at tabe deres arbejdsevne og falde ud af
arbejdsmarkedet, forklarer hun.

En anden tendens viser, at sundhed er pa
den samfundsmaessige dagsorden.

“Det handler om at forebygge nedslid-
ning, undga ulykker, styrke trivslen og sikre
fastholdelsen af arbejdsstyrken. Her kan
arbejdspladsen spille en rolle, forklarer hun,
fordi:

« det er lettere at lave gruppebaserede ind-
satser pa arbejdspladser

* det er lettere at fa medarbejderne med,
hvis det bliver en del af arbejdet at deltage
i aktiviteterne

* kollegerne kan opmuntre hinanden, og at
feellesskabet kan motivere den enkelte

» man pa arbejdspladsen lettere kan ramme
malgrupper, som ellers er svaerere at na.

PASSER SUNDHEDSTILTAGENE MED KULTUREN
Hun er helt enig med rapportens rad om, at
sundhedsfremme skal bygge pa en bren-
dende passion.

“Lederne skal kigge pa, hvad det er for
en kultur, og hvad det er for nogle behov,
der er pa virksomheden, og sd ramme noget,
der passer til den kultur og de behov. Er
virksomheden praeget af tunge loft, eller
er det stillesiddende arbejde der er proble-
met? Man skal veelge noget, som virker i
forhold til de behov, der er. Derfor skal man
ogsa sikre sig, at medarbejderne bruger de
centrale tiltag, for eksempel brug af tekniske
hjelpemidler og rygtreening, suppleret med
valgfri tilbud,” siger hun.

Danske virksomheder er generelt gode
til at fremme sundhed, mener hun.

“Det kan godt veere, at de fleste ledere
og medarbejdere er enige i, at man godt ma
blande sig i folks sundhed. Men maden, man
gor det p4, er afgorende for, om medarbej-
derne synes, det er i orden. Foler folk sig
tvunget til det eller ej, og kan de se meningen
med det. Det er en afgerende udfordring for
lederne,” fortzeller hun. @

CBS' OTTE RAD
OM SUNDHED PA

ARBEJDSPLADSEN

1

Der skal vaere synlighed om aktiviteterne
Ledelsen skal stotte op ved tydeligt at sponsorere bestemte
aktiviteter og sikre promovering via udarbejdelse af oplysnings-
materialer.

2

Resultater skal veere synlige
Ledelsen skal ga forrest i bestraebelserne pé, at virksomheden
holder sig til det, der virker bedst.

3

Synlighed om indsatsens specifikke betydning
Det er med til positivt at forpligte parterne og hajne kontinuerlig
motivation.

q

Det skal give mening for ledelse og medarbejdere
Ledelsen skal fremskabe en breendende passion frem for en
braendende platform med negativt fortegn. Det er vigtigt, at
ledelsen forstar, hvad der skal til for at sikre medarbejdernes

motivation for forandringen.

5

Det er afgerende at fa alle ledelsesniveauer med
Det handler om, at hvis topledelsen har lavet en strategi, er det
vigtigt at fa mellemlederne med. Maske skal det ikke veere de
samme ting, der er synlige pa alle niveauer. Det er noget forskel-
ligt, der driver folk.

6

Skab fzelles fortzellinger om sundhed
Ledelsen skal veere i stand til at forteelle, hvorfor det spiller en rolle
for virksomheden.

7

Sundhedsprogrammet skal ikke “bare” vaere noget, der er der

Det skal veere en del af virksomhedens hverdagspraksis og skal

styrkes undervejs. Det er vigtigt, at ledelsen igen og igen stiller
op og udviser tro p&, at det er den rigtige vej at ga.

Sundhedsfremme er ikke venstrehandsarbejde
Ledelsen skal priaritere og kan ikke kare det som et lille
HR-projekt, fordi det kreever agil tilpasning til vicksomhedens
samlede udvikling.
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Mercedes-Benz har udviklet og deer";a_udviklet de seneste
ar. Det geelder sikkerhed, motorer, undervogn, udstyr,
komfort og en gennemfgart kvalitet. Den har maerkbart mere
plads end forgaengeren og et omfattende standardudstyr

- ARTICO kunstleeder, COLLISION PREVENTION ASSIST

2 399900 kr.

PLUS, integrerede barnesader, elbetjent bagklap, metallak
og Ietm:et'élfaelge. C-Klasse stationcar har en vital
udstraling, et sportsbetonet formsprog og alt hvad du

i avrigt forventer af Mercedes-Benz. Giv den ny C-Klasse
stationcar alt, hvad du kan. www.mercedes-benz.dk/c

Mercedes-Benz
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Skattegrundlaget er vejledende. Bilen er vist med ekstraudstyr.

Mercedes-Benz C 200 BlueTEC Business stationcar. Beskatningsgrundlag fra 399.900 kr. Forbrug ved blandet kersel 23,3 km/Il. CO2-emission 112 g/km.




“Der er ikke noget glaslofi, der er
bare lim pda guloel.” Sa proovokerende
beskreo den amerikanske ledelses-
elspert Rebecca Shambaugh det i
2007, da hun udgao sin bestseller for
koinder, der gerne vil videre i deres
karriere, men ikke kommer det. Og
meget tyder da ogsa pa, at koinder
stadig skubber deres lederdromme 1
baggrunden, fordi de er nervose for
ikke at ocere dygtige nok, og fordi de
har socert ved at slippe ansoaret for
e hjemlige goremal.

o
RE
KON 0G KIRRERE

EN NY UNDERS@GELSE AF KON 0G KARRIERE
blandt Ledernes medlemmer viser, at der
ikke er de store forskelle pa meends og kvin-
ders vej til ledergerningen og motivationen,
som forer dem dertil. Maend og kvinder
havde de samme forventninger til jobbet,

og det er de samme ting, maend og kvinder
peger pa som de storste udfordringer i deres
lederjob.
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“Vi ser stadig en tendens til, at kvinder skal prikkes, mens
maend i hgjere grad selv aktivt opsager et lederjob. Vi kan
se, at kvinderne gerne vil, men at de skal puffes lidt mere
end deres mandlige kolleger,” siger Bodil Nordestgaard
Ismiris, der er direkter i Lederne.

Der, hvor der er virkelig forskel pa meends og kvin-
ders svar, er i sporgsmalet om, hvilke omprioriteringer
man har lavet for at skabe balance mellem arbejds- og
privatliv. 54 procent af kvinderne mod 28 procent af
mandene svarer, at de har skruet ned for ambitions-
niveauet, nar det geelder madlavning og rengering, og
kvinder skaerer i hojere grad ned pa egentid, venner og
motion.

“Vi kan se pa tallene i undersogelsen, at meends
hgjere grad af fleksibilitet skyldes, at de gifter sig med
kvinder, som er pa et lavere karrieretrin end de selv, og
som bruger mere tid pa bern og hjemlige goremal,” siger
Bodil Nordestgaard Ismiris.

“Her er det vigtigt for kvinder med lede-
rambitioner, at man skaffer den fornedne
hjelp, eller at man laver en fast aftale
med sin partner om, at man deles
ligeligt om ansvaret, og at man har et
fast antal dage om ugen, hvor man
kan blive pa jobbet uden at have
en skarp bagkant. Det er et vigtigt
fundament, hvis man ved, at man
vil veere leder,” siger hun.

PAS PA STEREOTYPERNE

Tallene i undersagelsen viser,

at den traditionelle opfattelse af

meend som harde og kvinder som

blade ledere er pa retur. Der er

stadig en lille tendens til at opfatte

mandlige ledere som vaerende bedst til

de harde opgaver som at skabe resultater

pa bundlinjen, veere strategiske og handle-
kraftige, at delegere og at treeffe ubehagelige
beslutninger, mens kvinder som vaerende mere

Bodil Nordestgaard
Ismiris

Direltor hos Lederne

84%

af kvinderne med en
lang videregiende
uddannelse er interes-
serel T at deltage i
bestyrelsesarbejde i en
privat virksomhed.

idérige, kreative, lydhere og helhedsorienterede og bedre
til at involvere medarbejderne, lose konflikter og veere
anerkendende i deres ledelsesstil. Men langt de fleste
svarer, at der ikke er nogen forskel pa maend og kvinders
evner og egenskaber, nar det geelder ledelse.

“Man skal veere meget forsigtig med at dele folk op i
de traditionelle kenskasser. Vi kan finde mange eksem-
pler pa blgde kvinder og harde meend, men vi kan finde
lige sa mange eksempler pa det modsatte. Opfattelsen af
de blede kvinder bliver holdt i live pa grund af de mange
kvindelige mellemledere. Forskellen bliver udlignet, jo
hojere op man kommer i hierarkiet, men mellemleder-
rollen kraever typisk, at man er mere “blgd” og favnende,
end nar man er topleder, da mellemlederen har direkte
kontakt med medarbejderne, og toplederen har en lang
reekke dygtige medarbejdere under sig,” siger Bodil Nor-
destgaard Ismiris.

OPG@R MED PERFEKTIONISMEN
I det store hele har undersogelsens delta-
gere haft de samme forventninger til at
blive leder, men 32 procent af kvinder-
ne mod kun 22 procent af meendene
har svaret, at de var bange for ikke
at veere dygtige nok, og 31 procent
af kvinderne og 14 procent af
maendene svarer, at kvindelige
ansggere generelt skal veere
dygtigere for at f et lederjob.
Vibeke Skytte, der er direkter i
Lederne, opfordrer kvinderne
til at leere af deres mandlige
kolleger.
“Kvinder har selv et ansvar for
at tage meendenes attitude pa sig
i stedet for at ga og vente pa at blive
prikket. Maendene holder sig ikke tilbage
af frygt for ikke at sla til i samme grad som

|
r.
g =
kvinderne. Der er man bare nadt til at springe

ud i det og se, hvordan det gér, og gere op med sin

Balancen mellem arbejde og privatlio

51
Mindre tid Skruet ned for Kobt ekstern Mindre tid
i mig selo ambitions- hjeelp til pd familie
niveauel, ndr det service-
geelder rengoring opgaver

og madlavning

Hvilke af falgende omprioriteringer har du foretaget for at sikre
halance mellem arbejdsliv og privatliv, efter du blev leder?

DIAGR.
MERNE

Alle tal eri %

Foroentninger til lederjobbet

At motivere Oplevelsen Opretholde Give slip
0g lede med- af iklee at balancen mellem pamin
arbejdere veeredygtie  familie-, fritids-, Jaglighed

nok til
Jobbet

og arbejdslio

Hvilke udfordringer forventede du, der var ved lederjohbet,
far du blev leder?
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egen forventing om, at man altid skal gare
det hele 100 procent,” siger hun.

“Den nye generation af kvinder er
ekstremt veluddannede og ambitigse,
og vores opgave er at give dem flere
veerktajer til at forcere de barrierer,
de oplever, for eksempel ved at
hjzelpe dem med at finde ud af de-
res styrker frem for at fokusere pa
svaghederne,” siger Vibeke Skytte.

DAN NETVARK MED MAND
Bodil Nordestgaard Ismiris er enig.

“Jeg opfordrer altid kvinder til
at deltage i netveerk med medlem-
mer af begge kon. Det er fint med
kvindenetveaerk, men de kan ikke
sta alene efter min opfattelse. Det er
vigtigt, at kvinder indgar i netveerk
med meend og kigger pa, hvordan de
gor tingene, og hvordan de griber deres
karriere an. I det hele taget kan bade
meend og kvinder leere meget af hinan-
den,” siger hun.

“Nar alt kommer til alt, sa er det kun hver
enkelt, der kan tage 100 procent ansvar for
sin egen karriere, og det er vigtigt, at man ikke
heenger sig i myterne om, hvor besvearligt det er at
veere kvinde og leder, men fokuserer mere pa de gode
historier og finder nogle rollemodeller, som lykkes fint
med bade at have en lederkarriere og en familie,” siger
Vibeke Skytte.

“Vi lavede for nylig en stor undersggelse blandt de
unge helt nye ledere, og jeg kan se, at der i de helt unge
familier er en meget storre tradition for, at man deles om
de huslige pligter og bern, sa jeg tror, vi er pa rette vej,”
understreger hun.

Og hvis man alligevel hele tiden ramler hovedet mod
glasloftet, er der kun én vej:

“Hvis du som kvinde synes, at det er svaert at gore

Vibeke Skytte

Direktor
hos Lederne

e
="
—

karriere, sa sag derhen, hvor du kan se, at det kan lade sig
gore. Lad veere med at blive pa en arbejdsplads, hvor du
skal slas for din berettigelse, og hvor du bliver overset.
Seg derhen, hvor der er mere fokus pa din performance
end pa dit ken,” siger Bodil Nordestgaard Ismiris. @

Udfordringer som leder

31 14

Opretholde At motivere Give slip Oplevelsen
balancen mellem 0g lede med- pamin af ikle at
Jamilie- fritids-, arbejdere Jaglighed weere dyglig
og arbejdslio nok til
Jobbet

s mange af°

Ledernes medlemmer
deltog i undersogelsen,

der er gennemfort {
samarbejde med
analyseinstituttet
YouGor.
Undersogelsen
offentliggores i sin
helhed i oktober:

Hoorfor er der feerre kvindelige ledere?

Dereren Kuindelige Myter og Mandlige ledere
mandsdomi- ansogere shal ./m(/onmze om A/o/e//w/. cker at
nerel kultur i gz’nz'/r'/f were lederjobbet — ansatte mandlige

toppen af virk- dygtigere end ledere

somhederne  mandlige ansogere

Joratfi et lederjob

Hvilke udfordringer oplever du
i dit nuveerende lederjob?

Lees hele
undersogelsen pa
lederne.d

Der er frre kvindelige end mandlige ledere i Danmark.
Hvad er efter din vurdering de fire vigtigste drsager hertil?
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“Hvis jeg gar ind i produktionshallen
og faler mig som en lille, svag kvinde,
sa er det det, jeg bliver set som,”
siger Karina Fisker.
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“HYVORNAR KAN VI
TALE OM LEDELSE
FREM FOR KON?”

Karina Fisker har aldrig oplevet, at hendes kon
har forhindret hende i at opnd det, hun vil, som
lecler. Koinder skal passe pa med ikke at gore sig

soagere, mener hun.

KARINA FISKER blev udleert som kontorelev
pa slagteriet Danish Crown i Seeby i 1993.
11 ar senere fik hun lyst til at prove kreefter
med ledergerningen. I begyndelsen var hun
leder pa det kontor, hvor hun for havde
veaeret ansat, men hun ville gerne videre og
gik efter at fa et job i produktionen. Hun
blev produktionsleder for 80 ansatte og
har ansvar for bemanding og planlaegning,
pakning af alt, der sendes ud af huset, samt
lagerarbejdere og truckferere. Syv ud af ti af
de ansatte er meend.

“Jeg blev virkelig smidt ud i en mande-
verden,” husker hun. Det var noget af en

omveltning fra de velkendte kontorrammer,
hun kendte, men hun tog udfordringen med
kyshand.

“Det var en helt ny lederrolle, jeg madte.
For var jeg leder for mine tidligere kolleger,
og det var noget helt andet,” siger Karina
Fisker, der i 2010 tog en diplomuddannelse
iledelse.

Hendes forventninger til lederjobbet
stod ikke helt mal med virkeligheden.

“Jeg havde en forventning om, at nar jeg
blev leder, sa skulle jeg gore alting godt for
alle,” husker hun med et hjerteligt grin.

“Sadan haenger det jo ikke sammen.

Jeg har altid veeret drevet af lysten til

at kunne gore en forskel for mennesker
gennem min lederrolle, og det er jeg
stadigveek. Men jeg havde altid teenkt, at
det simpelthen ikke kunne passe, at man
ikke kunne fa folk til at blive enige om
alting,” siger hun.

“I dag har jeg leert, at det er umuligt
at gore alting godt for alle, og at det
ikke er alle, der synes, at jeg er jordens
fedeste chef. Hvis jeg havde veeret en
mand, havde jeg nok veret hurtigere til
at acceptere det, for jeg synes generelt,
at meend er bedre til at sige “Na, sadan
er det” om sadan nogle ting her,” siger
Karina Fisker.

“Til gengeeld tror jeg, at jeg er bedre
til at komme teet pa medarbejderne, og
at jeg er bedre til at fornemme, hvordan
de har det, og hvad de har brug for. Jeg
synes ogsa, at jeg er bedre til at stoppe op
og se pa, hvordan man kan gore tingene
pa en ny og anderledes made,” siger hun.

PA LIGE VILKAR

Selv om hun landede som ung kvinde i
en mandeverden, har hun aldrig oplevet
at have problemer med at sztte sig i
respekt.

“Jeg kender jargonen og kalder en
spade for en spade, for jeg har arbejdet
paslagteriet i sa mange ar, at jeg opfatter
det, som om jeg er vokset op der. Jeg er
ikke slagter, og det ved de alle sammen
godt, men jeg har nogle andre erfaringer
og kvalifikationer, som de setter stor
pris pa. Jeg tror ikke, at de ville have
behandlet mig anderledes, hvis jeg havde
veaeret en mand,” siger Karina Fisker.

“Det handler om, hvordan du teenker
om dig selv. Hvis jeg gar ind i produk-
tionshallen og foler mig som en lille, svag
kvinde, sa er det det, jeg bliver set som.
Sa jeg veelger at gd ind pa lige vilkar som
mendene,” siger hun.

I det hele taget har Karina Fisker
aldrig oplevet, at hendes ken har forhin-
dret hende i noget i forhold til lederjob-
bet. Heller ikke selv om hun som helt ny
leder var alene med to bern.

“Jeg synes, vi skal vaere meget papas-
selige med at gare os selv til noget, vi
ikke er;” siger hun.

“Og jeg haber inderligt, at vi snart er
ovre det punkt, hvor vi skal tale om kvin-
der og ledelse, og nar dertil, hvor vi bare
taler ledelse. Det er 2014. Er vi virkelig
ikke kommet videre?” siger hun. @

KARINA FISKER, 38 AR, PRODUKTIONSLEDER PA SLAGTERIET DANISH CROWN | SBY
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Saet hgjere standarder for professionel resultatskabelse

Bliv Certified Business Facilitator

=B

Business Facilitator Uddannelsen giver dig
teknikker, traening, overblik og indre ro til at
facilitere malrettede, involverende og engagerende
meder og workshops. Du far praecis feedback og
vil gennemga et intensivt personligt lerings- og
udviklingsforleb.

Uddannelsen forleber over 4 moduler pa samlet
8 dage, og er forankret i IAF's etiske kodeks og
6 kernekompetencer for professionel facilitering.

Laes mere om uddannelsen pa www.facilitators.dk

Facilitering betyder "at gore let”

Det betyder ikke at facilitering er let.

Det betyder at facilitatorens opgave er at sikre overblik og
samarbejdsmaessige rammer, hvorunder deltagerne oplever
at det er let at samarbejde, bidrage og skabe resultater.

Facilitatorens veerktajskasse er solidt forankret i forskning
omkring menneskers forskellige praeferencer for at
kommunikere, [re og agere | grupper.

Som Business Facilitator seetter du deltagernes viden,
kompetencer og faerdigheder i spil; og er samtidig i stand fil
at sikre fremdrift og holde deltagerne pa sporet.

Vi har erfaringen til at gere dig bedre

Vi arbejder malrettet pa at sikre et haijt fagligt niveau for
facilitatorer og har treenet mere end 3.600 facilitatorer |
Danmark, Sverige, Norge og Finland.

Facilitators International A/S | Suomisvej 4 | 1927 Frederiksberg C

BUSINESS

FACILITATOR
UDDANNELSEN.

,- .—~.

.B00 facilitatorer
verige og Finland

Vi har treenet mere €
| D-r.’—.lr"lrr“udrk., Norge

Facilitering i en forretningsmaessig kontekst
Uddannelsen er fokuseret pa facilitering i realistiske situationer
i en forretningsmeessig kontekst.

Du vil leere hvordan du som Business Facilitator malrettet kan
arbejde med strategi, visioner, probleml@sning, innovation og
idégenerering. Vi deekker forskellige beslutningsprocesser samt
hvordan du sikrer organisatorisk ejerskab og understatter den
efterfelgende implementering.

Intensiv praktisk traning og preecis feed-back
Facilitering er en kompleks kompetence/feerdighed. Det er derfor
ikke nok bare at se, hare eller lzzse om teknikkemne. Facilitering
skal udferes i praksis og en forudszetning for maksimalt udbytte
er erfaringsdannelse, intensiv trazning og praecis feedback fra
erfame facilitatorer og traenere.

Vores fokus pa intensiv praktisk traening og preecis feedback
er fundamentet i Business Facilitator Uddannelsens succes.

Tilmeld dig til Business Facilitator Uddannelsen,
Hold 9, Forar 2015

» Modul 1: 9.-11. marts  Facilitering - Principper og teknikker

« Modul 2: 13.-14. aprl  Gruppedynamik og samarbejdspsykologi
* Modul 3: 11.-12. maj  Udvikling af dig som facilitator

» Modul 4: 18. juni Certificering som Business Facilitator
Alle dage undervises fra 9.00 - 16.30

Pris og sted
Business Facilitator Uddannelsen afholdes centralti Kebenhavn
og koster 29.800,- ekskl. moms.

Spar 10% ved samtidig tilmelding af flere deltagere.

Laes mere om uddannelsen og timeld dig pa www.facilitators.dk

Facilitators

+45 7026 3008 | info@facilitators.dk | www facilitators.dk
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“Det passer ikke godt ind i den
traditionelle kvinderolle at vaere
den, der treeffer ubehagelige
beslutninger, sa den slags er
man nadt til at leere sig,”
siger Karen Lykke Serensen.

__ :

“SKRU NED FO
DET OPSKRUEDE
KVINDEIDEAL”

Karen Lylkke Sorensen opfordrer koinder med
lederambitioner til at skrue ned for forventnin-

gerne il sig selv.

“JEG HAR ALTID FOLT mig komfortabel i
lederrollen i forhold til min identitet. Det
er vigtigt, for det kan blive vaeldig udfor-
drende at veere leder, hvis man ikke foler, at
det ligger naturligt til ens person at satte
sig i spidsen for et team,” siger Karen Lykke
Serensen.

Hun blev ansat som konsulent i me-
dicinalbranchen i 1993 og har altid haft
lederambitioner.

“Det har aldrig handlet om magt for
mig, men om at fa mere indflydelse og

ansvar og om at kunne skabe forandringer,”
siger hun. Som 32-arig fik Karen Lykke
Sorensen sit forste storre lederjob, hvor hun
havde ansvar for to lande, og i dag er hun
direktor i Philips Healthcare i Norden.

Det var noget af en ilddab, Karen Lykke
Serensen fik, da hun som ny leder kom til
en afdeling med temmelig voldsomme pro-
blemer med seksuel chikane og gkonomisk
svindel.

“Det var nogle meget vanskelige proble-
mer at lgse. Det ville jeg ogsa have syntes i

dag. Men det klaedte mig pa til at tackle
problemer i fremtiden,” siger Karen
Lykke Serensen og understreger, at hun
aldrig siden i sin karriere har mattet slas
med sa voldsomme ledelsesudfordringer.

OPSKRUET KVINDEIDEAL

Karen Lykke Serensen mener ikke, at der
er naevneverdige forskelle pa kvinders
og meands lederevner.

“Det er umuligt at na et topleder-
niveau uden visse ledelsesmaessige
kapaciteter. Du skal kunne bega dig godt
strategisk, du skal veere god til at kom-
munikere, du skal kunne fi et team til at
fungere, du skal veere handlekraftig og
ikke vaere bange for at sige ubehagelige
ting. Og det skal du, uanset hvilket kan
eller hvilken nationalitet du har,” siger
hun.

“Der er ingen fundamentale forskelle
pa kvinders og meends lederevner. De
forskelle, der er, kommer af vores kens-
rollemgnster. Det passer ikke godt ind
iden traditionelle kvinderolle at veere
den, der treeffer ubehagelige beslutnin-
ger, sa den slags er man nedt til at leere
sig. Men det er mandene ogsa. Det er
sveert for alle,” understreger hun.

“Jeg har boet seks ar i Frankrig, og
jeg ma sige, at selv om vi i Danmark tror,
at vi er sa fremmelige pa dette omrade,
sa er man langt leengere fremme dernede
i forhold til at acceptere kvinders frie
valg af karriere. Der er lige stor prestige
og opbakning, uanset om du vil veere
hjemmegéaende husmor eller topleder.
Konsrollerne er slet ikke sa stereotype,
som de er herhjemme, og man maler i
hgjere grad kvinden p4, hvor steerk og
passionsfuld hun er, end pa hvad hun
laver,” siger Karen Lykke Sgrensen, der
er mor til tre bern, og som altid har haft
en au pair.

“Jeg synes, vi ser et meget opskruet
kvindeideal i Danmark, uanset om man
er leder eller ej. Vi vurderer hinanden
pa, om vi giver vores born hjemmelavet,
okologisk babymos, og sa skal vi i gvrigt
ogsa kunne tjekke alle de gvrige bokse
og selvfolgelig lave en topspeendende
karriere ifort hgje stiletter. De mange
12-talskvinder, der forlader uddannel-
sesstederne lige nu, har ingen chance
for at kunne leve op til det, og jeg haber
kun for dem, at de er steerke nok til selv
at tage deres egne valg og fravalg,” siger
Karen Lykke Serensen. @

KAREN LYKKE SERENSEN, 51 AR, DIREKTOR I PHILIPS HEALTHCARE
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”Det bedste traeningsforlgb, jeg endnu har vaeret pa”.
Michael Wils, Head of Marketing

Som én af verdens fgrende pa sit felt leverer
Siemens Building Technologies sammenhangende
Izsninger til sine kunder. Sammenhangen skal ogsa
gzelde pa de indre linjer. Derfor hjaelper vi Siemens
med at traene personaleledelse og tvaersamarbejde.

EN MATRIX-
ORGANISATION
KRAVER KLARE
RAMMER

Vi hjelper Siemens med at skabe ledelse pa tvaers. Se ramboll.dk/ledelse

RAM B LL MANAGEMENT CONSULTING RADGIVER OM STRATEGY & OPERATIONS, LEDELSE & HR, KUNDER &
MARKED, BUSINESS TECHNOLOGY, EVALUERING & POLICYRADGIVNING OG BY- & SAMFUNDSUDVIKLING.




ARETS STORSTE DAGEN
NETVARKSEVENT 2014

BELLA CENTER - TORSDAG DEN 6. NOVEMBER KL. 08.00 — 16.00

Tag med til drets starste netvaerksevent og fa aktuelle trends fra toneangivende sektorer i dansk og inter-
nationalt erhvervsliv. Mad tidligere statsminister og NATO-generalsekretaer, Anders Fogh Rasmussen, der vil
give sit bud pa, hvordan man som international topleder agerer og skaber resultater i et politisk krydsfelt.
Sammen med syv markante profiler fra erhvervslivet og den politiske scene udger han et inspirerende
program, der daekker centrale fagomrdder med fokus pa strategi og ledelse.
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HENRIK HEIDEBY, PFA LARS MARCHER, AMBU LUNDBECKFONDEN LAGKAGEHUSET

Tilmelding, info og kontakt: info@nd.dk - 63 2140 00 - www.nd.dk

Netvaerk Danmark er en del af verdens naeststarste professionelle ledernetveerk, Executives’ Global Network, med 12.000 medlemmer i 13 lande.
Siden 1992 har vi skabt relationer og delt viden i fortrolige netveerksgrupper for direkterer, ledere og andre ngglemedarbejdere.
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DILEMMA

HVAD GAR MAN, NAR EN
MEDARBEJDER LAGGER AN TIL ET
NYT JOB PA LINKEDIN?

Gio tkke op uden kamp, og forsog at fastholde medarbejderen.

TEKST: TANJAAAS | ILLUSTRATION: ZANETA ANTOSIK

ver en leengere periode har medarbej- Derfor geelder det om at finde ud af, hvad man som leder
deren Charlotte ret offensivt opdateret
sin profil pa LinkedIn med kompeten-
cer, tidligere anszettelser og resultater
samt anbefalinger fra tidligere kolleger
og chefer. Hendes team-

leder synes, at den heftige aktivitet
lugter af jobansegning og frygter
nu, at en af de dygtigste og
mest vellidte medarbejdere
er ved at forlade teamet.
Sadan lyder Ugens Di-
lemma, som Lederne
laver i samarbejde
med Berlingske

kan gore for, at medarbejderen ikke soger veek,” siger
Heidi Linderod.
Hun papeger, at lederen i samtalen ber undga at
naevne Charlottes opdateringer af hendes LinkedIn-
profil, fordi det bade kan virke anklagende
og intimiderende.

“Jeg ville forteelle medar-
bejderen, at hun er vigtig for
virksomheden, og at jeg

som leder er nysgerrig pa,
hvordan hun trives i sit

selv i sin fremtidige
karriere. Ud fra det

Business. kan vi fa en snak om,
Teamlederen hvilke muligheder

i dilemmaet ber der er for at opfylde

dog hverken blive hendes ambitioner

fornzermet eller ivirksomheden,”

“kaste handklaedet siger ledelsesradgi-

iringen”. I stedet veren.
Det er dog vigtigt,

at lederen ikke bliver

ber lederen forsage
at finde ud af en made

at fastholde Charlotte, sa forhippet pa at fast-
mener ledelsesradgiver holde Charlotte, at der
hos Lederne Heidi Linde- bliver lovet guld og grenne
rod. skove, og at der ikke bliver

stillet medarbejderen urealistiske
lofter i sigte.
Kan teamlederen pa trods af de gode in-
tentioner ikke imgdekomme medarbejderens ambitioner
og ensker, kan det dog i sidste ende veere bedst for alle
parter, hvis medarbejderen soger veek.
“Hvis man ikke kan holde vedkommende motive-

ret i jobbet, kan den bedste lgsning veere at give slip pa
hende - og sarge for, at hun har det godt i mellemtiden,”
understreger Heidi Linderod. @

Ligesom storstedelen af de
leesere, der har stemt pa dilemmaet pa
Business.dk, anbefaler hun, at lederen ved
forstkommende lejlighed tager et mede med Charlotte,
hvor de kan tale om, hvordan hun trives, og hvilke tanker
hun har om sin karriere. Her kan lederen ogsa give udtryk
for, hvor veerdsat Charlotte er.

“Mit rad er at se det fra den positive side. Her er en
aktiv og ambitigs medarbejder et segte talent, som man

ber veere meget interesseret i at beholde i virksomheden.

UGENS DILEMMA

Lederne har i syv ar haft et samarbejde med Berlingske om serien Ugens Dilemma. Hver mandag morgen bringer Berlingske et ledelsesdilemma
til afstemning og debat pa erhvervsportalen Business.dk. Dilemmaet og svarmulighederne er skrevet af Lederne. Den falgende sendag bliver
stemmerne talt op, og dilemmaet kommenteret af en ledelsesradgiver fra Lederne i bade Berlingske og pa Business.dk.

job, og hvor hun ser sig

HVORDAN
HANDTERER DU, AT
EN MEDARBEJDER

VIRKER MEGET
JOBSAGENDE?

16%

Du indkalder Char-
lotte til et made,
hvor du forteeller
hende, hvad du har
iagttaget, og at du
vil veere ked af at
miste hende som
medarbejder.

3%

0

Du lader tingene ga
sin gang og begynder
i stedet at se dig om

i dit netveerk efter en
afleser for Charlotte.

1%

Du konfronterer
Charlotte med din
mistanke og forteel-
ler hende, at du er
skuffet over hendes
luskede made at
sege vaek pa.

18%

Ved ferstkommende
lejlighed tager du et
mede med Charlotte,
hvor du lader hende
vide, at hun er veerd-
sat, og sperger ind til,
hvordan hun trives,
og hvilke tanker hun
har om sin karriere.

2%

0

Du lader som ingen-
ting, men begynder
at give Charlotte de
“treelse” opgaver. Sa
har hun i hvert fald

en grund til at sage
nyt job.

LEDERNE / OKTOBER - NOVEMBER 2014 35



Synlig ledelse
er altafgerende
for Dennis Balslev.
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REFLEKSION DENNIS BALSLEV

“Succes ma

ikke blive .
en sovepude

DENNIS
BALSLEV

TEKST: LONNI LYNGE | FOTO: CAMILLA UTKE SCHIBLER

ALLE HAR EN MENING OM IKEA - enten hader man det som
billigt mainstream skrammel, eller ogsa elsker man det
skandinaviske design, som alle har rad til. Holdningerne
er mange, og dem skal man kunne tale at here som direk-
tor for en virksomhed, alle kender.

“Nar jeg forteeller, at jeg er ansvarlig for Tkea, kom-
mer der altid lige en historie, og man far at vide, hvad
der er godt og skidt. Jeg har veennet mig til, at alle har en
mening, og at jeg ikke kan ga til et middagsselskab uden
at skulle hare den,” siger Dennis Balslev, direktor for Tkea
Danmark.

Hans arbejdsplads er sveer at overse — det er den
keempe gule og bla monsterklods, plantet som et pejle-
meerke, sa snart man drejer af motorvejen lidt syd for
Kebenhavn. Varehuset i Taastrup er Danmarks starste
Tkea med et areal pa 37.000 kvadratmeter, og ud over at
huse uhyrlige meengder af boliginteriar, er det ogsa her,
hovedkontoret ligger.

Selv om man befinder sig “backstage”, kan man ikke
veere i tvivl om, at man stadig befinder sig i Tkea, og
personalehjornerne er en direkte forleengelse af udstil-
lingsmiljoerne inde i selve varehuset. Selv madelokalerne
er blevet “Tkea-ficeret” og opkaldt efter hver sit produkt.
Dette interview foregar i Hulda - de indviede vil vide, at
det er et taeppe.

35-ARS-JUBILAUM | IKEA

Dennis Balslev tiltradte sidste ar den 1. maj som ad-
ministrerende direkter for alle fem danske varehuse.
Selv om han for mange stadig er et ubeskrevet kapitel
som topchef i Danmark, er han i Tkea-regi en “gammel
rotte”. Han var ikke mere end 18 ar, da han i 1979 tog
knallerten ud til Tkea efter endt realeksemen. Drom-
men var egentlig at blive fodboldspiller, men efter lange
droftelser blev han enig med sine foraeldre om at starte
pa handelsskolen.

“Pa et tidspunkt sogte Ikea salgselever. Jeg syntes,
det var en moderne og anderledes virksomhed, og de
havde computere allerede i 1979. Mit valg afspejlede, at
jeg maske ikke helt vidste, hvad jeg ville, men Ikea var
en speendende virksomhed, der var ved at forny detail-
handlen i Danmark, sa jeg tog derud for at here mere,”
siger Dennis Balslev, der endte med at blive optaget som
elev.

Allerede to ar senere fik han sit forste lederjob, da
han blev ansvarlig for teeppeafdelingen i Taastrup. Kort
tid efter blev han flyttet til Aarhus, hvor titlen lod af
stedfortreedende varehuschef, og som 23-arig fik han lov
at abne Tkea-varehuset i Odense. Sadan er det gaet slag i
slag, og den 15. august i ar kunne han sa holde 35-ars-
jubileeum.

“Tkea er en dynamisk virksomhed, der har udviklet
sig rigtig meget. Jeg har haft mulighed for at besidde
rigtig mange forskellige job, sé jeg har aldrig naet at gro
fast. Der har veeret fuld fart pa,” siger Balslev.

DANMARK TUR-RETUR

11999 tog han til Holland for mebelgiganten. Her star-
tede han pa kontoret, indtil det blev for “dadssygt”, og sa
blev han varehuschef for Tkea Amsterdam. Selv om han
allerede pa daveerende tidspunkt var en garvet leder,
kunne han alligevel ikke forberede sig pa den ledelses-
opgave, han pludselig stod overfor i 2002.

“Nogen havde lagt en bombe i varehuset i Amster-
dam. Der var bombehunde, helikoptere og politi. BBC og
CNN var der. Jeg skulle tale med nyhederne, mens jeg
provede at berolige alle. Det var en stor udfordring. Det
var ret uhyggeligt, da politiet kom og hentede en rigtig
bombe i ens hus, der kunne vaere spreengt. Den var con-
nected til en telefon, ligesom man ser pa film. Personalet
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REFLEKSION DENNIS BALSLEV

Dennis Balslev har veeret
i Ikea siden 70’erne.

spurgte mig dengang: “Dennis, kan du som chef for det
her hus love, at det aldrig kommer til at ske igen?” Og
det kunne jeg ikke. Der var jeg rystet som chef,” siger
Dennis Balslev.

Tiden i Holland var som udgangspunkt kun sat til
et par ar — det blev sa til 15. Men forskellen pa at veere
leder i Holland og i Danmark er neermest ikke-eksiste-
rende, mener direktoren. Det skulle da lige veere for de
danske mediers store interesse i kaeden.

“Jeg skulle veenne mig til, at medierne var sd inte-
resserede i 0s. Jeg kom hjem lidt efter hestekadssagen,
og det viste sig jo, at der ikke var hesteked i kedboller-
ne i Danmark, men det er alligevel noget, folk husker,
og vi har stadig kunder, der kommer og sperger, om vi
har “hesteboller”,” siger Balslev.

SUCCESEN ER FARLIG

Siden han startede i Ikea tilbage i 1970’erne, har keeden
redet pa en hurtigt voksende balge af succes. Sidste ar
var der 10,4 millioner besggende i de fem varehuse og

“Det er gaet rigtig godt i mange ar,
ogsa mens andre har haft det svart.
Vi tjener gode penge, men der er fare
for, at vi bliver lidt for selvtilfredse.”

- Dennis Balsleo -

over 20 millioner besggende pa hjemmesiden. Under
krisen, hvor detailbranchen generelt var hardt presset,
gik det kun fremad for den bla-gule mebelgigant. Men
Dennis Balslev er ogsa opmaerksom p4, at Tkea ikke
drukner i succesen.

“Det er gaet rigtig godt i mange ar, ogsa mens
andre har haft det sveert. Vi tjener gode penge, men
der er fare for, at vi bliver lidt for selvtilfredse. For
eksempel er vi blevet forskanet for nogle af de store
konkurrerende tyske og ostrigske mabelhuse, som
indtil videre har valgt at ga uden om Danmark, men
der skal ske noget nu. Vi skal have en grund til at fin-
des,” understreger Dennis Balslev.

Derfor er der ogsa brugt mange kreaefter pa en helt
ny strategi — en sakaldt 2020-plan - der blev lanceret
tidligere pa méaneden. Her har Dennis Balslev haft stor
fokus pa, at Ikea skal folge med udviklingen og veek fra
tankegangen om, at det er i varehusene, man gor sine
indkeb.

“Tkeas koncept er stadigveek godt, men der er ogsa
en verden udenfor, der flytter sig rigtig hurtigt. Derfor
har vi stor fokus pa “multichannel” og at kunne made
kunden mange forskellige steder og ikke kun i vare-
husene. Vi skal kunne levere det, som kunden ensker i
fremtiden,” fastslar Dennis Balslev.

DET SKAL FIKSES

Han oplever i gjeblikket et gget behov for det, han

kalder “fiks det”, hvor kunder for eksempel eftersporger
muligheden for at fa varerne leveret, fa dem “plukket”, sa

BLA

BOG

2013
Administrerende
direkter lkea
Danmark

1999-2013

Ikea Holland
blandt andet som
Senior Manager
Furniture Sales,
varehuschef Ikea
Amsterdam og
Manager lkea
Concept Business
Unit

1993
Varehuschef Ikea
Taastrup
1996
Sales Manager
|kea Danmark

1988
Furniture Manager
Ikea Danmark

1986
Varehuschef Ikea
Aalborg

1985
Varehuschef lkea
Odense

1983
Stedfortreedende
varehuschef i Ikea

Aarhus

1979
Salgselev hos lkea
Danmark
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BMW
ErhvervsLeasing

Ren kereglaede

DER ER EKSTRA KRZAFTER PA VEJ
TIL DANSK ERHVERVSLIV.

BMW 320D GRAN TURISMO. BESKATNINGSGRUNDLAG
456.958. MDL. YDELSE KR. 5.795

BMW byder pa lige det som dansk erhvervsliv har brug for: Innovation, ny teknologi og praestationer
i seerklasse — og naturligvis uden at ga pa kompromis med hverken design, rummelighed eller milja.
Og med BMW M Performance powerkit og metallak for kun 260 kr. oven i den mdl. leasingydelse
far du ogsa 200 hk i stedet for de normale 184 hk, men samme lave forbrug. Tilbuddet gaelder ogs3,
hvis du vaelger en BMW 120d, BMW 220d og BMW 420d.

BAYERN AUTOGROUP JAN NYGAARD AS BILHUSET HALDRUP AALBORG A/S
Esbjerg - Holstebro - Kolding - Odense - Silkeborg - Aarhus Kgs. Lyngby - Kgbenhavn www.bilhusethaldrup.bmw.dk
www.bag.dk www.jan-nygaard.dk

BMW 320d Gran Turismo kontantpris fra 609.100 kr. ekskl. leveringsomk. BMW ErhvervsLeasing af BMW 320d Gran Turismo. Beskatningsgrundlag inkl. metallak 466.569 kr.
Ferstegangsbetaling O kr. Prisen er baseret pd 36 mdr., 60.000 km i perioden, inkl. service og ekskl. moms, deek, breendstof, forsikring og gren ejerafgift. Etabl. gebyr 4.750 kr.
Adm. gebyr 25 kr./md. Priserne er baseret pa endelig kreditgodkendelse. Bilen er vist med ekstraudstyr. Forbrug 20,4 km/l, CO2-udledning 129 g/km, 184-200 hk.
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Der var over 10 millioner
besagende i Ikeas
varehuse sidste ar.

de ikke selv skal finde dem, eller at fa moblerne samlet
i hjemmet.

“Mange folk har rigtig travlt og har ikke tid til at
tage ud i et af varehusene for at hente en reol, eller ogsa
orker de ikke selv at beere meblerne op pa anden sal.
Derfor skal vi tilbyde den service. Samtidig skal vi ogsa
sorge for, at kunderne far en endnu bedre oplevelse ved
at tage ud i de enkelte varehuse. Vi vil jo allerhelst, at
de kommer herud, gar turen rundt og spiser nogle kad-
boller,” siger han og vurderer, at Tkea i 2020 vil veere
noget andet og mere end det, vi kender i dag.

INGEN STORE ARMBEVAGELSER

Ikea omsatte sidste ar for 3,3 milliarder kroner i Dan-
mark, og over de seneste fem ar er der blevet investeret
2 milliarder i nye varehuse, ombygninger osv. Selv om
Dennis Balslev sidder som den gverste ansvarlige for et
milliardforetagende, ser han ikke sig selv som topboss,
og der er hverken bekymringer eller sgvnlgse naetter

“Medarbejderne kigger pa mig, sa der
skal vaere en helt klar sammenhang
mellem det, jeg siger, og det, jeg gor.”

- Dennis Balsleo -

over at veere ansvarlig for sa stor en forretning,.

“Jeg hviler meget i mig selv, og jeg tror, det er,
fordi jeg har veeret med i sd mange ar. Jeg kender
virksomheden rigtig godt, jeg har veeret leder naesten
fra starten, sa jeg foler mig meget rolig i de ting, jeg
gor,” siger Dennis Balslev. Han mener ikke, at han har
fundet den hellige ledelsesgral, men han ger en stor
dyd ud af “leadership by example”.

“Medarbejderne kigger pa mig, sa der skal veere en
helt klar sammenhzng mellem det, jeg siger, og det,
jeg gor. Som leder er der muligvis ikke seerlig meget
prestige i at arbejde i Ikea. Jeg har ikke mit eget store
kontor med to sekreteerer, og jeg karer ikke i storre bi-
ler end alle andre. Til gengzeld er der s mange andre
ting, der gor det sjovt at arbejde her. Det er vitalt for
mig, at vi alle sammen er lige vigtige, og ingen er bedre
end andre,” siger han.

Af samme arsag tager direktoren ogsa selv i Tkea
og bugserer rundt med en af de store vogne, nar der
skal kgbes nye mgbler.

“Det er meget vigtigt for mig, at jeg ikke gor det
anderledes end andre. Jeg gar ikke ned med en seddel
til medarbejderne og beder dem om at finde mine
varer og leegge det ud i min bil. Jeg tager turen igen-
nem varehuset som alle andre, plukker varerne pa
reolerne og keemper det ud i bilen med seederne slaet
ned,” siger han og tilfejer, at weekenden i gvrigt blev
brugt pa at bygge to Tkea-skabe - selv.

VIL KENDE MEDARBEJDERNE

Selv om direkterens fysiske kontorplads ligger i Taa-
strup, er hans arbejdsplads i lige sa hej grad vare-
husene i Aalborg, Aarhus, Odense og Gentofte.

“Synlig ledelse er altafgorende. Jeg kan ikke veere
rundt i provinsen hele tiden, men jeg forsgger meget
at komme ud i husene. Nar jeg er der, vil jeg gerne sige
hej til medarbejderne og ikke kun tale med varehus-
chefen,” siger Dennis Balslev. Inden han tiltradte som
direktor sidste ar, brugte han for eksempel en uges
ferie pa at tage rundt og hilse pa alle medarbejderne.

“Der opstar sa mange rygter, nar der kommer ny
chef, sa det var vigtigt for mig at komme rundt og hilse
pa, sa medarbejderne kunne se, hvem ham Dennis nu
var for en,” siger han.

Og nu har medarbejderne haft ligegodt halvandet
ar til at finde ud af, at ham Dennis er en direktor, der
synes, det er for billigt at seelge et bord til 29 kro-
ner, som elsker, nar der er kedboller med tyttebeer i
personalekantinen, og som har sadan en forkeerlighed
for Tkeas servietter, at konen ma sette foden ned, nar
han vil kebe flere med hjem til det allerede store lager.
Men han er ogsa en mand med en klar vision for Ikea,
for i sidste ende handler det om at skabe resultater.

“Jeg tror pa, at jeg kan saette mit aftryk. Jeg vil
gerne huskes som en god leder, der leverede resulta-
terne. Det er ikke godt nok, hvis bare medarbejderne
synes om mig som leder. Omvendt tror jeg ogsa, at det
er meget kortsigtet kun at skabe gode resultater. Jeg
har store forhabninger om, at jeg vil blive husket for
en kombination af begge dele,” siger Dennis Balslev. @

Ikea havde en
omsetning
sidste ar pa

milliarder kroner

De bedst szelgende
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og Ektorp-sofaerne,
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sofabordene

228
83218

Ikea har
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medarbejdere fordelt
pa fem varehuse

—
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920.000

medlemmer af
Ikea Family

Ikea serverede i 2013
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—
D
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hotdogs

&

\
663.892

softice
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SOCIALE MEDIER NY VIDEN

SADAN ZENDRER SOCIALE
MEDIER LEDELSESROLLEN

Man kan enten melde sig ind eller ud af sociale medier, men man kan
ithke gemme sig. Derfor md langt de fleste ledere forholde sig til, hoor-
dan de bruger de sociale medier. Ledernes teenketank har udoiklet fem
temaer, som pd den ene eller anden mdde udfordrer traditionelle fore-

stillinger om ledelse og organisering.

TEKST: SEBASTIAN CAPPELEN | FOTO: ISTOCKPHOTO.COM

Det er en
aftale :-)

1

FRA KONTROL
TIL DELTAGELSE
| SAMTALE

KOMMUNIKATIONEN er
ikke lzengere en ensporet
motarvej, hvor man som
virksomhed kan kontrollere
budskabet. Sociale medier
har pa fa ar veeret med til

at endre den klassiske
virksomhedsformidling ved
at tilbyde kommunikations-
platforme til alle, som kan
sprede deres personlige
holdning til et stort antal
mennesker. Det har endret
virksomhedernes og leder-
nes muligheder for at “kon-
trollere”, hvilke budskaber
der kammunikeres om dem,
men &bner ogsa muligheder
for at deltage og pavirke
kommunikationen.

Som virksomhed kan
man godt melde sig ud af
sociale medier, men det
betyder ikke, at organisatio-
nen kan “gemme” sig. Det
betyder hlot, at man ikke
opdager, hvordan man bliver
italesat derude, forklarer
Martin Launey, social media
manager hos Lederne,
der sidder med Ledernes
teenketank:

“De sociale medier har
gjort det sveert at kantrollere

den kammunikation, der er
omkring ens organisation.
Den manglende kontrol
skreemmer mange ledere, da
kontroltabet bliver tydeligt
for omverdenen og dermed
kan ses som darlig ledelse.
Derfor fraveelger mange
ledere de sociale platforme

i forbindelse med deres
arbejdskommunikation. Men
sociale medier er blevet

en integreret del af alles
hverdag, og ved at “stikke
haovedet i busken” misser
lederne de muligheder, som
medierne tilbyder,” forklarer
han.

Derudaver er der en win-
win-situation for leder og
organisation ved at deltage
fagligt pa de sociale medier.

“Ved at deltage i faglige
debatter, hvor man ger sine
holdninger tydelige, synlig-
ger man ogsa sin faglighed
og far brandet sig selv som
leder eller fagperson. Den
deltagelse og synlighed er
0gsa med til at &bne daere for
nye netveerk og muligheder,
der kommer organisationen
til gode,” forklarer han.
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NY VIDEN SOCIALE MEDIER

FRA STRATEGI TIL
EKSPERIMENTERENDE
LEDERSKAB

udfordrer den

traditionelle tankegang om, at man
leegger en strategi, som organisa-
tionen sa falger frem til et givent
mal. Det holder ikke leengere,
forklarer Martin Launey. Saciale
medier er et moving target, som
ikke sa let lader sig indfange.

“Painten er, hvor man ellers
mere traditionelt i ledelse karer
tingene linezert og hierarkisk,
udteenker strategier og opdeler det
i delmél, er det lidt anderledes med
sociale medier. Da arbejdet med
sociale medier sker i interaktion
med brugerne, ved man ikke, hvad
der kemmer til at ske. Man ma pra-
ve sig lidt frem. Vi har eksempelvis

set det med teleselskaber, der
havde besluttet sig for ikke at kare
kundeservice pa Facebook, men
deres veeg blev bombarderet med
kundeservice-spargsmal, sa de var
noedt til at bryde med den strategi
og sadle helt om,” farklarer han.
Sociale medier skubber ogsa
til den traditionelle forestilling
om, hvem der er privilegeret som
talsperson for virksomheden.
“Alle er i princippet blevet
talsperson. Tingene bliver vendt
pa hovedet, og der er mange flere
bergringsflader end tidligere. Dette
kreever naturligvis forstéelse og
accept fra ledelsen,” forklarer han.

L.aes mere om

temaerne pa
Ledelseidag.dk

° &

FRA HIERARKI TIL
NYE RELATIONER
0G ARENAER

der haevder, at
sociale medier suspenderer det

traditionelle organisationshierarki.

Dermed bliver hele organisationen
mere transparent. Man skal altsa
kunne handtere, at organisa-
tionens processer bliver mere
synlige over for omverdenen.
Organisationen er i princippet ud-
styret med et gulv til loft-vindue
til omverden, forklarer Martin
Launey.

“Det sa vi et klart eksempel
p4, da Rejsekortet i februar i ar
gik ned, hvilket betad, at tusindvis
ikke kunne indlgse billet, men

alligevel fik afkreevet billet af
operatgrerne. Transportminister
Magnus Heunicke var selv med
toget pa vej pa arbejde. Pavirket
af medpassagerers reaktioner,
og sikkert ogsa reaktionerne pa
de sociale medier, gennemfarer
han en dobbeltmanagvre: Dels
kontakter han ministeriet og
beder dem leegge pres pa DSB og
de talrige andre operatorer. Dels
tweeter han, at transport i denne
situation “burde veere gratis”. Fa
timer senere har alle rettet ind -
og ministeren indleser gjeblikkelig
stjernestatus,” forklarer han.

TILLID, OMSORG 0G
INTERESSE FREM FOR
FORBUD

er famlende over

for deres egen som medarbej-
dernes tilstedeveerelse pa sociale
medier. Bruger medarbejderne

for meget tid, og hvad hidrager
deres tilstedeveerelse pa medierne
egentlig med? Og hvad kan der
ske? Men har man besluttet, at
organisationen skal veere til stede
pa sociale medier, betyder det

ogs4, at lederen skal veere oprigtig
og manifestere en ledelsesstil, der
harmonerer med lederens avrige
praksis.

“Som leder behever man ikke
ga forrest og veere pa hele tiden.
Men ved at veere pa sender man
et signal om accept, og dette til-
skynder medarbejdere til at deltage
derude,” siger han.

SOCIALE MEDIER ER
EN MADE AT FA L@ST
KERNEOPGAVEN P

falder sammen

med det femte og sidste tema,
der handler om, at sociale medier
ikke kun er kommunikation og
salg, men ogsa en made at fa lost
kerneopgaven pa.

“Man teenker ofte i et indefra
og ud-perspektiv om, hvad vil vi
gerne kommunikere til omver-
denen, og hvordan kammer vi i
kontakt med kunder og borgere?
Men det er ogsa ret essentielt at
sperge, hvad vil omverdenen os?
Organisationens kerneopgave kan

i sig selv indeholde kamponenter,
som passer godt til dynamik-

ken pa sociale medier. Det er
eksempelvis stadig ret sjeeldent,
at en organisation crowdsourcer
problemer og spargsmal. Jeg tror,
at dette stadig er et spargsmal
om kontral, som vil nedbrydes
med en stigende udbredelse af
brugen af sociale medier. Vi star
stadig i begyndelsen af, hvardan
kerneopgaverne kan integreres
med de sociale mediers dynamik-
ker,” siger Martin Launey.

MEDLEMMERNE AF LEDERNES TANKETANK OM SOCIALE MEDIER

Jesper Ronnow Simonsen, direktor for Skat

Astrid Haug, selvstaendig konsulent

Annette Agerdal-Hjermind, ph.d. og adjunkt, Aarhus Universitet
Peter Svarre, direktor, In2media

Trine-Maria Kristensen, selvstendig radgiver

Stefan Hermann, rektor pa Professionshejskolen Metropol
Katrine Thielke, director, Advice

Jan Futtrup Kjeer, chairman & head organiser af The Network Business Initiative
Lisbeth Klastrup, lektor, IT Universitetet

Torben Mogensen, vicedirektor dr.med. Hvidovre Hospital

Torkild Justesen, direktar, Lederne

Saren Schultz Hansen, forsker, Copenhagen Business School

Kristine Karlshgj, leder, Barnekulturhuset i Kolding Kommune

Martin Launey, social media manager hos Lederne
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FOKUS JOBSOGNING

FORDOBLING
AF JOBSOGENDE

LEDERE

TEKST: Lonni Lynge / FOTO: Mads Krabbe
ILLUSTRATION: ISTOCKPHOTO.COMa

eget tyder p4, at der bydes op til stole-
dans pa ledelsesgangene. Et stort antal
ledere har nemlig lyst til at skifte deres
job ud med et nyt, viser en undersa-
gelse foretaget blandt 1.510 ledere, som
Lederne har lavet i samarbejde med
analyseinstituttet YouGov.

Pa bare et ar er der sket en fordobling i antallet af
aktivt jobsegende ledere. I 2013 var det kun ni procent,
der havde konkrete planer om et jobskifte, mens det i
2014 er steget til det dobbelte, 18 procent. Ogsa andelen
af ledere, der overvejer at skifte job, er vokset markant.
Sidste ar gik 28 procent af lederne med overvejelser om et
jobskifte, hvor det i dag er 40 procent, der gar med tanker
om et eventuelt jobskifte. Formand for Lederne Svend
Askeer mener, at ledernes stigende lyst til at prove noget
nyt, setter en tyk streg under, at vi endegyldigt er ude af
den gkonomiske krise.

“Der har pa grund af krisen vaeret en utryghed pa
arbejdsmarkedet, som har lagt en deemper pa ledernes
lyst til at kaste sig ud i et jobskifte, ligesom det har veeret
smat med attraktive jobs at sege. Derfor har mange ogsa
holdt fast i det, de havde, fordi det var det sikreste. Vi
oplever i gjeblikket en positiv konjunkturudvikling, der

har fjernet usikkerheden, samtidig med at der er flere
stillinger at s@ge, sa nu ter lederne igen at flytte sig,” siger
Svend Askeer.

ARBEJDSMARKEDET VENDER

Ogsa hos Center for Arbejdsmarkedsforskning pa Aalborg
Universitet har man de positive briller pa. Arbejdsmar-
kedsforsker Jorgen Stamhus bekrzefter, at arbejdsmar-
kedet er ved at vende igen, og at ledernes jobrotation er
forste skridt til et mere normaliseret arbejdsmarked.

“Lederne er nogle af de forste, der meerker de positive
sider af konjunkturvendingerne. Virksomhederne be-
gynder mange steder at lede efter ledere til nye afdelin-
ger, projekter og lignende,” siger Jorgen Stamhus. Han
vurderer, at det forst lige er begyndt at vende, og at lysten
til at skifte sit gamle kontor ud med et nyt kun vil stige de
neeste ar.

“Vi er ved at naerme os et normalt arbejdsmarked, men
tallet for aktivt jobsggende ligger stadig lidt lavere end i en
normal konjunktursituation, som vi skal helt tilbage til 2005
for at finde. I lobet af et ar vil cirka 25 procent af de beskeefti-
gede have pabegyndt et nyt arbejde, og jobmobiliteten er la-
vere i gjeblikket, sa jeg vil forvente, at antallet af jobsegende
ledere er endnu hgjere naste ar;” siger Jorgen Stamhus. ©
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JOBSOGNING FOKUS

MOBILITET ER VIGTIG
Bade Svend Askeer og Jorgen Stamhus papeger de gevin-
ster, der er ved at have mobilitet pa arbejdsmarkedet.

“Et stillestaende arbejdsmarked er sjeeldent at fore-
traekke. Mobilitet er vigtigt bade for den enkelte leder,
medarbejderne og virksomhederne. For lederen betyder
et nyt job nye udfordringer, hojere lon og personlig og
faglig udvikling. For virksomhederne betyder det mu-
lighed for at fa nye kreefter og tanker ind,” siger Svend
Askeer, og Jorgen Stamhus supplerer:

“Mobilitet gor, at arbejdskraften - og dermed ogsa
lederne - flytter derhen, hvor de mener, der er bedst
udnyttelse af deres kvalifikationer. Det giver oget effek-
tivitet og produktivitet, og det nyder virksomhederne og
gkonomien generelt godt af,” fastslar arbejdsmarkedsfor-
skeren. Han understreger dog, at der ogsa kan veere for
stort et gennemtraek af medarbejdere.

“For den enkelte virksomhed kan der veere ulem-
per ved at have en for stor personaleomsaetning. Der
skal leeres nye folk op, der vil ofte veere en nedgang i
produktiviteten, og der skabes uro, nar en leder smutter.
Der skal gerne veere en naturlig rotation, og de fleste
virksomheder vil have en fordel af, at der kommer nogen
udefra og skubber til
tingene, men at have

dog ikke, at man alene kan skyde skylden pa det spirende
arbejdsmarked, hvis man oplever stor personaleomszet-
ning.

“Hvis halvdelen af en ledergruppe pludselig forsvin-
der, bor man nok kigge pa, om der ikke er noget galt i
virksomheden. Hvis man som medarbejder er utilfreds
med sit job, er det i dag blevet lettere at “stemme i med
fodderne” pa grund af konjunkturerne, sa virksomhe-
derne skal ogsa have mere fokus pa fastholdelse,” siger
Svend Askeer. Ifglge fornaevnte undersogelse er det dog
ikke alle ledere, der er lige lette at holde pa. Iseer de helt
unge ledere og ledere med en lang videregaende ud-
dannelse sidder pa spring for at finde sig et nyt arbejde.
Flere end hver fjerde, 27 procent, af lederne med en lang
videregaende uddannelse er i gjeblikket i gang med at
skrive ansggninger og pleje netveerket, mens 42 procent
overvejer et jobskifte. Til sammenligning er der eksem-
pelvis kun 13 procent af lederne med en erhvervsfaglig
uddannelse, der er aktivt jobsggende.

“Undersogelsen viser tydeligt, at de hgjtuddannede
ledere i hgjere grad end ledere i almindelighed har et
onske om at sege mod nye udfordringer. De er yderst
ambitigse, karriereorienterede og vil ikke “sta stille”.
Heldigvis eftersperger
arbejdsmarkedet i dag

en svingder kerende -
iseer pa lederplan - er
der ingen virksomhe-
der, der er tjent med i
leengden,” siger Jorgen
Stamhus.

SVART AT FASTHOLDE
DE UNGE
Svend Askzer mener

“Undersogelsen viser tydeligt, at de hgijt-
uddannede ledere i hgjere grad end ledere i
almindelighed har et gnske om at sege mod

nye udfordringer.”

- Svend Askceer -

flere medarbejdere og
ledere med specialviden
og en tung uddannelses-
maessig bagage, sa der

er gode muligheder for,
at de hgjtuddannede
ledere, der sgger nye ud-
fordringer, ogsa far op-
fyldt deres ambitioner,”
siger Svend Askeaer. @

Svend Askeer

Formand for
Lederne

Jargen Stamhus

Arbejdsmarteds-
JSorsker

UNDERS@GELSEN
OM JOBSKIFTE

[

l

er aktivt jobse-
gende, hvilket er
en fordobling siden
sidste ar.

af lederne under
40 ar er aktivt job-
segende, mens det
samme kun geelder

for ni procent af
lederne over 55 ar.

onsker at fortsaette
karrierenien
anden virksomhed.

l

leder efter job i
udlandet, mens
fem procent gerne
vil skifte job til en
anden del af landet.

onsker at skifte til
et ikke-lederjob, og
12 procent @nsker
et mindre ansvars-
fuldt lederjob.

bruger aktivt private

netveerk til at afssge mu-

lighederne for et nyt job,
og 50 procent bruger

professionelle netveerk til

at finde et nyt job.
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Starre ansvar var ogsa en
del af grunden til Flemming
Bachs jobskifte.

B

NYE UDFORDRINGER 0G
MINDRE TRANSPORT

Ind ibilen, kere 100 kilome-

ter, arbejde, ud i bilen og sa

1 kere de 100 kilometer hjem

igen. Sadan sa hverdagen

ud i syv ar for 57-arige
Flemming Bach, der med bopzl i Viborg og
arbejde i Thisted naermest havde bilen som
sit andet hjem. De mange timer i bilen frem
og tilbage gjorde ogsa, at der var masser af tid
til at overveje jobsituationen.

“Nar man forste gang i februar har siddet
der i to meter sne og brugt tre timer pa at
komme hjem, sa begynder man at overveje,
om det maske kan gores lidt smartere. Det
er klart, at nar nu du sidder i bilen og er traet
af den lange transporttid, sa begynder alt jo
efterhanden at virke attraktivt, men omvendt
ville jeg aldrig have sagt et job, hvis jeg ikke
synes, det var interessant,” forteeller Flem-
ming Bach. Han mener, at krisen muligvis
har gjort, at der har veeret lidt leengere mel-

lem snapsene end normalt.

“Kommunerne har veeret lidt mere for-
sigtige med at rekruttere og sla nye stillinger
op, sa der har ikke vaeret sa meget at lobe

efter,” siger han. Sidste ar begyndte han sa at
kigge efter nye udfordringer igen, og der gik
ikke lang tid, for et opslag som afdelingschef
i Vesthimmerlands Kommune, fangede hans
interesse.

“Dels ville det give en veesentlig kortere
keretur, dels ville jeg ogsa fa et stgrre an-
svarsomrade. Samtidig var man i kommunen
midt i en organisationsaendring, hvor man
kogte teknisk forvaltning ned til to afdelinger,
og jeg ville sa komme til at sidde i spidsen for
den ene. Det kunne jeg simpelthen ikke sta
for, sa jeg var nedt til at sege det,” siger Flem-
ming Bach. Som sagt sa gjort, og i august sid-
ste ar kunne han sa vinke farvel til den lange
karetur og sit gamle job og i stedet kaste sig
over nye udfordringer som afdelingschef for
natur, milje og byg i Vesthimmerlands Kom-
mune.

“Der var sa mange sma ting, der gjorde,
at det her ville jeg prove. At veere med til at
bygge noget nyt op og fa en organisation til at
fungere, teender mig som leder. Og samtidig
prove kraefter med et helt nyt fagomrade,
fandt jeg rigtig speendende,” siger han. @

DERFOR VIL
LEDERNE SKIFTE JOB

DEN DAGLIGE TRUMMERUM uden de store
udfordringer er langt den starste rsag til, at
ledere pa de danske virksomheder har lyst til
at finde sig et nyt arbejde. Hele 72 procent
angiver snsket om nye udfordringer, som det
vigtigste motiv for at sege nye graesgange.

“Der har veeret en ophobning af ledere,
der allerede under krisen havde lyst til noget
nyt, men ikke ville forlade en sikker stilling.
Nu har de muligheden for det, og derfor ser vi
ogsa forholdsvis mange, der angiver ansket
om nye udfordringer som hovedarsag til at
ville veek fra deres nuveerende virksomhed,”
siger Svend Askeer, formand for Lederne.

Men ogsa chefen spiller en stor rolle i
forhold til ledernes lyst til at komme videre i
karrieren. Halvdelen peger nemlig p& uover-
ensstemmelser med chefen eller virksom-
heden som det vigtigste motiv for at skifte
job. Dermed ligger det hajere end blandt
andet enske om starre ansvar og hajere lgn
og manglende muligheder for avancement
pa nuveerende arbejdsplads.

Arbejdsmarkedsforsker Jorgen Stamhus
fra Aalborg Universitet finder tallet over-
raskende hajt, men, tilfgjer han, understreger
det bare vigtigheden af god ledelse.

“Man kan ikke undervurdere forholdet til
narmeste chef i forhold til trivsel og medar-
bejdernes jobtilfredshed. Tallene viser klart,
at hvis man ikke har den snskede relation til
chef og virksomhed, man gerne vil have, er
det en mativationsfaktor for at sege nyt job,”
siger Jorgen Stamhus.

Flere ensker ogsé at skifte deres nuvee-
rende job ud med et job, der ligger teettere
pé bopzelen. 43 procent siger, at de snsker
kortere transporttid, og 21 procent angiver
ligefrem @nsket om kortere transporttid som
vigtig/meget vigtig i forhold til at spge vaek
fra sin nuveerende stilling.

“Der er mange ting, der skal haenge sam-
men, for at have et arbejdsliv, man er tilfreds
med, og det kan veere en belastning i forhold
til familielivet, hvis man skal bruge 1,5-2
timer pa at ligge og kere frem og tilbage hver
dag. Nu kammer der nogle dbninger og mu-
ligheder for, at man kan tilpasse sit arbejdsliv
til de ensker, man har. Det kan veere faglige
udfardringer, men det kan ogsa veere noget
sa banalt som transporttiden,” siger Jargen
Stambhus.

>
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A (9- "% Laekker klassisk julefrokost
oy o pa Schaffergarden

Giv medarbejdere og kolleger en fantastisk firmafest at slutte
aret af pa. | far laekker hjemmelavet julemad i de skanneste rammer.

G&Ste kﬁkken | har mulighed for jeres eget festlokale, og er | flere end 80, kan |

reservere Restaurant Wohlert kun til jer.

Start julefrokosten med et par timer Musik, dans og transport: Har os om mulighederne.
sammen i kgkkenet og lav selv jule-

middagen i vores geestekgkken - Klassisk julebuffet

3 retter, velkomstdrink, vinmenu og

+ Christiansgsild, karrysild og marinerede sild med l@g og kapers
» Gravad laks med sennepssauce
Udvalg af hjemmerggede fisk, laks, skaldyr m.m.
Tomatsalat med fetaost og basilikum
Hjemmelavet sylte med sennep og r@dbeder
Jkologisk roastbeef med pickles og lag
Flaeskesteg med hjemmelavet rgdkal
Spradstegt and med aebler og svesker
Fiskefilet med remoulade
Dampet sejfillet med hummersauce og spinat
* Lun leverpostej med svampe
+ /Ebleflaesk
» Udvalg af oste med dadler og syltede figner
* Ris ala mande med kirsebaersauce
395 kr. pr. person

Dagens 3 retters julemiddag 325 kr. pr. person

kaffe
995 kr. pr. person

BOOK PA 39 77 28 00

Scheaffergarden

Jaegersborg Allé 166 - 2820 Gentofte - TIf. 39 77 28 00
www.schaeffergaarden.dk




Innovationskonference

Skab innovation
| hverdagen

““Som leder skal du skabe et miljo der far dine medar-

bejdere til at integrere de centrale adfaerdsmenstre
forinnovation i deres daglige arbejde”

Thomas Wedell-
Wedellsborg

Den 6.november 2014 pa First Hotel Copenhagen
Se mere om innovationskonferencen pa www.seminarer.dk

Seminarer.di



WHISTLEBLOWER FOKUS

() PA VIRKSOMHEDER MED OVER 50 n ANSATTE SVARER 34% , AT DERES VIRKSOMHED HAR EN WHISTLEBLOWERORDNING.

Hver femte

virksomhed har
nu whistleblower-

ordning

Ordninger, hoor medarbejdere anonymt kan
indberette mistanke om uregelmeessigheder,
vinder frem herhjemme. De indfores primceert
i de storre private virksomheder, fremgdr det
af en ny stor undersogelse fra Lederne.

TEKST: SGREN RAVNSBORG | FOTO: ISTOCKPHOTO.COM

Svend Askaer

Formand for
Lederne

hver femte

somhed har de
ansatte mulighed
for anonymt at
videregive deres
viden om eller mistanke om uetisk

I danske virk-

adfeerd eller decideret kriminelle
forhold, dokumenterer en ny un-
dersogelse fra Lederne baseret pa
svar fra 18.112 ledere og gennemfort
i samarbejde med analyseinstituttet
YouGovw.

Udbredelsen er starst i de store
private virksomheder. Pa virksom-
heder med over 500 ansatte er det
34 procent af lederne, der svarer
bekreeftende pa, at deres virksom-
hed har etableret en whistleblower-
ordning, mens 20 procent svarer
“Ved ikke”.

Ledernes formand, Svend Askeer,
anerkender, at en whistleblowerord-
ning kan have en preeventiv effekt
og maske medvirke til at demme op
for uetisk adfzerd og ulovligheder.

“Men i de virksomheder, hvor
der udeves god ledelse, og hvor
medarbejderne har et godt og til-
lidsfuldt forhold til deres ledere, bor
det ikke veere ngdvendigt. Whistle-

blowerordninger kan i veerste fald
skabe en kultur med mistaenkelig-
gorelse, og der kan opsta uheldige
sager, hvor medarbejdere, drevet af
haevnmotiver, benytter ordningen til
anonymt at sa tvivl om en leder eller
kollega,” siger Svend Askeer.

BEGGE PARTER SKAL BESKYTTES
Hos radgivningsvirksomheden
Cowi, der beskeeftiger cirka 6.200
ansatte pa globalt plan, har man
siden 2009 haft erfaring med en
intern whistleblowerordning og er
her fem ar senere tilfredse med dens
effekt.

Ordningen handteres i det
daglige af to ansatte, hvoraf den ene
er senior complience officer Ditlev
von Grumbkow. Rent praktisk er
der tale om en elektronisk brev-
kasse, hvor medarbejderen kan
skrive en rapport. Den bestyres af
en ekstern servicevirksomhed. Sa
snart en medarbejder rapporterer et
forhold, far Ditlev von Grumbkow
og kollegaen besked. De undersoger
sagen og vurderer sa, om de skal ga
videre, eller det er et mere bagatel-
agtigt anliggende, som kan klares af
HR. Vaelger de at reagere pa sagen,

orienterer de straks den administre-
rende direktar.

“Det vigtigste er at beskytte
savel den, der giver oplysningerne,
som den, der kommer i sogelyset.
Nar der rettes beskyldninger mod
en person, og vi tager sagen op, far
denne at vide, hvad det drejer sig
om, og tilbud om at kunne med-
bringe en bisidder fra sin faglige
organisation eller en advokat. Det
har ingen dog hidtil ensket,” fortael-
ler han.

Whistleblowersagerne hos Cowi
har alle rettet sig mod mellemle-
dere eller andre ledere pa hgjere
niveau. Der har veeret anklager om
overtraedelse af interne politik-
ker, om religigs diskrimination og
om bestikkelse. I et enkelt tilfeelde
har en henvendelse fra en whist-
leblower fort til afskedigelse af en
mellemleder.

“Vi har ogsa i flere tilfzelde
strammet op og preaeciseret nogle
interne regler. For os er det vigtigt,
at ledelsen signalerer, at ordningen
findes, og det er ikke negativt at
bruge den. Der kan veere tale om
vigtig viden, som vi ikke ville fa
adgang til pa anden vis.” @
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strom / Toto: Lisette Hedegaard, Montgomery

Telkst: Thomas Br

DET HAR VARET EN STOR FORDEL ...
for mig, at jeg har haft stort set alle
kasketter pa i virksomheden. Da jeg
begyndte i Sostrene Grene, var der
kun familien og sa én ansat pa konto-
ret, sa jeg har lgst neermest alle typer
opgaver: indkeb, produktudvikling,
marketing og skonomi. Dermed har
jeg ogsa leert virkelig at seette pris

pa dygtige folk, der er specialister
inden for et meget specifikt omrade.
Det har loftet virksomheden, for nar
man sidder med fire-fem kasketter
pa samtidig, bliver noget af det, man
laver, lidt venstrehands-agtigt.

ULEMPEN VED ... at veere ejerleder er,
at der kan veere en risiko for, at man
ikke far det modspil, man skal have
fra bestyrelsen, eftersom man sidder
i en meget magtfuld position. Det

er vi meget opmerksomme pa, og
heldigvis har vi en steerk bestyrelses-
formand, der giver os et godt mod-
og medspil. Men vi har ogsa gjort
meget ud af at anseette nogle steerke
personer i virksomheden, der ikke
tilherer Grene-familien.

MIN STORSTE UDFORDRING ... da jeg
blev direkter, var, at virksomheden
pa det tidspunkt var helt ekstremt
topstyret. Dengang var der ikke rad
til at anszette flere ledere, sa den
forste opgave var at tage udgangs-
punkt i de folk, der allerede var der
- at give dem mere anerkendelse og
mere ansvar.

EN LEDER ... jeg er inspireret af, er
Steve Jobs. Maske ikke sa meget pa
grund af hans ledelsesstil, men pa
grund af tanken om, at forbrugerne
ikke nedvendigyvis selv ved, hvad de
gerne vil have, sa man hellere skal

ERFARING

fokusere pa sin egen innovations-
kraft. Det har vi ogsa forsegt at gore
i Sestrene Grene og finde pa ting, der
er helt uden for kategori.

VORES KONCEPT ... i Sgstrene Grene
har faktisk ikke sendret sig siden

1973 - og strider meget imod klassisk
management-filosofi, der siger, at man
skal fokusere pa fa kerneomrader. I
princippet kan vi have en hvilken som
helst vare i butikkerne. Vi har ikke no-
get fast sortiment og praver hele tiden
at genopfinde os selv.

DE @JEBLIKKE ... hvor jeg foler, jeg
lykkes bedst som leder, er, nér jeg
ser det potentiale, vores ansatte har
- ogsa det, de ikke selv ser - og far
dem til at tro s4 meget pa sig selv, at
de skaber resultater, de ikke havde
regnet med, at de kunne.

DA JEG BLEV DIREKT®R ... arrange-
rede jeg en workshop med ledere
og franchisetagere, hvor vi forsegte
at seette ord pa, hvad det, vi kalder
“Sgsteranden”, er. “Sosteranden”
betyder blandt andet, at vi har et
neert feellesskab, hvor vi hjelper og
stotter hinanden, og at ingen er for
fine til at lose en hvilken som helst

“De gjeblikke, hvor jeg
foler, jeg lykkes bedst
som leder, er, nar jeg
ser det potentiale, vores
ansatte har - ogsa det,

de ikke selv ser.”
- Mikfkel Grene -

MIKKEL GRENE

arbejdsopgave. Det var ngdvendigt
at fa det ned pa skrift, fordi viiden
periode fik mange nye ansatte og
flere butikker, der 14 langt vaek fra
Danmark. Vores seerlige kultur var
noget, vi talte meget om blandt dem,
der havde veeret der laenge, men det
var sveert for de nye at forsta, preecis
hvad det gik ud pa.

DET FORSTE, JEG KIGGER PA ... hos
ansggere, er, om de har de rigtige
veerdier og kan passe ind i vores
kultur. Om det er nogen, man kan
forestille sig som en del af holdet. Vi
arbejder taet sammen hos Sgstrene
Grene og har meget lange relationer.
Det er meget sjeldent, at nogen siger
op, og vi har medarbejdere, der bade
har haft 25-ars og 35-ars-jubileeum,
som er startet ude i butikkerne. Selv-
folgelig skal de faglige kvalifikationer
veere pa plads, men vi gar aldrig pa
kompromis med de menneskelige
egenskaber. Vi caster mere medar-
bejdere, end vi rekrutterer.

JEG ADSKILLER IKKE ... arbejde og
fritid. Nar man er ejerleder, er man
det dognet rundt. Jeg laeser mails
og besvarer telefonopkald altid. Det
er en pris, man skal veere parat til at
betale i dag, hvis man vil veere leder
pa et vist plan.

STRESS ... heenger ikke sammen med
mengden af opgaver. Det er mere

et spgrgsmal om, hvorvidt man har
nogen at kanalisere opgaverne hen
til, og om man har indflydelse pa
planlaegningen og prioriteringen af
opgaverne. Hvis man har staerke folk
omkring sig, der kan tage sig af tin-
gene, bliver man ikke stresset, uanset
hvor mange opgaver der er.

1973

Den forste Sestrene
Grene &bner pa
Stroget i Aarhus.
Mikkel Grene bor

stadig i Aarhus med
sin kone og deres

born

1991
Mikkel Grene bliver
ansat som butiks-
chef

1995
Mikkel Grene bliver
salgs- og marke-

tingschef

1996
Mikkel Grene bliver
uddannet i virksom-
hedsekonomi fra
Aarhus Kebmands-
skole

2003
Mikkel Grene overta-
ger Spstrene Grene
sammen med sin
bror Cresten

2012
Mikkel Grene bliver
administrerende
direkter
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Anbefal Lederne og vind
et gavekort pa 50.000 kr.
til Nyhavn Rejser.
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Vil du spille en central
rolle i en strategisk udvikling

af din virksomhed?

EXECUTIVE MBA

Med fokus pa ledelse, uddanner MMT fremtidens ledere i spandingsfeltet mellem teknologi, innovation,
forretningsskabelse og forandringsledelse.

Uddannelsens fokus er identifikation og gennemfgrelse af forandringsprojekter i egen virksomhed.

MMT-uddannelsen er en 2-arig deltidsuddannelse malrettet den erfarne leder, der arbejder med
innovation og produkt-, service-, IT- eller produktionsudvikling inden for en privat eller offentlig virksomhed.
Undervisningen foregar med 2 dggns internat pr. maned.

Vi laegger stor vaegt pa innovative Igsninger, hvor der tages udgangspunkt i din virksomheds problemstillinger
— og det virker. Det kan de godt 250 ledere der har gennemfgrt uddannelsen alle skrive under pa.

Pa hvert semester udarbejdes et individuelt projekt, som er omdrejningspunkt for din videns- og kompetence
opbygning. Dermed far din virksomhed en velfunderet analyse af virksomhedens styrker og forandringsbehov,
og du vil vaere centralt placeret i realiseringen af denne forandring. Uddannelsen giver derfor hurtig “return
of investment” til dig og din virksomhed.

Laes mere pa www.mmt.aau.dk

Er du fremtidens

N leder ?
{o
” ” Kontakt os pa N (

&
1 <
Master in Management of Technology mmt@busmess'a?u'dk 2
Studiestart sept. '15 » s
- En Executive MBA uddannelse optaget v ,\‘u
i det internationale Executive MBA Council (0 5
#6 ynive

Ledelse gennem forandring - forandring gennem ledelse
Aalborg Universitet - MMT e-mba - Fibigerstraede 10 - 9220 Aalborg - TIf. 9940 8953 - mmt@business.aau.dk
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4 en ny made

Flere erhvervsfolk skifter de traditionelle netvaerksmader ud med sociale og mere fritids-
praegede aktiviteter. Vi har madt to ledere, der netvaerker pa en anderledes made.

TEKST: Sebastian Cappelen / FOTO: Jesper Gronnemark

KIM VESTERGAARD LARSEN, der er manager
for Ledernetveerk hos Lederne, kan se en be-
gyndende tendens til, at vi &ndrer den made,
vi traditionelt netvaerker, og han mener, at den
skeeve made eller metode ofte kan veere et

redskab til at “ryste” netveerket bedre sammen.

“Det leegger op til en anden dialog, end hvis
man sidder omkring et almindeligt madebord.
Men der skal veere en balance med det faglige
indhold og den skeeve metode, sa netvaerks-
medlemmerne far udbytte af det, hver gang de
medes,” siger han.

Kim Vestergaard Larsen er manager for net-
veaerksgrupper i LederNetveerk, der holder net-
veerksmeder hos hinandens virksomheder. Her
bruger medlemmerne deres egen virksomhed
som case og diskussionsgrundlag.

“Her er en fastlagt agenda med et klart mal
ved hver enkelt mede. Det er der jo sjeldent,
nar man mades over en social aktivitet, s& pa
den made kan de “skeeve” netveerk sjeeldent
std alene og skal i virkeligheden ses som et
supplement og som en made, hvorpa en leder
kan komplementere sit samlede netveerks-

behaov,” forklarer han.

Omvendt mener han, at der kan vaere en
fordel ved at flytte netveerkstanken ud af de
faste rammer.

“Tid er ofte en knap ressource for mange.
Ved at sla ambitionerne for en sportsgren
sammen med at netvaerke, kan der ikke blot
spares tid, men ogsa opnas kontakter, end
man ellers ville. Nar alle er ens kleedt i sportstoj
eller bag et forkleede, giver det ogsa en mere
uformel omgang, hvor der kan tales om meget
andet end arbejde,” mener han.
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netvaerk

© Netvaerk pa evkel

Netvaerksmaderne bliver spredt ud over alle bjergene, nar direkter Ulrik T. Skafte netveerker.

urbineforlaget harer til en af de hurtigst
voksende virksomheder i forlagsbranchen og
har modtaget tre Borsen Gazelle-priser p&
stribe. Efter en hard opstart af firmaet med ar-
bejdsuger pa op til 60 timer tillader direkteren
for firmaet sig i perioder at kare pa frihjul og
overlader til medarbejderne at holde forretningen karende.

57-arige Ulrik T. Skafte breender til daglig for beger. Han er
direkter for Turbineforlaget i Aarhus, der udgiver flere hundrede
titler om aret. Det betyder ogsa, at han sidder meget ned. Der-
for 14 det lige til hejrebenet at skifte de traditionelle netvaerks-
mader ud med en cykelsadel.

“Det er gaet rigtig steerkt, s& nu kobler jeg af ved at kare
steerkt pa landevejen, og sa holder mine partnere og medarbej-
dere farten oppe péa firmaet i stedet,” forteeller Ulrik Skafte, der
oprindelig er uddannet hibliotekar med en tillegsuddannelse
fra Danmarks Journalisthajskole.

Han seetter iseer pris pd at kombinere netveerk med motion
under dben himmel.

“Det er bedre end en stol, og samtidig er det sundt. N&r man
sidder i VL-grupper og snakker sammen over dyre middage, er
det ikke specielt sundt. Her far man kombineret mederne med
sundhed. Samtidig er cykling meget velegnet til samtaler, fordi
man sidder to og to og hele tiden skifter position i feltet, s& man
kan fa snakket med flere forskellige personer pa en treenings-
tur,” forteeller han.

Han har de sidste tre ar veeret en del af det cyklende net-
veerk Team Live Long. Erhvervsklubben blev grundlagt i Aarhus
i 2010, og idéen bag cykelnetveerket er bade at komme i god
form og at medes med ligesindede, der er bidt af stramt lycra
og kulfibercykler, som koster i samme ende som de mindste
minibiler.

“Der kommer selvfalgelig en samharighed i at kere i samme
cykeltej. Det betyder noget for drengerave som os. Men det
giver ogsa venskaber, ndr man i feellesskah skal keempe sig op
ad en bjergtop i silende regn. S& knytter du nogle band, som du
ikke ville kunne gere i et medelokale,” forteeller han.

OPLEVELSER, DER SKABER RELATIONER

Det koster 13.000 kroner arligt at veere med i netveerket, og

ud over to ugentlige treeningsture, helbredstest, foredrag og
VIP-arrangementer med eliteryttere far man treeningsture til
Harzen, Toscana eller andre cykeldestinationer, hvor asfalten pa
bjergpassene i forvejen er slidt af professionelle rytter.

Han har i lebet af sommeren netop kert det berygtede bjerg-
lob La Marmotte, der er pd 174 kilometer og 5.000 hajdemeter,
der snor sig op ad det stejle franske hjerg Alpe d’Huez.

Det er isaer dejligt at kunne dele nogle store oplevelser,
mener Ulrik Skafte.

“Det giver jo nogle intense oplevelser. Man finder ud af, hvem
der har dummet sig, og hvor det var sveert. Det giver samtale-
stof, som er med til at binde os sammen, n&r man har treenet
sammen i hele efteréret og vinteren, og det sa kulminerede pa
bjergveje, hvar navnene pa nogle af verdens bedste ryttere star
bevaret i asfalten med store hvide bogstaver, og man samtidig
finder ud af, om kreefterne rakte,” forklarer han.

Ulrik Skafte kambinerer
afkobling og netveerk pa cyklen.

TEAMBUILDING I SIN RENESTE FORM
Det kom samtidig bag pa ham, at cykling er en social sport.

“Man hjeelper hinanden og lafter i flok. Hvis man ikke er godt
kerende en dag, s& kan man lzegge sig ind i flokken. P& den
made er det jo teambuilding i sin reneste form, fordi man leerer
at samarbejde og koordinerer indsatsen mod et bestemt mal,”
forteeller han.

Fagligt giver cykeltreningen ogsa mulighed for at hare,
hvordan sterre virksomheder organiserer sig, og man kan lufte
specifikke problemer.

Det giver kontakter uden for det miljg, han ellers feerdes i, og
han meder folk fra byggebranchen og bankverdenen.

“Under en punktering pa en treeningstur pa Den Jyske
Hejderyg mader jeg en advokat, der er ekspert i inkasso-sager.
Det er pa et tidspunkt, hvor forlaget har et starre belgb ude at
haenge, der i sidste ende kan koste os livet. Der far jeg nogle vir-
kelig gode tips til, hvardan vi kan fa vaores penge tilbage. Modsat
har flere ogsa spurgt ind til min ekspertise om, hvordan man far
udgivet en bog,” forteeller han.

Efteraret banker pd, og det betyder ogsa, at seesonafslut-
ningen narmer sig. Den bliver afsluttet med en tredages tur
til Toscana i september, hvor de skal ned og treene i de samme
bjerge, som Bjarne Riis tester formen pa sine ryttere.

“Det er bade socialt og treeningsmeessigt en stor oplevelse,
der giver et overskud, som jeg kan bruge i mit arbejde,” forklarer
han.

Det cyklende
erhvervsnetvaerk
Team Live Long

Der er i gjeblikket
146 medlemmer

i netveerket, der
herer under Skelde
Cycling, som ogsa
star bag eliteholdet
Team Cult Energy.
Idéen er at skabe en
klub for erhvervsle-
dere, som ud over at
forbedre deres kon-
dition kan udhygge
og vedligeholde de-
res faglige netveerk.
Ud over to ugentlige
treeningsture pa
50-90 kilometer
kan medlem-
merne deltage i VIP-
arrangementer og
netveerksforedrag.
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Drgmmeferie i Smilets Land

Nyd vinteren under eksotiske himmelstrgg pa Thailands ster-
ste @ Phuket. Her er alle ingredienserne til en perfekt ferie: Et
solrigt klima, et fornuftigt prisniveau, en smuk og afvekslen-
de natur med betagende strande, bjerge og frodige frugt- og
gummiplantager, hyggelige landsbyer samt en geestfri befolk-
ning.

Hgjdepunkter:
¢ Tre inkluderede og skreeddersyede udflugter,
hvor du mgder den thailandske befolkning og kultur
« Dansktalende lokalguide pa rejsemalet
* Mulighed for ophold pa to gode hoteller:
Arya Boutique Hotel**+ eller (mod tilleeg) Seaview Patong Hotel****

Afrejse:
22/9, 20/10, 17/11-2014
6/1, 6/2,8/3-2015

. '® Kamala
Lees mere om det inkluderede
program, tilleeg og rabatter THAILAND
pd www.vitus-rejser.dk PHUKET
O Patong

Phuket Town @

Sensommer blandt italienske fristelser

Hvis du gnsker at kombinere havets brusen, strand, sol og Amalfi-
kystens hyggeligste byer, sa finder du neeppe et bedre sted til din
ferie end Maiori. Her finder du en lang, indbydende strandpro-
menade, fine grenne omréader samt et veeld af hyggelige caféer og
restauranter med eegte italiensk lokalkolorit.

Hegjdepunkter:
* Ophold pa Hotel Pietra di Luna***+
i balkonveerelse med kig til havet
¢ Halvpension, som nydes i hotellets
restaurant med udsigt over Amalfikysten
 Byrundtur i Maiori \S}f
¢ Busudflugt langs Amalfikysten

« Dansktalende rejseleder pa rejsemalet
* En behagelig temperatur pa ca. 20 grader (

Afrejse:
16/10, 22/10-2014

ITALIEN

Laes mere om det inkluderede
program, tilleeg og rabatter
pd www.vitus-rejser.dk )

Amalfikysten/Maiori
[e)

100%

Vitus Rejser

DANSK
FONSDS- Sglvgade 15-17 - 1307 Kgbenhavn K
. EJET 78 79 58 70 - www.vitus-rejser.dk

Find os pa (€]
Rejsegarantifonden (nr. 197) REJSER FOR VOKSNE
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netvaerk

© Networking over kogeoen

En gruppe kvindelige ledere fra Aarhus Kommune styrker deres netveerk ved at lave

gourmetmad sammen.

lle medlemmer af
netveerket Gourmet-
pigerne har, som
navnet antyder, en
passion for mad, og
de bruger kokkenet
som socialt samlingspunkt. Ud over
inspiration til leekker madlavning, ger
arbejdet hen over potter og pander det
ogsa lettere at vende faglige problem-
stillinger, nar det sker i et uformelt
frirum.

Til daglig hjeelper de unge under
30 arbejde og arbejder med borgere
i fleksjob. Men en gang om méaneden
medes de med andre madglade kol-
leger og styrker deres netveerk og tillid
til hinanden, samtidig med at de laver
gourmetmad. Gitte Breinholt Bjerre-
gaard og Birgitte Kristensen er begge
ledere i Aarhus Kommune og er en del af
netveerket Gourmetpigerne.

INSPIRATION FRA SKIFTENDE KOKKE
Siden 2005 har netveerket, der bestar
af en blanding af ledere og ansatte fra
kommunens beskeftigelsesforvaltning,
indtaget skolekokkenet i Aarhus-forsta-
den Hasle og har lavet alt fra hajtbe-
lagt smarebrad til at plukke ramslag i
naturen. Mere end 60 forskellige kokke
har veeret inviteret og vist pigerne,
hvordan man svinger kakkenkniven over
roastheefen eller givet dem andre smarte tips til madlavning.

Netveerket er en meget stahil gruppe, hvor der kun har veeret
fa udskiftninger igennem arene. Den bestar i gjeblikket af 24
foodies, som de kalder sig selv. Der er sdgar venteliste til at
komme med, forklarer Birgitte Kristensen, administrations- og
gkonomichef i Arbejdsmarkedscenter Midt.

“Det startede som en god idé til en sommerfest, hvor vi var
en kerne, der syntes, at kekkenet er et godt socialt samlings-
punkt. Samtidig blev vi lidt inspireret af maendene, der allerede
var i gang med at lave mad. Feelles for os er, at vi har en passion
for at lave mad, og det bruger vi sa til at skabe relationer,”
forklarer hun.

PLADS TIL SMALLTALK OG FAGLIGE PROBLEMSTILLINGER
Og maden er netop et godt frirum til at Iere hinanden at kende
pa tveers af forvaltningen, forklarer Gitte Breinholt Bjerregaard.
“Vi synes jo, at det er fedt, at der ikke er s& meget arbejde
pa dagsordenen. Det er et andet rum at kemme ind i. Der er
masser af smalltalk og grin, og det giver en anden arbejdsmees-
sig relation. Gevinsten er, at det er nemmere at g4 til hinanden,
fordi man far sat ansigter pa, hvem der sidder hvor i forvaltnin-
gen,” forklarer hun.

Gourmetpigerne medes en gang o
maéneden og laver mad med el

Selv om det er maden, der styrer dagsordenen, er det ogsa
muligt at vende faglige problemstillinger.

“Man bestemmer jo selv, hvor meget man vil dele, men hvis
der er noget, som man ikke kan finde ud af, sa er forummet
her en nem made til at finde ud af, hvordan man ger. Vi er en
stor organisation med mere end tusind ansatte. Det betyder, at
tingene kammer i forskellige tempi, og pa den made far vi ogsa
en forstaelse for hinandens arbejdsopgaver, sa vi ikke kun ser
verden ud fra vaores eget perspektiv,” siger Birgitte Kristensen.

MED TIL AT STYRKE SAMARBEJDET

Det er helt klart med til at styrke samarbejdet og relationerne.
Bade de sociale emner og de faglige, forklarer Gitte Breinholt
Bjerregaard.

“Man kan jo lige here, hvordan ser det ud hos jer. Hvad er pa
dagsordenen, og hvad er det for nogle udfordringer, | har lige
nu? Nogle er méske ved at starte et nyt projekt op og mangler
nogle borgere, som andre kan hjeelpe med,” siger hun.

“Der er altid masser af energi og godt humar, s& man gar
altid opleftet hjem,” supplerer Birgitte Kristensen.

kd LS MERE PA GOURMETPIGERNE.DK

Gourmetpigerne
De bestar af

ledere og ansatte
fra Beskeeftigel-
sesforvaltningen i
Aarhus Kommune.
Det er et afslappet
forum med kokkenet
i centrum, og hvor
man taler ledelse
hen aver gryder og
skeerebreetter. De
moedes en gang om
maneden og laver
mad med skiftende
kokke fra byens
ypperste restau-
ranter og eksterne
arrangementer som
eksempelvis jagt.
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EN KLASSISK
JULEFROKOST

- MED DEN HELT RIGTIGE
80°/90°/00° MUSIK

Giv jer selv en ny og speendende oplevelse. /i har inviteret fire erfarne

DJ’s om bord pa udvalgte fredagsafgange i november og december for at

sikre den bedste julefrokost. De fire DJ’s: Dan Rachlin, Philip Lundsgaard,

Lille Lars og Joakim Hediger har tilsammen vaeret DJ's i over 100 ar og ved

alt om, hvordan musikken skal vzere for at skabe en fest. Hold julefrokosten

pa havet. Alle er samlet pa skibet, og ingen skal pludselig hjem. Vores stare
klassiske julebord har alt hvad hjertet og maven kan beg=re og meget mere til.

Pris fra 997,- per person inklusiv drikkevarer.

K@BENHAVN - OSLO
DFDS

DFDS.DK/JULEFROKOST SEAWAYS




LEDERLIV®

af TORBEN GAMMELGAARD

BAG PAKNUDS *
MOTORCYKEL

Fventyrlyst, chancer og spontanitet
er noglen til succes.

FOTO: NELLIE M@BERG | ILLUSTRATION: LOTTE ANDKILDE

Ty .
-~ ’;; m DET SIDSTE ARTI har jeg med jeevne mellem-
rum skabt litografier i den lille provencalske

by Bargemon. Pauserne fra kunstrykkeriet nyder jeg
med kaffe pa den lokale plads. En pause husker jeg
seerligt godt. Jeg faldt nemlig i snak med danske Knud,
en knap 90 ar gammel mand med skeeg, langt hvidt har
og pandeband. Han ngd en gl eller to, inden han skulle
videre ud i bil pa de stejle bjergveje. Knud fortalte mig
om, at han i sin pure ungdom havde medt en anden
ukendt kunstner i det sydfranske og givet ham et lift
bag pa motorcyklen hele vejen hjem til Danmark. Den
unge kunstner skulle blot betale for benzinen. Da de
naede frem til Danmark, spurgte kunstneren, som

var i pengengd, om han i stedet matte betale med et
farverigt maleri pa et forsigtigt sammenrullet leerred

i tasken. Umiddelbart var Knud fristet, men efter lidt
betaenkningstid besluttede han sig for, at det fornuftig-
ste var at holde sig til sin oprindelige plan. Braendstof-
udgifterne blev dekket.

Egentlig er der ikke noget underligt i Knuds valg.
Men grunden, til at han 70 ar senere stadig kunne hu-
ske det hele soleklart, var, at den unge, fattige kunstner
senere blev til hele verdens Asger Jorn.

Knud smilede til mig, og jeg kunne se, at episoden
(ud over lidt eergrelse) forst og fremmest havde givet
ham inspiration til, hvordan hans eget liv skulle leves.
Og ikke nok med det; der er faktisk vigtige ledelses-
lektioner gemt i Knuds case.

TRAD UD AF FOKUS

Fokus. Det er maske dét ord, ledelses- og selvledelses-
litteraturen har brugt allermest til at beskrive neglen
til succes. Men for at give mening forudsztter det jo,
at du preaecist ved, hvad du skal fokusere pa. Og det
gor du ikke. Hvis du bruger al din tid fokuseret pa det
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kultur og ledelse

rigtige og det planlagte nu og her, sa overser du meget
vel, hvad der er det rigtige i et laengere perspektiv.

For 20 ar siden var der en fornuft i “skomager bliv
ved din laest-princippet”. Jo bedre du blev til dit fag
og dine opgaver, jo staerkere stod du. Men nu er ver-
den helt anderledes. Det, der i dag er dit bred og din
businessmodel, kan i morgen veaere forsvundet. Mange
virksomheder leerer — mens du leeser dette - begrebet
“disruptive innovation” at kende pa samme made
som mesterboksere i 80’erne modte Mike Tysons
hgjrehandske for forste gang: Det ene gjeblik er de
stjerner, det naeste til teelling i ringside. Deres ellers
sa uovervindelige produkt og sikre marked er i favnen
pa the new kid in town.

For at forudse, hvor fremtiden rammer, ma du
mere end bare lofte blikket fra dine opgaver og planer.
Seet tid af til ting, som ikke umiddelbart giver indtaegt
eller lofter op til strategien. Google har pa rekordtid
vokset sig fra ingenting til magtfuld mastodont ved en
legesyg nysgerrighed og ved at saette gang i projekter
uden forretningsmodel, men i troen pa at de med
tiden ville vise sig profitable. Google er ikke laengere
bare en sggemaskine. Google er alle steder, fordi de
trods deres stgrrelse har formaet at bevare deres
kunstneriske og ufokuserede start up-mentalitet frem
for at udvikle sig til et kontrollerende bureaukrati,
der driftsikkert og uden slinger i valsen leverer varen
preecis som bestilt.

NYSGERRIGHEDENS KRAFT

De gaver, livet byder os, kan vi ikke analysere os frem
til. Pludselig er de der, og pludselig forsvinder de
igen, hvis ikke vi tager imod dem. Som barnet, der
ukueligt danser rundt efter seebebobler i vinden, ma

brug. De giver alene en falsk folelse af tryghed gen-
nem det forudsigelige. Vi har brug for spillerum for at
beveege os i den rigtige retning og gribe chancen, nar
den byder sig. Industrigiganten Coloplast har drop-
pet arsbudgetterne i erkendelse af, at det var skenne
spildte kreefter. Vi ved jo ikke et helt ar i forvejen,
hvordan et hastigt udviklende marked bevaeger sig.
Og endnu veerre: Nar succesparameteret er at vaere
budgetakkurat, mistes incitamentet til at treede ud af
forventningsskemaet og forfelge spritnye muligheder.
Hellere undga et fejle end risikere noget i jagten pa
sejr.

Du skal lede dit liv, din karriere og din virksom-
hed efter dine veerdier, din passion og eventyrlyst.
Ikke efter negletal og kontolinjer. Hold blikket fast pa
det, du keemper for, men hold sanserne abne for nye
mader at gare tingene pa og nye relationer, du kan
skabe resultaterne sammen med. Sa sikrer du bade
overlevelse og bundlinje i morgendagens verden, som
ingen kender endnu.

GA TIL YDERLIGHEDER
I ar er det 100 ar siden, at Jorn og dermed dansk
kunsts storste stjerne og enfant terrible blev fedt. Lad
os fejre det med genfedsel af aegte kreativitet og even-
tyrlyst. Lad os kalde det innovation, lad os kalde det
mod. Mod, der ikke er styret af velanalyserede kar-
riere- eller handlingsplaner. Mod, der springer ud af
en sund, energisk mangel pa fokus og tilpasningsevne.
Mod til at ga sa langt vi kan med vores kreativitet og
nysgerrighed. Og derefter tage et skridt til.

Tilbage til den unge, ukendte Asger, 4t
som sidder bag pa Knuds motorcy-
kel pa vej hjem fra Sydfrankrig.

“Du skal lede dit liv, din Kkarriere og
din virksomhed efter dine vaerdier,
din passion og eventyrlyst.”

fremtidens leder turde se sig selv i konstant bevee-
gelse uden sikker retning og kontrol.

Nysgerrighed er modseetningen til stringent
fokus. Nysgerrighed har altid vaeret kunstnerens vig-
tigste drivkraft. Nysgerrighed fik opdagelsesrejsende
ud pa verdenshavene. Men “curiosity killed the cat”
lyder det formanende ordspil, der far skomageren
tilbage til sin leest. Sandt nok, nysgerrighed har kastet
bjergbestigere i deden og opfindere i gkonomisk ruin.
Alting har sin pris. Hvis kunst ikke var sveert, var
det jo ingen kunst. Det samme geelder innovation og
ledelse.

Drop de detaljerede planer og budgetter, bade nar
det geelder din karriere, din virksomheds indtaegter
og udgifter eller deekning af motorcyklens benzinfor-

Her midt i larm og
udstedningsos pa de
bumpende og ube-
kvemme landeveje
er jeg sikker pa, at
han for allerforste
gang formulerer

sit senere beromte
livsmotto langt fra
dydens og forvent-
ningernes smalle

sti: “Hvis ikke man
gar til yderligheder,
er der ingen grund til
at gd nogen steder.”

TORBEN

GAMMELGAARD

skriver som leder og
kunstner for maga-
sinet Lederne om sit
syn pa sammenhange
mellem kultur, innova-
tion og ledelse.
Torben Gammel-
gaard er direkter for
Copydan BilledKunst,
foredragsholder og
forfatter til beger om
ledelse og innova-
tion. Hans kunst er
repraesenteret pa
internationale gallerier.
Fortid i filmbranchen
og som advokat. Folg
Torben Gammelgaard
pé Instagram og pa
www.kulturleder.dk
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Nye boger

INSEAD High Potential

Management
Programme

TIL BEDRE LEDELSE

The Business School
for the World®

Af Martin Darré
299 kr.

FRYGT DINE |
STYRKER

Af Thea Mikkelsen Af Robert €. Kaplan og
299 kr. Robert B. Kaiser

Mellemlederuddannelse ' 199 k.

der udvikler dig til BLIV BEDRE TIL AT HANDTERE
fremtidens topleder. KONFLIKTER PA ARBEJDET

| samarbejde med Dansk
’ ’ Byggeri og reCome invite-
rer vi til Ga-Hjem-Mode

Gennem uddannelsen har jeg opnaet en

dybere indsigt i de grundlzeggende

begreber bag virksomhedsstrategi, ledelse

og kommunikation. Som en ekstra bonus tre steder i landet:

har jeg faet skabt et netvaerk af ligestillede,

hvor jeg kan fa konkret feedback pa Kebenhavn den 29. sep.

strategiske eller taktiske problemstillinger. Aarhus den 9. okt.
Herning den 22. okt.

Bo Hougaard Kramer
Head of Digital Marketing and
Product Information, Danfoss Laes mere og tilmeld Af Marianne Spandet

dig pa DPF.DK Jakobsen og Finn Sten

] Jakobsen

BUSINESS Tel +45 2344 8420
KOLDING highpotential @businesskolding.com LOG|

INSTITUTE www.businesskolding.com ORGA%HSR TION ﬂgévégLOHSK
ORLAG

PADAGOGIK WWW.DPEDK
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TEKST: SEBASTIAN CAPPELEN

SKARPE TIL

I: Hvad er strategisk aktionslcering?

Det er en fleksibel model for organisations- og kompe-
tenceudvikling, som gennemtaenker faserne i en foran-
dringsproces for bade ledelsen og medarbejderne.

Det er et struktureret forlgb, der bygger pa medar-
bejdernes handling i praksis og med tydeligt define-
rede opgaver for ledelsen, der giver lederen mulighed
for at navigere i en kompleks proces med fokus pa at
skabe resultater gennem medarbejdernes laereproces-
ser.

2: Hvad er fordelene?
Det er vigtigt at sige, at det er en forening af top-down-
og bottom-up-tilgange til organisationsudvikling.
Lederne kommer med et strategisk udspil, der er en
invitation til medarbejderne om at tage del i processen.
De veelger sa, hvad de skal tage fat pa.

Det er ogsa dobbelt kompetenceudvikling, fordi
i takt med at lederne folger medarbejdernes leere-
proces, sa udvikler de egne lederkompetencer. De
bliver kleedt pa til at spille en aktiv rolle i processen og
understotter leeringen gennem feedback og far indsigt
i medarbejdernes projekter.

3: Hvad er det for nogle udfordringer, som det er med til
at lose?

Det kan veere en hvilken som helst strategisk indsats,
som en organisation star over for. Lige fra implemen-
tering af folkeskolereform til at oge kundetilfreds-
heden i en privat virksomhed eller udvikle nye ser-
vices i en kommune.

Det er organisatorisk leering, hvor folk udvikler de
kompetencer, som de har brug for. Kompetenceudvik-
lingen bygger dels pa erfaringer, der allerede findes, og
tager udgangspunkt i ny viden.

4: Hvem bor leese bogen?

Folk med ansvar for at facilitere forandringsprocesser
og leereprocesser i teams, HR-folk, udviklingskonsu-
lenter og ledere.

5: Hvordan griber man det an pd arbejdspladsen?
Forste skridt er at definere det strategiske udspil.
Hvor vil man gerne bevage sig hen. Derefter skal
medarbejderne give deres bud pa, hvad de forste
skridt kan veere. Hvad er de optaget af at udvikle i
forhold til strategien. Og sa seettes processen i gang

“MAN SKAL SOM LEDER V/ARE BEVIDST OM AT TAGE
AKTIV DEL | LAREPROCESSEN 0G PRIORITERE DIALOG

MED MEDARBEJDERNE.”
- Hanne Moller -
|

med medarbejdernes konkrete handlinger i praksis og
teoretiske indspark.

Man skal som leder vaere bevidst om at tage aktiv del
ilaereprocessen og prioritere dialog med medarbejderne.

Vi har for eksempel en weblog, som er med til at
understgtte processen. Det giver lederne mulighed for
at folge processen, hvilket bidrager til at bevaege orga-
nisationen fremad. De kan se, hvad der bliver arbejdet
med, og kan stille spergsmal og bakke op. Det er med
til at udvikle projekterne.

HANNE MOLLER

Scdan involverer du medarbejderne i en kompleks forandringsproces.
|

STRATEGISK
AKTIONSLIERING

=/
MARIANYBORG
MATTHIESEN,

HANNE MOLLER,
SUSAN STARBAK

Strategisk
aklionsleering
Alkademisk Forlag,
20609 kr.
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STRATEGISK AKTIONSLARING

Nar medarbejdere og ledelse udvikler organisationen gennem praksis.

TEKST: LEDELSESRADGIVER HELLE BRUUN MADSEN

DU HAR VAERET PA KURSUS og vender tilbage til jobbet
med ny viden og en forventning om, at den nye viden
skal bruges i det daglige arbejde. Inden laenge konstate-
rer du, at det ikke er sket. Maske fordi det er sveert at se
sammenhangen mellem den nye viden og det daglige
arbejde. Den organisatoriske forankring udebliver. En
situation, mange ledere kan nikke genkendende til.

Nu er der hjalp at hente i en ny bog. Bogens forfat-
tere, som tilsammen har mange ars erfaring i leering og
forandringsprocesser, praesenterer laeseren for en me-
tode, som kan bruges til at udvikle ledere og medarbej-
dere pa arbejdspladsen, samtidig med at de udvikler de
kompetencer, de har brug for i deres daglige arbejde.

I strategisk aktionsleering udvikler ledelse og med-
arbejdere organisationen i feellesskab, fordi de oplever et
oget engagement, bedre resultater og et bedre arbejdsliv,

nar de alle har mulighed for at bidrage og praege udvik-
lingen. En metode, hvor ledelse og medarbejdere med
udgangspunkt i virksomhedens strategi skaber resulta-
ter gennem leering i praksis pa arbejdspladsen. De far
desuden udviklet deres evne til at handtere uforudsete
situationer, teenke innovativt, kunne samarbejde pa
tveers og videndele. Strategisk aktionsleering far saledes
kompetenceudvikling og organisationsudvikling til at ga
hand i hand.

“Strategisk aktionslaering” holder, hvad den lover,
og kan uden videre lzses af ikke-proceskonsulenter. En
anden styrke ved bogen er, at den har reserveret et helt
kapitel til lederne og deres indbyrdes relationer. Dermed
understreger forfatterne en central pointe i bogen,
nemlig at ledelsens rolle er lige sa vigtig som proces-
konsulentens for at lykkes med en forandringsproces.

STRATEGISK
KKTIDNSLERING

MARIA NYBORG
MATTHIESEN,

HANNE MOLLER,
SUSAN STARBAK

Strategisk
aktionslzering
Akademisk Forlag,
209 kr.

FARVEL TIL LEDERSKABET

Der er masser af plads til forbedringer i den moderne lederudvikling,
som peger mod nytaenkning af lederuddannelser.

TEKST: LEDELSESRADGIVER MICHAEL UHRENHOLDT

BARBARA KELLERMAN SPORGER, som mange andre har
gjort, hvorfor vi ofte ser tilfzelde af svigtende lederskab.
Bankbosser, der teenker profit, politikere, der teenker
karriere frem for ansvar, og virksomhedsledere, som kun
teenker pa at oge aktieveerdien uden tanke pa miljo eller
socialt ansvar. Udvikler vi ledere i en helt forkert retning
med de forkerte metoder, siden vi ser de skyggesider og
skandaler blandt ledere? Bogen kommer vidt omkring
med historiske anekdoter og et veeld af referencer til
politisk afmagt, specielt i USA, men ogsa globalt. Forfat-
teren drager paralleller til kvinders udvikling i deres sg-
teskabelige status og til behovet for ligeveerdige forhold
ledere og folgere imellem. Hun efterlyser et magtskifte
nedefra, hvor folgerne lig medarbejderne, med oget
indsigt og muligheder for at medbestemme, stille og
roligt fraveelger den klassiske leder. Der stilles krav om
medindflydelse, hvilket iseer udvikles, nar medarbej-
derne veelger at folge en leder frem for at lade sig lede
ensidigt.

Nar det i det 21. arhundrede er blevet nemmere at
bryde de traditionelle former for lederskab, peger forfat-
teren iseer pa den teknologiske udvikling og her iseer de
sociale medier som afgarende faktorer for, at alle stem-
mer far taletid. Det betyder, at en leder ikke kan styre
meninger og sette en ensidig retning leengere, men er

afheengig af, at folgerne vaelger at folge med. Det geelder
bade medarbejdere, kunder og aktionaerer, som gennem
denne transparens vil efterlyse en anden type lederskab.

Lederskab vurderes pa to kriterier: integritet og ef-
fektivitet, og vi felger, fordi vi tror pa lederens kompe-
tencer og integritet, men hvis denne svaekkes, undermi-
neres vores tro og respekt.

Bogen er rig pa gode argumenter og eksempler, hvor
det er gaet galt, hvor falgerne ikke leengere falger, og
hvor lederskabet svigter. Det er ogsa bogens svaghed,
at den ikke er preaecis med nye konkrete anbefalinger.
Nar den aktuelle form lederskab skyldes den made, vi
teenker ledere pa, hvad skal vi sa saette i stedet? Her er
Kellerman klog nok til ikke at opstille eksakte forslag og
modeller. Det virker bevidst, at hun vil undga at lande i
samme bas som mange lederskabsforfattere - at ville le-
vere et “quick fix”. Til gengeeld leverer “Farvel til leder-
skabet” en reekke antagelser, hun mener bar inddrages
i forhold til at skabe et fundament for en ny retning for
lederudviklingsindustriens virke. Det skal veere en vej,
der i hgjere grad er nutidig og medteenker kontekst og
“fglgerne”. Bogen stiller skarpt pa lederskabsindustrien,
og her far du som leder maske rejst et nyt perspektiv pa,
hvad det vil sige at veere leder og veere mere kritisk, nar
du skal i gang med efteruddannelse og lederudvikling.

I
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BARBARA KELLERMAN

Farvel til
lederskabet
Dansk Psykologisk
lorlag. 299 kr.
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VAKST 0G BAREDYGTIGHED
Steen Hildebrandt ger op med det ensidige vaeksthegreb og nuancerer baere-
dygtighedsbegrebet. Bogen er et opger med en del af den vaekst-, arbejds- og
konkurrencetaenkning, der har udviklet sig op gennem de sidste mange ar, og
som har fort til dybe kriser og dyb splittelse i verden.
Hildebrandt argumenterer for, at veekst er meget andet
end kortsigtet skonomisk og materiel vaekst. Vaekst
handler ogsa om dannelse, uddannelse, miljo, livskva-
litet, bevidsthed, menneskeligt nerveer, samarbejde

og empati. Veeksten er nedt til at veere baeredygtig pa
den lange bane. Uden veekst, ingen baeredygtighed.
Uden bzeredygtighed, ingen vaekst. Bogen rummer
bade udfordringer, hab og visioner for fremtiden og er
Hildebrandts hidtil mest personlige bud pa betydningen
af ledelse.

STEEN HILDEBRANDT

Viekst og baeredygtighed
Libris Media A/S, 299 kr.
_________________________________________________________|

DEN DANSKE LEDELSESKANON

Dette er de to sidste bind i Den Danske Ledelseskanon. “EU-formandskabet” af
Jens Thomsen er historien om den keempe ledelsesbedrift, det var at indlemme 10
nye medlemslande i EU i 2004 og yderligere to i 2007. Anders Fogh Rasmussen og
hans embedsmand blev krumtappen for en enorm og skelszettende ledelses-
bedrift. “Kampen om velfeerdssta-
ten” af Mikael R. Lindholm er for-
teellingen om, hvorfor det danske
velfeerdssamfund blev til, hvilken
ledelsespreestation det indebar,
hvad velfeerdssamfundet betyder
- og hvordan det kan forga. De i alt
12 boger i ledelseskanonen hand-
ler om ledelsesindsatser, der pa
mange mader er seerlig dansk og
bygger pa meget danske veerdier.

JENS THOMSEN 0OG MIKAEL R. LINDHOLM

Den Danske Ledelseskanon
Gyldendal Business, 200 kr. pr. bind

YES TO THE MESS
Ledere i dag skal veere eksperter i improvisation. Ligesom jazzmusikere skal de
kunne hzeve hlikket fra nodebladet, have geher for gruppens dynamik og skabe
plads til bade samspil og solo-optraeden. Det handler om at turde gribe chancen
og den gode, improviserede idé, hvor end den opstar. Dygtige jazzmusikere har
netop dette mod. | denne gjenabner af en bog viser den er-
farne jazzpianist og professor i virksomhedsledelse Frank
J. Barrett, hvordan den improvisatoriske “jazz-mentalitet”
og de feerdigheder, der felger med, er essentielle for

et effektivt lederskah. Med inspirerende historier om

store jazzlegender som Miles Davis og Sonny Rollins og
eksempler, der spaender fra produktionsvirksomheder
over militeeret og til hightech, praesenterer bogen en helt
ny model for ledelse og samarbejde i organisationer - en
model, der favner bade kompleksitet og forandringer.

FRANK J. BARRETT

Yes to the Mess - hvad ledere overraskende kan lzere af jazz
Dansl: Psykologisk Forlag, 299 kr.
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VIGTIGE
BOGER TIL

Bogen samler
Kurt Klaudi
Klausens forsk-
ning i offentlig
ledelse gennem
30 ar.

Af Kurt Klaudi
Klausen

— Med pr-specia- - Virksomhe-  _ Om at arbej-
listen pa arbejde dens storste de strategisk
Af Kresten Schultz udfordring og praktisk
Jorgensen Af Tomas Lyk-  med utilfredse
ke og Anders kunder
Norgaard Af Soren Bech-
mann og Per-
nille Hirshals

Kgb bggerne pa GyldendalBusiness.dk



LEDERLIV

erfaring

DESIGNER
ILSE JACOBSEN

MIT BEDSTE RAD

om ledelse ...

... Mlit bedste rad til andre er at lytte til sig selv. Jeg
har leert at stole pa min intuition, og at den forste
indskydelse, jeg far, som regel er den bedste. I al
fald nar det geelder mine kreative idéer. Jeg sparrer
meget med min mand, Jesper B. Jacobsen, som jeg
driver mit firma sammen med, men jeg er den over-
ordnede, kreative og udferende part af os.

Jeg bliver meget forvirret af for mange menin-
ger. Jeg sparger, hvis der er noget, jeg er i tvivl om,
men jeg har leert ikke at lade mig stoppe af andres
holdninger. Det er selvfalgelig dejligt, hvis alle siger
“ih” og “neeh”, nar jeg praesenterer dem for et nyt de-
sign, men jeg har efterhanden leert, at man ikke kan
ramme alles smag, og at jeg skal stole pa min egen
fornemmelse for, hvad der er rigtigt. Jeg har forhen
Iyttet for meget til salgschefer, der ikke forstod min
kreative idé.

Min intuition har altid veeret min styrke, og det
er den, der har gjort, at vi har kunnet udvide virk-
somheden under finanskrisen. Hvis jeg havde lyttet
til alle dem, der sagde, at det var umuligt at bygge et
kurbad op i Hornbzaek under finanskrisen, ville jeg
stadig sidde og dremme om det.

“Min intuition har altid veeret
min styrke, og det er den, der
har gjort, at vi har kunnet
udvide virksomheden under
finanskrisen.”
I —

llse Jacobsen er 54 ar, har haft sit firma i 21
ar og er repreesenteret i 23 lande. Ud over llse
BLA BOG > Jacohsens regntej, gummistevler samt tej-
og skokollektioner teeller virksomheden det
maritime meerke Cruize, tre blomsterbutikker
og et spa, hvortil der ogsa herer en restaurant
med takeaway. Det sidste nye er en serie af skanhedsprodukter,
som egentlig blev udarbejdet som professionelle behandlerpro-
dukter til kurbadet, men som lise Jacobsen besluttede at sztte i
produktion i forbrugerstarrelser og szlge uden for kurbadet ogsa.
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EFTERARETS KONFERENCE TOUR
18 STEDER, 5 EMNER, 32 INDL £GSHOLDERE

Dette efterar inviterer
Lederne dig pa en spandende
rejse rundt i hele landet. Kom
og maed vores interessante og
karismatiske indlaagsholdere
pa de mange konferencer og
bliv inspireret til at starte
din egen udviklingsrejse som
leder. Du vaelger selv emnet,
hvem du vil here, og hvor i
landet du vil deltage.

Se det fulde program og tilmeld dig pa lederne.dk/konferencer




FA KVALITETSHANDVZARK HVER DAG ///////

N4

Daglig rengoring ‘i\ Vinduespolering

VI GARANTERER DIG DANMARKS BEDSTE
RENGORING OG SERVICE

Anders Andersens Renggring er Danmarks fgrste landsdaekkende

renggringsselskab, der har opnaet Svanemaerkning. Samtidig har vi
800 veluddannede medarbejdere, der hver dag har fokus pa at
levere topkvalitet.

...................
.....
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Vi gleeder os over alle de attraktive og kvalitetskreevende
kunder, der ar efter ar forlaanger samarbejdet med os.
De stiller hgje krav, og veerdsaetter derfor vores stabile
kvalitet, miljghensyn og etik.

Anders Andersen’s Rengoring :

N

DRIFTSCENTRE | TAASTRUP OG VEJLE
TIf. 4399 99 99 | info@aaren.dk | www.aaren.dk




