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@ Vi har dllerede Danmarks Digitale Bibliotek

Tak for de mange besag hos Hamlet og vores stand pa Kulturvaerftet!

Som demonstreret pa Arsmadet i Helsinger,
findes kulturportalen Axiell Arena allerede.

Axiell Arena findes lige nu i 17 danske kommuner
og flere er pé vej!

Som de mange besagende kunne se det praesenteret,
er Axiell Arena parat til at integrere til alle teenkelige
data - herunder data fra Artesis Databrend.

| samarbejde med bibliotekerne har vi valgt at starte
med integration til:

* BibZoom

* Andre der har lant
* Netlydbog

* |nfomedia

e Faktalink

* Forfatterweb

* Palles Gavebod

* VoxB

Stort tillykke til den heldige vinder af Hamlets iPad:
Sonja Jensen - Assens Bibliotek

Kontakt os - sa fortzeller vi mere!

\. Axiell Scandinavia A/S
A\ Stamholmen 157, 4. sal - 2650 - Hvidovre

tIf. 3338 2525
The Arena for Archives-Libraries-Museums www.axiell.dk - axielldk@axiell.com
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Skal Ku Klux Klan,
Paedofilforeningen,
nolocaust-benaegter-

beveegelser eller
nynazisterne ogsa
nave lov til at samles
na biblioteket?

Naser Khader,
Konservativ folketingsmedlem
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Flemmings sidste aftale:
En AV-pakke, der giver ret
til at vise tv, reklamefilm
og spille radio pé bibliote-
kerne. Desuden kan man
nu afholde for eksempel
koncerter uden at skulle
udfylde blanketter til ret-
tighedshaverne. Det sparer
rettighedshaverne for en
masse administration, og
bibliotekerne far opfyldt et
gammelt enske. Forhandlin-
gerne har taget et aroger
med Koda, Gramex, UBOD
og Copydan.

»

Bibliotekets
grundleggende
mission med at kobe
dyre materialer

og line dem ud til
»fattige borgere«
passer ikke med
vores virkelighed

i dag.

iNTo

Flemming Munch blev ansat

pa Statsbiblioteket i oktober
2005. Inden da havde han en

karriere i TDC, hvor han forlod
en stilling som kvalitetsdirek-
tor. | dag er han omradeleder
for Statsbibliotekets OC-om-
réde, der har ansvaret for at

servicere folkebibliotekerne

og de fremmadte brugere.




TEKST ANETTE LERCHE
FOTO JAKOB BOSERUP

Manden der ikke tager et nej for et nej

—lermming Munch fornandler steedigt nye
0g bedre aftaler hjem til folkebibliotekerme.

Du stdr bag BibZoom, Lektier Online og en ny
D av-licenspakke? Er du szrlig god til at forhandle?

- Jeg ved ikke, om jeg er szrlig god. Men jeg er lyk-

kedes med at lave nogle gennembrud. Det er en
kombination af energi, kompetence og rettidig omhu. Statshib-
lioteket har en malrettet tilgang til tingene, og jeg er forhand-
lingsvant og kan se forretningsmodeller, og jeg tager aldrig et
nej for et nej. Et nej betyder bare, at jeg kommer tilbage om en
maned igen.

Hjzlper det, at du har erfaring fra dit

tidligere job som kvalitetsdirektar i TDC?

-Ja, TDC var et stort firma, der engang mindede meget om bib-
liotekssektoren med mange sma kongeriger, meget stolthed
og hjerteblod. Sa fik TDC konkurrence, og hjerteblod blev skif-
tet ud med kgbmandsskab, fordi ét minuts taletid hos Sonofon
er lige sa godt som ét hos TDC, sa det blev minutprisen, der
kom til at teelle. Faktisk minder de udfordringer, som biblio-
tekssektoren star over for i dag meget om de udfordringer,
som teleselskaberne og bankerne ogsa har haft. Man frygtede,
at digitaliseringen ville f@re til ferre ansatte og reduceret for-
retning, men reelt er det gaet anderledes.

Hvordan ser du bibliotekernes udfordring?

- Bibliotekets grundlaeggende mission med at kabe dyre
materialer og lane dem ud til »fattige borgere« passer ikke
med vores virkelighed i dag. Nu er nesten alle kgbedygtige og i
gvrigt vant til, at vi kan fa det meste gratis. Missionen med at
stille til radighed er slut. Nu er det formidling og innovation, der
taeller. Lige som bankernes fokus er flyttet fra betjening i kas-
sen til radgivning, sa flytter bibliotekernes fokus til at radgive
og stimulere Izering og oplevelser. Der skal hele tiden vaere en
udvikling. Star vi stille, sa bliver vi darligere, alene fordi vi bliver
overhalet af andre, der udvikler sig. Vi far konkurrence fra ek-
sempelvis TDC, Dansk Supermarked, forsikringsselskaber eller
en mand som Lars Larsen, der deler sin bog gratis ud. Andre

vil se en forretning i at lave loyalitetsskabende produkter, der
minder om dem, bibliotekerne leverer.

Du arbejder med store projekter som Lektier Online
og BibZoom, hvad er udfordringerne her?
- Blandt andet, at projektmidler hgrer op og skal erstattes af

selvbzrende forretningsmodeller. Der er en stor afhangighed
af projektpenge, og skiftet fra udvikling til drift er svaert. Det
gelder generelt i bibliotekssektoren. BibZoom har staet til
nedleggelse, og om et ar udlgber Lektier Onlines midler. Det er
vigtigt, at vi prioriterer vores midler og indsats, sa de passer til
vores strategier. Lektiehjalp Online er et specielt projekt, fordi
det er en svaer malgruppe. Vi skal have unge indvandrere til at
Izse lektier, og vi skal have |zrerne til at hjzlpe dem gratis pa
en digital platform, der slet ikke eksisterede, da vi sgsatte pro-
jektet. Det kraevede held og hardt arbejde, men siden august
2010 har vi faet 2.000 nye profiler, og bare i februar kom der pa
ti dage 350 nye. Det er et projekt, der giver omtale og satter
biblioteket pa landkortet, og hvis bare et par af de unge faren
uddannelse, er hele investeringen tjent hjem.

Nar det gzlder BibZoom, er det en udfordring, at vi er helt
abne om priser, budgetter med videre. Det vanskeligggr klart
de ngdvendige forhandlinger. Det er der en risiko ved, fordi man
kan se pa det og synes, at det er for dyrt. BibZoom skal vere
mere end bare en jukeboks, vi skal formidle, og vi skal have det
smalle. Jeg har lige faet forhandlet en aftale hjem, sa BibZoom
gar fra at have 3,8 millioner numre til 7,5 millioner til download
ligesom Igsningen udvides til ogsa at omfatte mac-computere.
Det er bagkataloget, vi udvider, og det skal bibliotekerne ikke
betale for.

Det md ogsd vzere en udfordring at lave et

digitalt produkt som gor alle tilfredse?

- Vi har sveert ved at matche den tradition for meget hgje krav
til metadata, som bibliotekarerne har. Vi ejer ikke den meta-
data og musik, der er pa BibZoom, vi lejer den bare og lejer den
videre ud. Det er meget dynamisk, og vi skal kunne fjerne og
ndre alt pa 72 timer, hvis nu for eksempel Lady Gaga flytter
pladeselskab. Bibliotekerne forventer og er vant til en Rolls
Royce, og vi kan kun levere en Hyundai. Den er svaer. Men vi
har faktisk reduceret vores pris med 65 procent pa lidt over

to ar, fordi rettighedshaverne kan se, at de far mere i posen,
fordi forbruget pa BibZoom er gaet fra to millioner i 2008 til 12
millioner i 2010. Det er vi gode til at fortalle rettighedshaverne,
men samtidig star vi over for, at de er bekymrede for at selge
noget for billigt til os. m

MIBIAIDIUL 11BN Y
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OK11 betyder storre forskel
mellem ansatte i kommuner og stat

Overenskomstforhandlingerne for 2011 er nu frdigforhandlede for hele det offentlige
omrade og der er underskrevet en aftale for 2011-2012. Pa baggrund af den gkonomiske
situation er parterne blevet enige om, at overenskomstperioden denne gang kun skal vaere
toarig og den gzlder saledes frem til 31.3.2013.

Det har veret et ganske andet forhandlingsklima end for tre ar siden, hvor det lykkedes
at skabe vaesentlige forbedringer pa bade generelle Ignstigninger og pa AGlgntrinnene. |
ar har der vaeret andre toner og forventninger fra parterne i kglvandet pa den gkonomiske
krise, der i disse maneder betyder markante besparelser pa de offentlige arbejdspladser.
Forhandlingerne har vaeret anderledes afdeempede end i 2008, og strejkeskilte har vaeret
aflgst af fagforeningsformand, der har gnsket at sette forventningerne ned. Og med
rette. Der har ikke vaeret mange penge at forhandle om, og for at komplicere tingene
yderligere startede Ignmodtagerne ud med at »skylde« til ar-
bejdsgiverne pa grund af reguleringsordningen, der skal sikre at de
offentlige ansatte ikke sakker bagud i forhold til de privates lgn-
ninger. Kombinationen af en god overenskomst for de offentligt
ansatte i 2008 og en mager overenskomst pa det private omrade i
2009 betgd en stgrre vaekst i de offentligt ansattes lgn, og derfor
var der gzld, inden vi overhovedet havde sat os ved forhandlings-
bordet.

Derfor er der ingen centrale Ignstigninger i 2011, hvor Ignudvik-
lingen gar fra minus til nul. 1 2012 kommer der centrale lgnstignin-
ger i kommunerne pa 2,65 procent og 2,61 procent i regionerne,
og de forventes at veere hgjere end den forventede prisudvikling,
hvorfor reallgnnen her er sikret. Derudover er der givet en lille stigning pa AC-skalaens slut-
trin 7 og 8, og for de kommunale tjenestemand lykkedes det at skaffe et ekstra Igntrin for
basisbibliotekarerne og specialisterne pr. 1.januar 2012.

Pa statens omrade er der givet 1,7 procent som generel Ignstigning for bade overens-
komstansatte og tjenestemand, og resultatet kommer dermed ikke helt pa hgjde med
skennet for prisudviklingen, og kun lokale Ignforhandlinger vil kunne sikre reallgnnen.

Det var heller ikke muligt, at fa givet ekstra midler til tjenestemand som vi mener, har et
Igneftersleb.

Netop forskellene mellem de kommunale og statslige vilkar er i ar blevet endnu starre.
Selvom at Ignudviklingen pa det statslige omrade er ringere, har man valgt ikke at ville vi-
derefgre seniordagene, hvilket man har bibeholdt pa det kommunale omrade. Situationen
er nu, at barselvilkar, pension, seniorvilkar og grundlgnstrin er darligere pa det statslige
omrade i forhold til det kommunale og regionale pa grund af forskelle ved de seneste over-
enskomster. Det er en negativ udvikling og naturligt nok en uforstaelig forskel set fra de
statsansattes side. Dette vil vaere i fokus ved overenskomstforhandlingerne naste gang.

Bibliotekarforbundets hovedbestyrelse valgte at anbefale medlemmerne at stemme ja
til overenskomsten ud fra en betragtning om, at det var det bedst mulige under de givne
omstaendigheder.
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Socialdemokratiets kulturord-
forer Mogens Jensen er en af de
kulturpolitikere, der ger sit for at
saette mere fokus pa kulturen i
den politiske debat.

Danskerne vil give
kulturen mere plads

35 procent af veaelgerne synes,
ifglge Greens Analyseinstitut, at
det er pa tide, at det ikke kun er
politikernes syn pa efterlgn, udlen-
dige og skattetryk, der skal betyde
noget for, hvor vi seetter vores
kryds til naeste folketingsvalg.

Nu skal kulturen ogsa have en
stgrre plads i valgkampen, mener
de, og det er iser velgerne fra De
Konservative og den rgde blok som
synes, at kulturpolitikken skal mere
pa dagsordenen, skriver Dagbladet
Barsen.

Denne analyse kommer samtidig
med, at en raekke kulturpolitikere
tager pa en debatturné for netop at
give mere plads til kulturdebatten.
Forhabentlig bliver en af de ting,
som politikerne skal tage stilling
til, enten pa deres debatturné eller
i forbindelse med det kommende
Folketingsvalg, den massive

10 - Perspektiv - Marts 2011

besparelse, som folkebibliotekerne
var udsat for sidste ar. Senest er
besparelserne gjort op til knap 100
millioner.

Lerche

Danskernes digitale udfordring

23. marts afvikler styrelsen en
kreativ idéudviklingsdag, hvor over-
skriften ikke er Danskernes Digitale
Bibliotek, men snarere Danskernes
Digitale Udfordring.

»Den szerlige udfordring er at
skabe netop de attraktive, bruger-
rettede tilbud som modsvarer
danskernes medievaner og behov,
skriver Styrelsen for Bibliotek og
Medier i et nyhedsbrev fra Koordi-
natonsgruppen for Netbiblioteker.

Og 23. marts kan alle skaeve, skare
og kloge realister og fantaster del-
tage i udviklingsdagen, som holdes
i Mogens Dahls Koncerthus pa
Islands Brygge.

Desuden abner koordinations-
gruppen samtlige pengekasser
for puljemidler til de projekter, der
bliver lagt frem pa ideudviklingsda-
gen - eller som det hedder “som af
andre veje er blevet formuleret”.
Endnu er der ingen, der ved, om vi
far Danskernes Digitale Bibliotek.
Men afggrelsen vil formentlig inden
sommerferien bliver truffet i Kultur-
ministeriet.

Men i savel styregruppen, som
koordinationsgrupper og arbejds-
grupper taenkes der store tanker
i retning mod én fzlles national
lgsning.

Hermann

Slip for billetsalg ved skranken

Billetto hedder det system som
Horsens Bibliotek er ved at afprgve i
forbindelse med Krimimessen.

Biblioteksassistent Pia Andersen
ser flere fordele ved systemet.

- Far sendte vi billetterne ud
manuelt, og skulle holde gje med
om folk satte pengene ind pa vores
konto, siger hun.

Hun haber ogsa, at det nye system
kan betyde, at flere kgber deres bil-
let til krimimessen, fgr selve dagen,
sa medarbejderne ikke skal sta med
sa mange penge ved indgangen.
Det er gratis for bibliotekerne at
bruge Billetto, hvor det er muligt
at designe sin egen eventside og
legge ud pa bibliotekets hjemme-
side.

For brugerne koster det fem kroner
i gebyr for hver kgbt billet pa nettet.
Biblioteket har ikke oplevet klager
over gebyret.

- Folk kan jo stadig velge at kabe
en billet hos os eller ved indgangen i
stedet, siger Pia Andersen.

Horsens Bibliotek har i la2ngere tid
veeret pa udkig efter et billetsy-
stem, og er indtil videre glade for
Billeto. Pia Andersen ved dog ikke,
om det er det system, de velger
pa sigt.

Ulempen ved Billetto er nemlig,
at det kun er gearet til salg af bil-
letter over nettet. Hvis brugerne vil
kgbe en billet pa biblioteket, kan
personalet ikke printe billetter ud
gennem systemet, men ma have en
anden procedure for det.

Mansted

Har bibliotekerne glemt drengene?
Denne Batman-figur burde fa dren-
gene til at fole sig hjemme. Se artiklen
om Blagadrdens Bibliotek pad side 26.

Mere kensdebat om pigehylder
og drengediskriminiation

- Vi melder os! Vi har dem: Hylder-
ne med drengebgger, og vi har haft
dem imange ar. Faktisk sa lnge,
at de er blevet en fast del af vores
praksis pa bgrnebibliotekerne her i
Helsingar.

Med denne udmelding er bgrne-
og ungebibliotekarerne i Helsinggr
pa banen for at ggre opmaerk-
som pa, at de ikke blot formidler
ensidigt via pigehylder, og dermed
er de med fra drengesiden og
fortsetter debatten med de kgns-
politiske over- og undertoner.

- | Helsinggr arbejder vi systema-
tisk og bevidst med reoler med
pigebgger og med recler med
drengebgger, skriver biblioteka-
rerne blandt andet i deres indlaeg
og fortsaetter:



-Pa det helt nye Biblioteket
Kulturveerftet er der sagar en hel
drengelangside,

Baggrunden for den rejste
kgnsdebat er en undersggelse,
hvor DR Fyn tog rundt pa en raekke
barnebiblioteker og konstaterede,
at langt de fleste har en reol med
pigebgger, men de ferreste haren
reol med drengebgger. Denne felt-
undersggelse affgdte en, vil nogen
mene, freekt formidlet pastand fra
den statslige radiostation om, at
biblioteker diskriminerer drenge.
Feltundersggelsens resultat
har rejst debatten om sarlig
formidling for piger og/eller sarlig
formidling for drenge.

Hermann

\

»Statens omrade fik en
vedligeholdelsesoverenskomst«

Forhandlingerne mellem staten og
AC (Akademikernes Centralorga-
nisation) er nu faerdigt og mangler
blot deres endelige godkendelse i
organisationerne.

Som forventet blev overens-
komstperioden kun to arig pa
grund af den meget lille forhand-

PA DISSE SIDER FAR DU OVERBLIK OVER DE
SENESTE NYHEDER, DER ER BLEVET BRAGT
PA PERSPEKTIV.BF.DK. HUSK, AT DU KAN
KOMMENTERE NYHEDER OG ARTIKLER PA
HJEMMESIDEN.

lingsramme, og mens 2011 ikke
giver nogen Ignstigninger, sa stiger
lgnnen med 1,7 procent i 2012. Der-
udover er der ingen lgnstigninger
pa AC-skalaen.

- Vihar faet et magert resultat.
Det har hele AC-gruppen faet, siger
Pernille Drost.

Hun understreger, at resultatet
ikke kommer som en overraskelse.
Allerede sidste ar forudsa hun, li-
gesom alle andre faglige organisa-
tioner, at der ikke ville veere meget
at hente hjem til medlemmerne.

Som noget positivt fremhaver
Pernille Drost, at staten ikke
har faet medvind i forhold til sit
projekt om at flytte lgnforhand-
linger fra tillidsrepraesentanter til
reelle personlige forhandlinger. Og
hun er ogsa tilfreds med, at det er
lykkedes Bibliotekarforbundet at
fa forhandlingsretten for de nye
bachelorer fra Syddansk Universi-
tets bibliotekaruddannelse.

- Det lykkedes os desverre ikke
at forhandle et tilleg til tjeneste-
mandene i staten hjem. De halter
lsnmaessigt efter de overens-
komstansatte, og det er virkelig en
sten i skoen, at vi ikke fik det hjem.
Men det er en gruppe, vi fortsat er
opmerksomme pa, understreger
Pernille Drost.

Det statslige resultat bety-
der samtidig, at de kommunalt
ansatte heller ikke skal forvente
mere, end det som Pernille Drost
beskriver som en vedligeholdelses-
overenskomst.

Lerche
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O\/erblik fra nettet www.perspektiv.bf.dk

Lydhgr kulturminister

- Vidiskuterede de problemer, der
generelt er pa folkebiblioteksomra-
det. Og hvad der er det mest pres-
serende lige nu, siger formand for
Bibliotekarforbundet Pernille Drost.
Hun kalder det et vigtigt made,
hvor ministeren fik indblik i og blev
klogere pa biblioteksomradet.

Pernille Drost var inviteret til
frokost hos ministeren sammen
med formanden for Danmarks Bib-
lioteksforening Vagn Ytte Larsen,
rektor for IVA Per Hasle, direktgren
for Styrelsen for Biblioteker og Me-
dier Jens Thorhauge samt cheferne
for landets Centralbiblioteker.

Mgdet blev en realitet efter, at
bade Pernille Drost og Vagn Ytte
Larsen offentligt havde kritiseret
ministeren for at veere fravaerende
pa biblioteksomradet, men den
kritik fik lov til at ligge.

- Dervar Ingen grund til at traekke
fronterne op igen. Det her var et
dialogmg@de og meget fremadret-
tet. Det var en mulighed for at
mede hinanden og snakke sammen
om, hvor bibliotekerne er pa vej hen
og hvilke udfordringer, de star over
for, siger Pernille Drost.

Pa mgdet fremhavede hun blandt
andet behovet for at finde Igsninger
til at handtere digitale materialer.

- Det er jo paradoksalt, at man kan
sende en bog til Aalborg, men at
man ikke kan dele en digital fil,
siger Pernille Drost, der oplevede, at
ministeren var lydhgr.

Mgnsted

Aldgammelt boom
i historisk billedarkiv

Danskebilleder.dk er bibliotekernes
mulighed for at vaere med til at
bevare den danske kulturarv for
eftertiden. Bag danskebilleder.dk
star en forening bestaende af mu-
seer, arkiver og biblioteker med of-
fentlige billedarkiver. Hjemmesiden
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bliver Igbende udbygget, efterhan-
den som foreningens medlemmer
tilfgjer gamle billeder fra deres
samlinger. Mange af disse billeder
har pa grund af zlde og skrabelig-
hed aldrig tidligere vaeret udstillet
offentligt. Besggende pa siden
kan frit spge blandt de tusindvis
af billeder, der blandt andet tzller
fotografier fra1800-tallet, samt
tegninger, malerier og litografier
helt tilbage fra1500-tallet.

Projektet danskebilleder.dk har til
formal at skabe en fzlles database
og bevare billedsamlingerne for
eftertiden. Det har faet gkonomisk
stgtte fra Ar2000 Fonden, under
kulturprojektet Herfra min verden
gar: Dansk identitet i fortid, nutid
og fremtid.

Foreningen danskebilleder.dk blev
2002 stiftet af Frederiksberg
Kommunes Biblioteker, Gentofte
Bibliotekerne, Herning Centralbib-
liotek, Roskilde Centralbibliotek,
Silkeborg Bibliotek og Arhus Kom-
munes Biblioteker. Der optages
lgbende nye medlemmer.

Haagensen

Mere tid til kerneydelserne
i Esbjerg

Pa bibliotekerne i Esbjerg Kom-
mune, er der god stemning blandt
medarbejderne, som til april slip-
per for at udstede pas og karekort.
- Det har taget for meget af op-
marksomheden, siger biblioteks-
chef Annette Brgchner Lindgaard.
Hun gleder sig sammen med de
ansatte over at fa frigivet flere
ressourcer - ogsa til bibliotekets
andre borgerservice-opgaver.
Bibliotekerne i Esbjerg har tilbudt
borgerservice i tre ar og forsgget
med udstedelse af pas og kgrekort
har kgrt lige sa lenge. Esbjerg
Kommunes evalueringsrapport
af forsgget viser, at borgerne har
veeret tilfredse med indfgrelsen
af borgerservice pa bibliotekerne.
De har ikke oplevet en forringelse
i de traditionelle biblioteksydel-

ser. Rapporten viser 0gsa, at
de ansatte generelt har taget
godt imod den nye opgave,
Som mange ser som en naturlig
forlengelse af deres biblio-
tekariske virke. Dog ikke altid
helt problemfrit, da de ekstra
opgaver ikke medbragte ekstra
ressourcer.

Nar kommunen veelger, at
biblioteket ikke lengere skal sta
for pas og karekort, er det for
at legge fokus pa den digitale
selvbetjening. Her er bibliote-
kerne teenkt ind som vigtige
samarbejdspartnere, da det er
medarbejderne som skal fungere
som vejledere for borgerne.

Bibliotekerne i Esbjerg har der-
for stadig travlt med at udbyde
kurser og vejlede borgerne i at
bega sig som digitale borgere.
Endvidere har Esbjerg Kommune
indkgbt tre pas-automater til
de omkring 115.000 indbyg-
gere. Pas-automaterne klarer
hele processen med udstedelse
af pas, lige fra fotografering,
underskrift og til fingeraftryk.

Haagensen

WE CanN Save Our
LiBRARIES!

Save Our Libraries

De engelske biblioteker har sat
alle sejl til for at ggre opmaerk-
som pa, at bibliotekerne blgder.
Save Our Libraries Day debte de
den 5. februar. Opfordringerne

for dagen lgd: Send en mail til din
lokalavis eller lokalpaolitikere om,
hvad biblioteket ggr for lokalsam-
fundet. Send sms'er og tweets
om, hvorfor du elsker biblioteket.
Fa din familie og venner til at
besgge biblioteket og lan selv sa
mange bgger du kan.

Kampagnen Save Our Li-
braries kommer i kglvandet pa
voldsomme besparelser pa de
engelske biblioteker.

| alt skal Storbritannien spare,
hvad der svarer til 686 milliarder
kroner de naeste fire ar. Det vil
uden tvivl ogsa ramme bibliote-
kerne, forudser praesidenten for
den engelske biblioteksforening
CILIP, Biddy Fisher.

Isar landdistrikterne og kystom-
raderne bliver hardt ramt. Ned-
gang i bade abningstid og stilling-
er bliver en realitet, siger Biddy
Fisher til Danmarks Biblioteker.

| amtet Cornwall overvejer poli-
tikerne at skeere i servicen, sa kun
ni lokaliteter har et bibliotek.
| Oldham i det nordvestlige Eng-
land forsvinder 25 procent af de
offentlige midler over de naeste
fem ar. Det betyder, at betje-
ningssteder skal omplaceres, og
at der skal skrues op for brugen af
frivillige.

CILIP keemper for, at de uund-
gaelige nedskaringer ikke sker i
blinde. Foreningen har fremlagt
en strategi, hvor den opfordrer
politikerne til at indhente faglig
radgivning, lave offentlige hg-
ringer og konsultere de bergrte
medarbejdere, far de beslutter,
hvor de vil spare.

Administrerende direktar i
CILIP Annie Mauger, har ogsa
klart meldt ud, at regeringen ikke
bor tillade en oplgsning af den
bade ngdvendige og vaerdsatte
offentlige biblioteksservice.

Mgnsted



artesis

DBC's databregnd
far nyt familienavn

Databrgnden er krumtappen i DBC's formidlingslgsning. Men faktisk er brgnden kun ét element ud af en
raekke services, som kan kombineres i forhold til bibliotekets behov og gnsker. Derfor synes vi, at hele Igsnin-
gen skal have et faelles navn. Det har den faet.

Navnet er Artesis, som er paraplybetegnelsen for alle de formidlingsrettede services, som vi tilbyder og som
biblioteket med udgangspunkt i Artesis Databrgnd kan vaelge imellem.

Interface Services Core Services Content Services Add-on Services Tech Services

¢ Artesis Web Basic * Artesis Databregnd o . o
o Artesis Brgndkilder. Artesis Andre-der- Artesis Hosting
Artesis Web Advanced Biblioteker [Basic] har-lant a
¢ Artesis Brgndkilder. o Artesis Forsider Artesis Konsulent-
Biblioteker [Advanced] « Artesis Artikler og bistand til integration
¢ Artesis Brandkilder. anmeldelser i Infomedia e Artesis Konsulent-
Uddannelse [Basic] o UfivarsslSeamds bistand til design og
o Artesis Brandkilder. brugernavigation

VoxB; anmeldelser,
Uddannelse TAdvanced] PG

Artesis Undervisnina

| Artesis Databrand sgger brugeren samtidigt i bibliotekets lokalkatalog, pa bibliotekets hjemmeside ogi de
gvrige netressourcer, som biblioteket stiller til radighed. Det giver brugeren et langt bedre overblik over bib-
liotekets samlede tilbud i forhold til traditionelle bibliotekshjemmesider.

| lebet af i ar og naeste ar vil bibliotek.dk blive omlagt til samme arkitektur som Artesis Databrend.

Kontakt Bente Schade Poulsen pa telefon: 44 86 79 15 eller mail: bsp@dbc.dk, hvis | vil vide mere om Artesis.

DBCer TING partner.

"Omkring 50% af
Danmarks indbyggere

far deres biblioteks-
tilbud via Artesis
Databrgnd.”

DBCA/S TIf.: 44 86 77 77
D B ‘ )@ Tempovej 7-11 Mail: dbc@dbc.dk

2750 Ballerup WWW.DBC.DK



Armslaengdeprincippet er krympet, og politikerne markerer deres
holdninger ved at blande sig i bibliotekernes arrangementer. Uprofes-
sionelt og hyklerisk lyder det fra organisationer og oppositionspartier.
Men kulturministeren mener, det er politikernes moralske pligt.

AdHIG4SONIG LA VING L




Nar palitikerne blander sig

Ilﬂ{lﬁfl

eller moralsk pligl“?

TEKST SABRINE MONSTED

FOTO JAKOB BOSERUP

Bibliotekerne er flere gange i de se-
B neste ar havnet i et krydsfelt mellem

ytringsfrihed og politikeres holdnin-

ger. Senest bad kulturministeren of-
fentligt direktgren pa Det Kongelige bibliotek
om at holde foreningen Hizb-ut-Tahrir ude af
biblioteket. Tidligere har en borgmester faet
en biblioteksleder til at fjerne plakater for et
debatarrangement om krigen i Afghanistan.
Og for ar tilbage forsggte et byradsmedlem at
fa aflyst en paneldebat, fordi Frank Grevil var
inviteret med. Emnet var, hvor loyale offent-
ligt ansatte skal veere.

Manu Sareen, radikalt medlem af folketin-
gets Retsudvalg, kalder den politiske indblan-
ding for hykleri.

- Palitikerne har selv skabt rammerne for
folkeoplysning, og inden for dem kan biblio-
tekerne spille bold. Sa det er meget prable-
matisk, nar politikerne blander sig i, hvad der

foregar pa biblioteket, blot fordi deres smag
bliver provokeret, siger han.

Manu Sareen mener, at politikerne ma
vende skytset mod sig selv, hvis der foregar
noget, de ikke kan lide, som for eksempel, at
Hizb-ut-Tahrir lejer lokaler af Det Kongelige
bibliotek.

- Man kan ikke klandre biblioteket, der
handler efter bogen, siger han og understre-
ger, at Rigsadvokaten to gange har undersggt
Hizb-ut-Tahrir og ikke har fundet grundlag for
at gare foreningen ulovlig.

- Vi skal veerne om armslangdeprincippet.
Det er hverken politikerne eller bibliotekerne,
der skal skelne mellem hvilke ytringer, der ma
siges hvor. Det er domstolene.

BIBLIOTEKET SKAL IKKE DOMME
Lektor i Statskundskab Christian F. Rost-
bgll mener ogsa, det er et problem, hvis
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2 bibliotekerne skal vaere dommere over, hvad

der er legitime eller illegitime holdninger eller

grupper.

- Det er ikke bibliotekets rolle. Det er paliti-
kerne, der skal lovgive om det. Hizb-ut-Tahrir
er en lovlig forening, og det er det, biblioteket
ma forholde sig til. De skal ikke have et andet

saet kriterier at dgmme ud fra, siger han.
Det er de Konservatives udenrigs- og
integrationsordf@rer Naser Khader uenig i.

Biblioteket har et ansvar for, hvem de tillader
at ytre sig pa biblioteket. Ikke alt er lige godt,

mener han.

- Det Kongelige Bibliotek er en meget speciel

kulturinstitution, som jeg ikke mener, skal
besudles af fascistiske holdninger.
Naser Khader mener, det er en anerken-

delse af Hizb-ut-Tahrirs holdninger, og ser det

Politik | retssalen

Domstolene oplever ogséa en stigende indblanding
fra politikerne. Tidligere hejesteretspraesident
Torben Melchior kalder det en uheldig udvikling.

I Ugeskrift for Retsvaesen, februar 20711, skriver
han, at politikerne pa en reekke omrader blan-

der sig i strafudmaling, hvor det reelt set ikke er
hensigtsmeaessigt.nFolketinget forhoejer straffe-
rammen, selv om der isoleret set ikke er behov for
en forhejelse, men det tjener som indgang til, at
Folketinget i lovbemeerkningerne kan udtale sig
om straffeniveauet.
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Manu Sareen mener, at det er en bevidst strategi, ndr Hizb-ut-Tahrir vael-
ger at holde made i Den Sorte Diamant. - Det er for at prikke til os og fé
en reaktion. Og vi hopper i med begge ben, og giver dem al den opmeaerk-
somhed, som de vil have, siger han.

som en glidebane, at en forening som den kan leje lokaler pa
Det Kongelige Bibliotek.

- Mange indvandrere frygter, at deres bgrn sgger mod organi-
sationer som Hizb-ut-Tahrir, og at give fareningen lov til at leje
lokaler i netop Diamanten er en blastempling og et signal om,
at foreningen ikke er sa slem, siger han og sparger retorisk:

- Skal Ku Klux Klan, Pzdofilforeningen, holocaust-benzgter-
bevaegelser eller nynazisterne ogsa have lov til at samles pa
biblioteket? Selv svarer han nej.

- Vi ma lave forvaltningsloven om, hvis det er den, der er
hindringen, siger han.

Men hvorfor fik Erland Kolding Nielsen sa ikke en klar in-
struks fra ministeren om at aflyse?

Kulturminister Per Stig Mgller skriver i et mailsvar til Per-
spektiv:

- Mit job som minister er at tage moralsk stilling. Og det
gjorde jeg. Men det er institutionsledelsen, der ma og skal
treeffe beslutninger om tilretteleggelsen af institutionernes
virksomhed. Ikke os politikere. At jeg personligt ikke ville have
lukket Hizb-ut-Tahrir ind i varmen rykker ikke herved.

HELLERE UDE | LYSET END MARTYRIUM
Manu Sareen mener, at det kan give bagslag at holde selv de
mest kontroversielle foreninger ude.

- Hvis vi forbyder dem at bruge for eksempel biblioteket
pa lige fod med andre lovlige foreninger bekrzfer vi dem i, at
demokratiet er latterligt og skaber et martyrium. Personligt
bryder jeg mig ikke om Hizb-ut-Tahrir. Men det er bedre at give
dem en platform, hvor vi kan hgre dem og udfordre dem end
at udelukke dem, sa de mg@des i et skummelt baglokale, hvor vi
ikke ved, hvad de snakker om, siger han.

IS | MAVEN OG STOL PA JER SELV

Formand for bibliotekarforbundet Pernille Drost mener, at
politikerne traeder langt ved siden af og er dybt uprofessionelle,
nar de blander sig i bibliotekets arrangementer.

-I sagen om Hizb-ut-Tahrir handlede det om, at ministeren
ville presse en embedsmand til at ggre noget ulovligt, siger hun
og bifalder, at Erland Kolding Nielsen havde is i maven og stod
fast.

Pa Frederiksberg og Lyngby-Taarbak biblioteker blandede
politikerne sig i arrangementer, der ikke var tnkt som paoliti-
ske, mener hun.

- De agerer uden hensyn til hvor meget magt, de egentlig
har. De lzegger et pres pa personalet, der begynder at tvivle pa
deres eget arrangement, siger Pernille Drost. Hun forstar godt,
at bibliotekarerne pa Lyngby-Taarbzk Bibliotek fjernede plaka-
terne for deres debatmade.

- Det er en naturlig reaktion, nar der star en borgmester og
buldrer, siger hun.

......



Enbhver er beret-
tiget til pd tryk,
1 skrift og tale
at offentliggore
sine tanker, dog
under ansvar
for domstolene.
Censur og an-
dre forebyggende
forholdsregler kan
ingensinde pd ny
indfores.

Den danske
Grundlov § 77
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Bibliotekschef i Lyngby-Taarbaek
Susanne Rgmeling om plakatsagen:

Hvardan oplevede du sagen?

- Det var ubehageligt for alle involverede og desvaerre trak det noget ud,
men nu er vi kommet videre.

Hvad har det betydet for jeres arbejde?

- Vi har faet afklaret, at ytringsfriheden respekteres, og kommunalbesty-
relsen offentligt har givet udtryk for, at den ikke er i tvivl om personalets
kompetencer og demmekraft.

- Hvad har I lert af sagen?

Biblioteket viser sig som en vigtig institution for demokratiet ved at satte
aktuelle samfundsspergsmal til debat.

Tror du det kan ske igen?

Nej, det kan jeg ikke forestille mig.

AIHIGISONIG LA VINLGL

> Alligevel mener hun, at det som medarbejder og leder handler begranse en forening som Hizb-ut-Tahrir i at
om at have is i maven og stole pa, at man har gjort det rigtige ytre sig, siger Christian F. Rostball.
og lavet et velafbalanceret arrangement. Manu Sareen oplever ogsa, at politikerne
Biblioteket bliver som kulturinstitution intetsigende, hvis vi generelt er blevet hurtigere til at se radt og
ikke kan holde arrangementer, som nogle er uenige i, sa ender melde ud med verdipolitik. Hans eksempel
det med blomsterbinding og krimiforfattere. Og konsekvensen  er en skole pa Ngrrebro, som valgte at holde
er selvcensur. Men helt zrligt. Vi er et land i krig, og bibliote- forzldremade kun for kvinder, for at fa ind-
kerne skal holde arrangementer, der er relevante, og gar bru- vandrermgdrene til at komme.
gerne klogere - ogsa om kontroversielle emner, siger hun. - Her var naesten alle partier ude og fordgm-
me mgdet. | stedet for at se pa, om det maske
VINDER STEMMER PA VZARDIER var en god ide, i forhold til de problemer skolen
Pernille Drost forudser som flere andre, at den palitiske ind- stod i, siger palitikeren, der ogsa oplever et ge-
blanding vil fortsaette. nerelt skred i, hvor meget Folketingets Rets-
-Verdikampen fylder meget og debatten er blevet konfron- udvalg blander sig i domstolenes afgarelser.
tativt med et dem og os, siger hun. - Og det er problematisk, siger han.

Det er ogsa lektor Christian F. Rostbaglls forklaring pa, hvorfor
politikerne i stigende grad blander sig i for eksempel bibliote-
kets arrangementer.

- Kampen om vores vardier er blevet mere polariseret, de
sidste 10 ar. Politikerne blander sig for at markere vaerdipoliti-
ske holdninger. Iszer hgjreflgjen har brugt veerdidebatten stra-
tegisk. De liberale partier kan maske ikke hente vaelgere over
midten pa deres gkonomiske politik, men det har de kunnet
pa deres verdipolitik, szrligt den stramme udlendingepolitik,

siger han.
Generelt er der ogsa sket en politisering af alt, hvad der har - Jeg blandede mig
\ ; ikke, da Hitz-ut-Tahrir
med islam og muslimer at ggre, og debatten om Mohammed- holdt made i Narrebro-
tegningerne i 2005 var benzin pa det verdipolitiske bal. hallen, men Diamanten
- Overraskende nok er det ofte de samme kraefter, der rabte har en meget starre

kulturel betydning,
siger Naser Khader.

hgjest om ytringsfrihed under Mohammedkrisen, som vil
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/2005

FREDERIKSBERG

Byr&dsmedlem Jan E.
Jorgensen (V) forseger at
stoppe en paneldebat pa
Frederiksberg Bibliotek. |
panelet sad Frank Grevil, der
var sigtet for at have laekket
oplysninger om forsvaret

til medierne, og emnet var
Loyalitetens graenser. Arran-
gementet blev gennemfaort,
men biblioteksledelsen fik
efterfolgende en iretteseet-
telse af borgmester Mads
Lebech (K).

2010

LYNGBY-TAARBZAK

Borgmester Saren P. Ras-
mussen (V) far biblioteka-
rerne p& Lyngby-Taarbaek
bibliotek til at fjerne pla-
katerne for et debatar-
rangement om Danmarks
rolle i krigen i Afghanistan.
Borgmesterens begrundelse
lyder, at flere borgere foler
sig stedte over plakaterne.
Bargmesteren fik senere en
naese af et enigt byréd for
at have udevet censur over
for biblioteket.

/011

KOBENHAVN

Kulturminister Per Stig Mal-
ler (K) beder direktaren for
Det Kongelige Bibliotek om
at genoverveje sin beslut-
ning om at leje lokaler ud til
foreningen Hibt-ut-Tahrir.

Fra: Kulturministeren
Emne: Hizb-ut-Tahrir
Dato: 28-02-2011 14:22
Til: Perspektiv

Kulturministerens mailsvar til
Perspektiv om Hibz-ut-Tahrir

"Der er sagt og skrevet mangt 0g meget om denne sag — og ikke

alt sammen lige gennemtzenkt eller korrekt. Da jeg herte om sagen
udbad jeg mig straks en redeggrelse fra direktgren for Det Kongelige
Bibliotek.

Af denne fremgik det, at biblioteket inden de besluttede sig for at
udleje lokaler, forhgrte sig hos Politiet, og der fik det at vide, som
alle ved, men alligevel synes at glemme i debatten:

1. At Hizb-ut-Tahrir er en lovlig organisation.
2. At arrangementet ikke udgjorde nogen sikkerhedstrussel.

Pa den baggrund besluttede bibliotekets ledelse sig for at leje
lokalerne ud til Hizb-ut-Tahrir. Alt er for sa vidt foregéet efter bogen.

Selve beslutningsprocessen omkring lejeaftalen er der ikke en finger
at seette pa. Biblioteket sikrede sig forinden, at de ikke lagde hus til en
ulovlig forening, og at de ikke udsatte deres veerdifulde samlinger for
fare, hvilket det fredelige forlgb pa dagen med den i gvrigt flotte mod-
demonstration jo ogsa tydeligt viste.

Pa baggrund af den invitation, Hizb-ut-Tahrir udsendte, bad jeg efter-
falgende direktgren om at genoverveje sagen. Men hans beslutning
stod fast. Og det var hans beslutning. At jeg personligt ikke ville have
lukket dem ind i varmen rykker ikke herved.

Det er en glidebane og en vildfarelse at tro, at vi politikere bar ga ind i
konkrete sager som denne og omstade forvaltningens afggrelser. Mit
job som minister er at tage moralsk stilling. Og det gjorde jeg. Men det
er institutionsledelsen, der ma og skal traeffe beslutninger om tilrette-
lzeggelsen af institutionernes virksomhed. Ikke os politikere.

Men i virkeligheden handler denne sag ikke om, hvem der besluttede,
eller kunne beslutte, hvad. Den handler om styrken i vort demokrati.

Vi har vist alverden, at vi tager ytringsfriheden alvorligt. Vi respekterer
den ikke kun, nar nogen tegner religisse symboler eller skikkelser.

Vi respekterer den ogsa, nar nogen taler imod regeringens politik og
fremstiller den danske indsats i Afghanistan i et helt forvreenget bil-
lede.

Jeg var saledes oprigtig glad for at se den folkelige markering pa
forpladsen foran biblioteket pa dagen. Markeringen medvirkede til,
at Hizb-ut-Tahrirs budskaber ikke kom til at sta uimodsagt.”
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If we don’t

believe in

freedom of

expression
for people we
despise, we
don’t believe
in it at all.

Noam
Chomsky,
amertkansk

Jilosof,
£1928




K® VED HANDVASKEN

Direktgren for Det Kongelig Bibliotek Erland Kolding Nielsen
mener, der er afggrende forskel pa, om biblioteket lejer lokaler
ud eller selv star for et arrangement.

Politikerne kan kun opstille retningslinjer for bibliotekernes
egne arrangementer, mener han.

- Men nar de sa ligger der, er det ikke op til borgmesteren el-
ler kommunalbestyrelsen at forvalte dem. De kan komme med
efterkritik, men de kan ikke administrere politisk gennem en
forvaltningschef. Mange kommunalpolitikere opfatter sig som
overadministrationschefer, men bagefter er der altid kg ved
handvasken. Ogsa af den grund er det usmageligt, at politikere
blander sig i konkrete afggrelser, siger Erland Kolding Nielsen.
Han opfatter dog ikke den politiske indblanding som et nyt
faenomen.

-11970'er og 80’erne var det bogvalget, de blandede sig i.
Den kamp tabte de. Nu er det sa arrangementerne, siger han.

IKKE NODVENDIGVIS PA BIBLIOTEKET

Ifalge Christian F. Rostbell behgver det ikke at vaere selv-
modsigende at ga ind for ytringsfrihed og samtidig mene, at

en forening som Hizb-ut-Tahrir ikke skal have lov til at bruge
offentlige bygninger som for eksempel et bibliotek. Brug af
offentlige bygninger til private arrangementer falder ikke under
ytringsfriheden. Det selvmodsigende opstar, hvis man agiterer
for en pluralitet af stemmer i debatten, og samtidig begraenser
visse gruppers muligheder for at fungere pa lige fod med andre.

- Hvis vi vil give Flemming Rose, Trykkefrihedsselskabet og
Dansk Folkeparti en stemme, sa skal Hizb-ut-Tahrir ogsa kunne
ytre sig, siger Christian F. Rostball.

Men er der nogen som ikke gnsker en pluralitet af stemmer?

- Dansk Folkeparti er for eksempel meget upraecise med
hensyn til, hvad de vil. Sgren Krarup har erklzeret, at han ikke er
tilhaenger af menneskerettighederne, som han kalder en ideo-
logi. Samtidig taler partiet om vigtigheden af ytringsfrihed,
siger Christian F. Rostball.

Pa kanten af Grundloven

- For 10-20 é&r siden
var det ejendomsret-
ten og ikke ytringsfri-
heden, saom de fleste
liberale ville haevde
var vares vigtigste
rettighed. Dengang
handlede debatten
om kampen mellem
kommunisme og ka-
pitalisme, siger lektor
Christian F. Rosball.

DU MA IKKE SIGE, HVAD DU VIL
Ytringsfrihed som en rettighed bliver ofte misfor-
staet i den offentlige debat, mener lektoren.

- Der er en tendens til at opstille den som en
absolut rettighed, der kan skubbe andre rettig-
heder til side. Men det er ikke gennemtankt, si-
ger Christian F. Rostbagll, der blandt andet forsker
i om ytringsfriheden bgr begraenses i tolerancens
navn under projektet Freedom of Expression,
Autonomy and Respect.

- Du kan ikke sige, hvad du vil, hvornar du vil, og
hvor du vil. Det gzlder bade i Danmark og i et land
som USA, der har en meget steerk beskyttelse
af ytringsfriheden. Du ma ikke rabe pa gaden om
natten, selv om du har et vigtigt politisk bud-
skab. Mine elever ma heller ikke agitere for deres
politiske holdninger i min undervisning eller pa
bibliotekets lesesal og haevde deres ytringsfri-
hed, siger han.

Juridisk er ytringsfriheden ogsa begraenset af
racisme- og blasfemiparagrafferne og injurielov-
givningen.

- Men nar det er sagt, sa er ytringsfrihed
meget, meget vigtigt. Den betyder ogsa, at vi
abent kan tale om, hvordan andre rettigheder og
vaerdier skal vere. |

Jargen Poulsen, professor i journalistik pad Roskilde Universitet, ser flere steder, hvor politikerne

overskrider greenserne for, hvad de kan blande sig i.

- For eksempel ville Pia Kjeersgaards forslag om et forbud mod parabolantenner veere en klar over-
skridelse af Grundloven, siger han. | de sidste ti &r har politikerne ogsé forsegt at fa indflydelse pa
Danmarks Radia. Senest har Per Stig Maller understreget over for DR, at de havde Taet en seerbevilling
for at skildre et historisk forleb og ikke kun en enkelt begivenhed, s&som DR havde valgt at prioritere.
- Det skal politikerne veere forsigtige med. De har i forvejen stor magt i forhold til DR, fordi de fast-
seetter licensen og bestemmer indholdet af Publicservicekontrakten, siger Jorgen Poulsen.
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Jeg forvalter ikke
ud fra smag

Hademails, politianmeldelser og en ophidset kulturminister har ikke
faet Erland Kolding Nielsen til at rokke sig. Hizb-ut-Tahrir har ret
til at leje Dronningesalen pa Det Kongelige Bibliotek. Om han havde
lyst til at smide handklaedet i ringen undervejs, vil han ikke svare pa.
Faktum er, at han ikke gjorde det. Og er klar til at tage kampen for

ytringsfriheden igen.

TEKST SABRINE M@NSTED FOTO JAKOB BOSERUP
Fire dage efter juleaften ringer kultur-
ministeriets departementschef med

’: en besked til Erland Kolding Nielsen.
Ministeren er pa vej til, offentligt, at bede
direktgren for Det Kongelige Bibliotek om
en forklaring. Hvorfor har han valgt at udleje
Dronningensalen pa Det Kongelige Bibliotek
til Hizb-ut-Tahrir? Samme aften abner han en

mail fra sin pressekonsulent. Medierne vil ogsa
have en forklaring.

Jeg skal forvalte efter

Grundloven og
forvaltningsloven.
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Og lige siden har Erland Kolding Nielsen forklaret sig.
Selv kalder han sagen abenlys.

-Vihar ytringsfrihed, forsamlingsfrihed og foreningsfrihed
i Danmark. Og det er ikke min opgave at censurere foreninger,
nar de ligger inden for lovens graenser og den politiske debat-
kultur, siger han.

Hizb-ut-Tahrir kalder sig et politisk parti med islam som
ideologi. To gange er foreningen blevet kuglegravet af Rigs-
advokaten, og begge gange er den gaet fri.

ER | HELT UDEN ANSVAR?
Fem dage efter kulturministeren har bedt om en forklaring, far
han en redeggrelse fra Erland Kolding Nielsen. Det drejer sig om
en ordinzer udlejningssag, skriver direktgren i sin redeggrelse.
Hizb-ut-Tahrir har i april 2010 booket Dronningesalen for at
holde et debatmade, den 21. januar 2011, om krigen i Afghani-
stan. Som enhver anden forening kan gare, hvis lokalerne er
ledige. Alligevel toner Per Stig Mgller frem i nyhederne fjorten
dage efter. | handen holder han Hizb-ut-Tahrirs indbydelse til
debatmgdet, som han kalder en direkte opfordring til at sla
danske soldater ihjel.

Indbydelsen har Erland Kolding Nielsen ikke set, far lejekon-
trakten er blevet indgaet. Og det skal han heller ikke, mener
han.



- Jeg har ikke lyst til at sld mig
selv pd munden. Jeg admini-
strer rimelig konsekvent og det
er en ledelsesmaessig dyd at
veere forudsigelig.

Men kan en offentlig institution fralegge sig
ethvert ansvar? Burde du ikke i det mindste have
set indbydelsen og vurderet det indhold, Hizb-ut
Tahrir lagde op til?

-Nej. Det ville vaere forhandscensur. Det er ikke
vores opgave at tage stilling til, om en indbydelse
ligger pa den forkerte side af straffeloven. Det er
domstolenes. Sa ma politikerne gare deres job og
indgive en politianmeldelse, hvis de mener, noget
er over graensen. Jeg forvalter ikke ud fra smag.
Jeg forvalter heller ikke ud fra en bestemt politisk
holdning. Jeg er neutral. Det Kongelige Bibliotek
skal ikke politisere.

Hvis indbydelsen ikke havde vaeret til fortolk-
ning, men havde haft et direkte budskab om at
sla danske soldater ihjel. Ville du sa have stillet
dig anderledes?

-Formentlig ikke. Den slags skal prgves ved en
domstol. Og det kan ikke ske pa forhand. | Grund-
loven star, at der »ingensinde pa ny kan indfgres
censur«, understreger Erland Kolding Nielsen.
Han mener, at der en verden til forskel pa, om det
er et arrangement, biblioteket selv star for, eller
et hvor de lejer lokaler ud. Nar det handler om det

e .

Sagen i datoer

Hizb-ut-Tahrir booker
Dronningesalen den 25. januar 2011.
Medierne begynder
at skrive om sagen.
Kulturminister Per
Stig Maller beder Erland Kolding Nielsen
om en redegoarelse af sagen.

Erland Kolding Nielsen
afleverer sin redegarelse til ministeren.
Ministeren beder allige-
vel Erland Kolding Nielsen om at genover-
veje sin beslutning. Erland Kolding Niel-
sen star fast.

Hizb-ut-Tahrir afholder
mode i Den Sorte Diamant, mens der
demonstreres udenfor.
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sidstnavnte skal han forholde sig til Grund-
loven og forvaltningsloven, understreger han.

-Det Kongelige Bibliotek eller jeg skal ikke
tage ansvar for dem, der lejer sig ind eller be-
nytter biblioteket. Gjorde vi det, kom vi langt
ud over graensen for smagsdommeri, politisk
censur og meningssmageri.

KUN PA DIREKTE ORDRE

Pa halvanden maned har udlejningskontrakt-
en med Hizb-ut-Tahrir vokset sig fra fa papirer
til mere, end der kan vare i et ringbind. Erland
Kolding Nielsen sidder tilbageleznetien lys |-
derstol pa sit kontor og bladrer i bunken. Det
er ngdvendigt for at kunne genfortzlle, hvad
der skete i de uger, hvor han var i, det han selv
kalder, et stormvejr.

Et stormvejr, hvor hans gverste chef - lan-
dets kulturminister - var uenig i hans dem-
mekraft. Og det satte en ellers stalsat mand
under et vist pres.

-Det var da ikke behageligt. | min redegg-
relse til kulturministeren skrev jeg, at jeg var
parat til at aflyse medet. Hvis min gverste
politiske chef, stats- eller justitsministeren
gav mig ordrer til det, siger han.

Presset kom ikke kun oppefra. Erland
Kolding Nielsen har modtaget hundredevis af
hade-mails og trusler. Han er ogsa blevet poli-
tianmeldt blandt andet for kgnsdiskriminering,
fordi kvinder og mand sad opdelt i salen under
debatmadet.

-Det er bestemt ikke morsomt at opleve.
Men man ma have en bred ryg som chef for en
stor offentlig institution. Det kan ikke veere
anderledes. Folk ville jo have mig til at aflyse.
Der var for eksempel én, der skrev til minis-
teren, at han burde give mig en lodret
ordre om at aflyse, nar jeg ikke selv kunne
finde ud af det. »Jeg er jo blot en hgjpandede

Det er thke min opgave
at censurere fm*enz’n ger,
nar de Zz'gger inden far

lovens grenser.

akademiker, der ikke forstar folkedybet, citerer Erland Kolding
Nielsen den anonyme mailskriver, mens han smiler af det
signalement.

Og han Ieser faktisk alle de mails, der kommer. Mange har
dog ogsa haft karakter af skulderklap.

-Jeg har faet mange stgttemails fra kollegaer i det offent-
lige. Ingen mener, at jeg kunne have aflyst m@det pa et sagligt
grundlag, siger Erland Kolding Nielsen, der kalder konsekven-
serne for uoverskuelige, hvis han alligevel havde gjort det.

Her refererer han ingenlunde til den politianmeldelse og er-
statningssag, som sandsynligvis var kommet fra Hizb-ut-Tahrir.

-Det afggrende var, at vi sa havde udgvet forhandsstil-
lingtagen inklusiv censur af en lovlig forening. Som offentlig
institution skal vi behandle alle lige, og ikke udgve politisk
diskriminering.

INGEN TERRORTRUSLER

Da vindsta@dene var pa sit hgjeste, nevnte Erland Kolding Niel-
sen en anden udvej for at aflyse m@det over for ministeren: sik-
kerhed. Hvis brugen af lokalet ville udggre en sikkerhedstrus-
sel mod statens ejendom, samlinger eller personale, ville Det

Direktorens redegoprelse til ministeren:

»Det er helt klart en problematisk tendens i det danske samfund, at man i en reekke sammenhange
narmest anser ytringsfriheden for absolut, samtidig med, at man vil gribe til forbud i samme oje-
blik, man udfordres af ubekvemme synspunkter fra for eksempel en ideologisk modstander.«

24 - Perspektiv - Marts 2011



Kongelige Bibliotek aflyse. Han understregede
dog, at det var politiets opgave at vurdere en

eventuel sikkerheds- eller terrortrussel. Trus-

len kom ikke. Dagen fgr debatmedet vurdere-

de politiet, at der ikke var problemer. Hverken

med debatmadet eller den demonstration, der
var anmeldt mod madet og Hizb-ut-Tahrir.

Og lignende sager vil dukke op. For eksem-
pel har en nynazistisk forening allerede spurgt,
om de kan leje lokalet. Erland Kolding Nielsen
kan ikke se, at han fremover kan handle ander-
ledes, end han har gjort i denne sag.

-Det er svaert at opstille retningslinjer, for
hvemn vi ma udleje lokalerne til, uden at det
bliver forhandscensur.

- Det er demokratiets vilkar. Der er frihed for
Loke, selv om vi ikke kan fordrage Loke, savel
som for Thor. |

Mens den omstridte forening holdt
made indenfor, demonstrerede flere
hundrede mennesker udenfor blandt
andet flere ministre.

Godt rad til
biblioteksledere

Det er klogt at afklare sit politiske raderum,
og skelne benhérdt mellem bibliotekets ak-
tiviteter. Dem man selv laver og dermed har
ansvar for, og de aktiviteter, hvor biblioteket
blot leegger lokaler til.




FHIHIT ILLINY 1SHTL

gode grunde til

at besoge Blagérdens Bibliotek

Det de unge vil ha’

| 2009 indferte Kebenhavns Bibli-
oteker en raekke profilbiblioteker.
Blagardens Bibliotek tog udfordrin-
gen op og skabte et profilbibliotek
for de 15-35-arige. Bydelen omkring
Blagardens Bibliotek har den hajeste
procentdel af unge i Kebenhavn. Suc-
ceskriterierne var at ege udlanet pa
profilmaterialerne, og det er opnaet.
Desuden skulle biblioteket tiltraekke
unge fra andre dele af Kebenhavn. Det
sidste succeskriterium er svaert at male
pd, for det er ikke muligt i systemet

at sege pa postnumre og udlanstal i
samme traekning. Blagardens Bibliotek
har haft en stigning i udlan af materi-
aler rettet til unge, der tradtionelt er
en svaer malgruppe. Samtidig har
biblioteket oplevet en stor stigning i
besegstallet over de sidste fire ar.




Frem med slikket

Da Blagardens Bibliotek blev profilbibliotek flyttede
barnebiblioteket og faglitteraturen op pé ferste sal,
mens skenlitteratur og it-biblioteket blev sldet sam-
men i stuen. Tegningen over bibliotekets grundplan
viser, hvordan biblioteket er indrettet lige nu, men
mablerne er pa hjul, og derfor er det let at afprave nye
ideer. Biblioteket er inspireret af kasbmandstanken,

og nar statistikken viser, at hver anden kemmer pa
biblioteket for at hente reserverede materialer, s& har
biblioteket sat afhentningshylderne bagerst i biblio-
teket. Lige som kebmand saetter malken lagt inde i
butikken. Slikhylderne er sat frem pa biblioteket i form
af tegneserier og film. Budgettet for nyindretningen
har ikke veeret urimeligt stort. 400.000 kroner fordelt
pa to ar har givet brugerne et nyindrettet bibliotek.
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Blagardens Bibliotek har en stor
samling vinylplader. Det er kun en fjer-

dedel af samlingen, der ses pa billedet
- resten er lant ud, for vinyl gar som
varmt brad. 0Og nej, de bliver ikke ridset
hjemme hos lanerne. For det er ken-
dere, der laner pladerne, og de passer
godt pa dem.
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Demoteket

Undergrundsbiblioteket Demoteket har
sit eget mabel pa Blagardens Bibliotek.
Her udstiller digtere, bands, forfattere og
meget andet deres egne produktioner.
Eneste betingelse fra bibliotekets side er,
at ophavsmanden til vaerket skal skrive
under pd, at det vitterligt er hans veerk.

EQ

L
1 miy |¥

Plexiglas og fa stole

Skranken er placeret lige ved ind-
gangen og trappen op til farste sal.
Herfra deekker en enkelt bibliotekar
hele biblioteket om formiddage. Der
er ingen stol. Bade fordi kodeordet
er service, og fordi bibliotekaren kan
blive nodt til at afbryde en ekspedi-
tion for at stoppe en konflikt under
opsejling. Tue Gaston er bibliotekar
og har blandt andet opbygget bib-
liotekets tegneseriesamling.

W

S W

Bevidste fravalg

Bibliotekets beger med magnaprint er i kaelderen,
og i det hele taget bruger biblioteket statistikken
grundigt. De materialer, der ikke er i brug, satser
biblioteket ikke pa. Biblioteket skal veere et sted,
brugerne har lyst til at veere. 0g som en kon-
sekvens er uroen inviteret indenfor. Det har givet
flere besegende, og de fa, der klager over stajen,
far beskeden, at roen er der, hvor de finder den.
Langt de fleste er godt tilfredse, og bernefamilierne
elsker deres bibliotek. Pa farstesalen har pigerne
indrettet deres eget rum. Her har de bedt om dvd
og tv, bade fordi de selv kan se en film der, men
ogsa sa lillebror kan se en film, mens storesester
laver lektier. Bogen er ogsa pigernes egen.
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Meget, men ikke alt,

ar til diskussion i fremtidens

digitale bibliotek

Jeg var midt i en diskussion af fremtidens digitale bibliotek. Pludselig indsked en biblio-
teksmedarbejder, at han syntes, at bibliotekets digitale formidling faktisk var »god nok. ET
for mig overraskende 08 tankevaekkende indspark - jeg synes nemlig, at bibliotekerne kan
gpre det meget bedre.

Udtalelsen minder 0s 0, 1t bibliotekerne - store som <ma, folkebiblioteker som forsk-
ningsbiblioteker, er meget forskellige. Deres brugere har tilsvarende meget forskellige be-
hov. Pa trods af vores farskellighed synes jes, 3t der er nogle ting, som man helt utvetydigt
kan sige, at vialle ckal arbejde malrettet med. Meget, men ikke alting er til diskussion.

Har vi ingen fzelles plan, vil mange initiativer ende med at cive ud i ingenting. Flere bib-
lioteker har i dag en felles vision 08 strategi, men det er 0gsa ngdvendigt at have en fzlles
handlingsplan for at kunne rykke. Det er netop pa det operationelle niveau, at samarbejdet
er svzerest. Bibliotekernes ekstreme decentralisering gor det cyeert at udvikle noget felles
- og helt umuligt, hvis ikke der eren fzlles plan.

Jeg ser tre elementer, som jeg mener er obligatorisk

gen af det digitale bibliotek:
Mere relevante sggeresultater - det er nu helt almindeligt at lade brugerne spge i data
for at fa vist det mest relevante gverst. Men relevansrangordningen er stadig stort set

af henvisninger mellem dataelementer (for eksempel litteraturhenvisninger eller
lsesmenstre slet ikke

e i den plan, der bgrvere for udviklin-

upavirket
andre dybere tekstuelle cammenhange), ligesom vardifulde anvende
anvendes. Udviklingen er altafggrende for at brugerne fortsat finder biblioteket relevant.

Mere digitalt indhold - vi ma ikke bruge 90 procent af energien pa at presentere de fysi-
ske bpger online - det har vi jo allerede styr pa. Vi skal berige de eksisterende data med nye
og andre datakilder fra omverdenen. Herudover bar vi digitalisere bager, artikler, aviser 08
musik, som herved vil blive langt mere tilgengeligt. Sely om opgaven kan virke uoversku-
elig pa det lokale bibliotek, er den stadig vigtig.

Brugerne skal repraesenteres digitalt -de <kal helt konkret kunne ses 08 se hinanden
digitalt nar de eksempelvis stemmer, tagger 08 kommenterer. Det sker kun i ringe grad.
Men endnu vigtigere ckal de ogsa indirekte representeres ved, at vi opsamler brugerdata,
som vi bruger i automatisk tilgangeligg@re\se og sortering af information. Nar netbutikker
og ikke-kommercielle initiativer i dag anvender brugerdata netop pa den made, kan og ma

vi helt sikkert ogsa g@re det.

Jens Hofman Hansen
Specialkonsulent,
Statsbiblioteket
jhh@statsbiblioteket.dk
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Hvorfor har vi ikke teenkt
Da det her noget for?

Brugerne elsker at kunne ga pa biblioteket, ogsa nar
bibliotekarerne er gdet hjem. Flere og flere kommuner
etablerer derfor abne biblioteker.

TEKST ANETTE LERCHE

Hvad enten man
kalder dem abne
eller betjenings-

Igse biblioteker,
sa er det antal abningstimer,
hvor brugerne kan komme pa
biblioteket uden at mgde en
bibliotekar i vaekst. Spargs-
malet er om bibliotekarerne
er ved at overflgdigggre sig
selv? Dorte Salling Kromann
lavede i 2010 som videnska-
belig assistent ved Syd-
dansk Universitet en raekke
interviews med biblioteks-
brugere om deres forhold til
deres lokale folkebibliotek.
Hun understreger, at det er
hendes klare opfattelse, at
mens de abne biblioteker er
et udmerket supplement, sa
vil de ikke kunne erstatte det
bibliotek, vi har i dag.

- Brugerne har behov for
personalet, og de bruger dem
aktivt. Men det kan vaere en
forlengelse af det eksiste-
rende tilbud, sa folk kan
komme der, nar den beman-
dede abningstid ikke matcher
deres behov, forklarer hun.
| 2010 satte Styrelsen for
Bibliotek og Medier midler af
i en pulje, sa flere folkebib-
lioteker kunne forsgge sig
med abne biblioteker. Der var
ansggningsfrist i maj 2010,
og styrelsen gav tilskud til
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34 nye abne biblioteker og
stpttede etableringen med lidt
over fem millioner kroner. Det
var i forbindelse med tilskud-
det en betingelse, at der ikke
matte skeeres i den beman-
dende abningstid.

Der findes ikke nogen
endelig opggrelse over, hvor
mange abne biblioteker, der er
i Danmark, men Styrelsen for
Bibliotek og Medier har lavet
en oversigt, der i dag tzller
i alt 55 abne biblioteker. Det
spgrgsmal, som man kan stille
sig i den forbindelse er, om
bibliotekarerne ved denne ser-
viceudvidelse er ved at grave
deres egen grav.

Professor mso Gunnar Lind
Haase Svendsen fra Center
for Landdistriktsforskning,
Syddansk Universitet, Esbjerg,
er stgdt pa lignende bekymrin-
ger, da han lavede en undersg-
gelse af 62 bibliotekslederes
erfaringer med biblioteks-
service i landdistrikterne efter
kommunesammenlagnin-
gerne. Men selv er han ikke sa
bekymret:

- Der er ikke noget, der tyder
pa, at brugerne kan undvare
personalet. Brugerne saetter
stor pris pa den narvaerende
kompetente betjening.

Bade han og Dorthe Salling
Kromann vurderer, at der iszr

er grobund for succes, hvis der etableres abne
biblioteker i forbindelse med for eksempel
kulturhuse eller idretsfaciliteter. Dannelsen af
fllesskaber mellem kulturinstitutioner som
fx bibliotek og sportshal i lokalsamfundet kan
vaere en mulig fremtidig Igsning pa kulturli-
vets fortsatte tilstedevarelse i landdistrikter.
Desuden giver inddragelsen af borgerservice i
biblioteksregi en fornemmelse af fortsat so-
cial service t=et pa borgeren. Derudover har det
betydning, at biblioteksservicen er tilgengelig,
nar brugeren har behov for det. Det samt en
udvidelse af abningtiderne med ubemandet
abningstid, vil kunne vaere med til at fremtids-
sikre brugen af filialerne. For alternativet kan
vere, at brugerne gar pa biblioteket der, hvor
de arbejder, fordi de har sveert ved at na deres
lokale bibliotek inden for abningstiden.

PROAKTIVE SONDERBORG

Netop de selvbetjente biblioteker kan redde
lokalbibliotekerne i den centraliseringsbglge,
der er rullet ud over landet. Samme tanke
fik konstitueret bibliotekschef i Senderborg,
Carsten Nicolaisen til at tage initiativ til at
etablere selvbetjente biblioteker.

= Der er ikke noget, der tyder
pd, at brugerne kan undvere
personalet. Brugerne setter
stor pris pd den nerverende
kompetente betjening.



- | Sgnderborg har vi veret
proaktive. Vi havde efter
kommunesammenlzgninger
en udviklingspulje, som vi ville
bruge pa at styrke vores lo-
kalbiblioteker. Vi ville udvikle
bibliotekerne og fa dem pa
dagsordenen. Det var efter-
handen enerverende hvert

ar at tale om besparelser pa
lokalbibliotekerne, vi treengte
til at tenke fremadrettet

og definere en klar strategi,
forklarer Carsten Nicolaisen.
Biblioteket indstillede tre
lokalbiblioteker til at blive
selvbetjente biblioteker, og da
palitikerne havde set pa for-
slaget, hvede de rammen,
sa hele fem biblioteker kunne
udvide deres abningstid uden
bemanding. Den politiske
vision var at opretholde lokale
medesteder i den nye kom-
mune og at ggre dem mere
tilgzengelige med lngere
abningstid. Og den proces

ma siges at vaere lykkedes,
vurderer Carsten Nicolaisen.

Bibliotekerne har samme
antal betjente timer som
tidligere. Og det var ikke
sveert at forklare politikerne,
at det giver merveerdi for fa
penge, nar man gg@r adgang
og tilgengelighed stgrre. Og
var politikerne det mindste i
tvivl, kan biblioteket fremvise
statistik, der viser, at det er
en gevinst at etablere selvbe-
tjente biblioteker.

- Vi har vaeret hablgse i
tenkningen til en alternativ
udvidelse af abningstiden, nar
forretninger som eksempelvis
Bilka nermest har abent hele
degnet. Der er andre behov i
dag, siger Carsten Nicolaisen
og takker Mogens Larsen fra
Silkeborg Bibliotekerne for at
vere first mover pa omradet.
| en undersggelse foretaget

af Styrelsen for Bibliotek og Medier i august
2010 viser statistikken ogsa, at biblioteker, der
udvidede deres abningstid oplevede, at antal-
let af gennemsnitlige udlan steg fra 3.581 til
4.090 pr. maned, mens besggstallet steg fra
819 til 1.023 pr. uge. Bag disse tal gemmer sig
biblioteker, der kan melde om udlansstigninger
pa 30 procent. De feerreste biblioteker har faet
uroproblemer i kglvandet pa den ubemanden-
de abningstid. Carsten Nicolaisen har derimod
konstateret en stor ansvarsfglelse over for det
nzre. Samtidig er brugerne gode til at opsgge
bibliotekarerne, nar de er der. Endelig kan han
ogsa se, at brugere, der ikke fgr kom pa biblio-
teket, nu gladelig kommer i den ubemandede
abningstid. For eksempel fedre med smabgrn.

SPARERUNDE SKAR

| BIBLIOTEKARTIMERNE

| Aalborg er bibliotekschef Bodil Have blevet
leder for endnu fire biblioteker med delvis
selvbetjent abningstid. Saledes, at der nu i
Aalborg i er i alt otte biblioteker med en selv-
betjent abningstid.

- Det var en del af en sparepakke. Vi skulle
spare seks millioner kroner - og det var en po-
litisk beslutning, at vi i stedet for at nedlgge
skulle bevare bibliotekerne og lave selvbetje-
ning. | den faglige sjl kan jeg godt t=nke, at
vi skal passe pa, at det ikke bliver for meget.
Men jeg kan ogsa konstatere, at brugerne
synes, at det er et gode at fa udvidet abnings-
tiden, forklarer Bodil Have.

De sidste fire biblioteker havde inden da en
betjent abningstid pa 40 timer, og den er nu
skaret ned til 23 timer. Den samlede abnings-
tid er pa 84 timer - fordi bibliotekerne har
abent fra 9-21 alle ugens syv dage.

| Aalborg udviklede man et nyt koncept for
de betjeningslgse biblioteker. For i modsaet-
ning til langt de fleste abne biblioteker, man
kan mgde i Danmark, sa er Aalborgs nye betje-
ningslgse biblioteker placeret i midtbyen.

- Vi udviklede et koncept med faerre materialer

- Det er en stor mund-
fuld at tage et rigtig
godt stort bibliotek og
skere det ned til at vere
en butik kun med de-
likatesserne. Det er en
sver gvelse, og vi mister

noget mangfoldighed.

for at gare biblioteket meget abent og over-
skueligt. Vi har opprioriteret nye materialer

i zoner, og lavet szerlige omrader til temaer.
Det er en stor mundfuld at tage et rigtig godt
stort bibliotek og skaere det ned til at vaere en
butik kun med delikatesserne. Det er en svaer
gvelse, og vi mister noget mangfoldighed.
Samtidig er udfordringen bade i Aalborg og
alle andre steder, hvardan man formidler, nar
man ikke selv er til stede. Her er overskuelig
indretning, temaudstillinger og opdeling i
zoner nggleord i Aalborg.

Tre af de nye betjeningslgse biblioteker har
klaret skiftet uden problemer. Der er kommet
nye lanere til, og folk er glade for at kunne
komme pa biblioteket, nar det passer dem. Et
bibliotek har dog oplevet uroproblemer. Her
har en gruppe unge skreemt andre biblioteks-
brugere vaek. Samtidig er det abne bibliotek
blevet kritiseret for at veere base for en gruppe
unge, der har givet store mobbeproblemer pa
en lokal skole. Biblioteket samarbejder med
SSP, skaler, fritidsklubber og har vagtbesgg i
den ubemandende abningstid. Det har hjulpet
biblioteket, skgnt problemet desvzerre ikke
er Igst fuldsteendig endnu, og der er for Bodil
Have ingen tvivl om, at et abent bibliotek i et
byomrade har en raekke udfordringer, som de
abne biblioteker i landzonerne ikke er stgdt pa
i samme grad. |

- Det var eﬂer/.w‘inden enerverende hvert dar at tale
om besparelser pd lokalbibliotekerne, vi trengte til at
tenke fremadrettet og definere en klar strategi.
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Forars tilbu

Inspireret af det spirende forar, vil vi sprede lidt ekstra
gleede pa bibliotekerne med disse tilbud pa en rekke af
vore produkter. Dette er kun et udpluk - du finder flere
gode tilbud pa www.eurobib.com

Larry AV-krybbe
Art. nr. 4343 rgd
Art. nr. 4341 sort
Art. nr. 4342 hvid

Larry AV-krybbe
Fritstaende, enkelsidet
AV-krybbe. Velg stelfarve i sort,
hvid eller red. Fas ogsa som
billedbogskrybbe i to hgjder.

Tidskriftsamler
Aben tidskriftssamler, A5.
Art. nr. 1960.

For 29,- NU

Priseksempel

Larry Bogtop 580
Art. nr. 36322 hvid
Art. nr. 36323 sort

For 3.221.- NU

2.148.-

i
Baerepose Birds%

En slidstaerk baerepose
som kan anvendes igen
og igen! Miljgvenlig og
Svanemaerket.

Art. nr. 2948

Pris for 100 stk.

For 1.259,- NU

Larry Bogtop
Klassisk bogtop i en kraftig kvalitet og med et
moderne udtryk. Perfekt til fronteksponering af bager
og andre medier. Fas i sort og hvid og i to starrelser.

C ‘-n\"}'\\.

=

Laes mere om produkterne i vores nye katalog. - m *&

Du kan ogsa ga ind pd www.eurobib.com, sage efter art. nr. og bestille direkte online.



Larry bogvogn
Den er ikke kun smart at

For 3.637:- NU Se€ pa.

Den er ogsa praktisk og

ergonomisk. Enkeltsidet
- med tre skratstillede,

aftagelige hylder. Passer

bade til bgger og CD/
DVD. Fas i tre farver.

9 N ‘
Larry Bogvogn
Hvid, art. nr. 4256

L fT \ Red, art. nr. 4257
k' L} L ﬁ"" Sort, art. nr. 4255 . .
Comic-serien
e -

Billedbogskrybber i et smart
og funktionelt design.
25% pa alle modeller.

Comic Billedbogskrybbe, lav " '_a IF Comic Billedbogskrybbe, hgj
Art. nr. 4304 Art. nr. 4301
For2.946,-NU For 4.128,- NU

: 2 209 = . y

Aztek
Eksponeringssystem
Et fritstaende og
dobbeltsidet ekspo-
neringssystem som
nemt kan udbygges.
Anbefales til front-
eksponering af bager
og AV-medier.

Fas i hvid og sort.

Aztek

Efterfelgende sektion
Art. nr. 6603 hvid  Art. nr. 6605 hvid
Art. nr. 6604 sort  Art. nr. 6606 sort
For 8.027,- For 5.645,-

n6.422,- . 4.516,-

Curobib

Cube Eksponeringssystem
Cube er et komplet eksponeringssystem som giver mange
muligheder for at stimulere de besggenes nysgerrighed og
interesse. Med et par smarte moduler kan du bygge et ekspo-

neringstarn som bade er en lukket montre samtidig med at www.eurobib.com Lammhults Biblioteksdesign A/S,
. man kan anvende det til fronteksponering af bgger. | Cube Dalbaekvej 1, DK-6670 Holsted, Tel. 76 78 26 11
£ . . o . . ’ ’ . .
- serien finder du ogsa en raekke produkter til eksponering af — Part of Lammhults Design Group —

forskellige medier. Laes mere pa www.eurobib.com



- Hun udlever
virkelig Den
Digitale Drem...

Danskernes digitale dramme

Danskernes Digitale Bibliotek er lige nu en drem. Med et lidt forsimplet udtryk konsti-
tuerer drgmmen, det enhver bibliotekar og ethvert bibliotek gerne vil sta for: her-og-nu-
adgang til alle teenkelige materialer som film, bgger, musik og meget mere - kort sagt
hvad som helst og nar som helst.

| databrgndens klare hukommelse skal vi kunne fa al mulig information - hurtigt og
enkelt. Og gerne billigt.

Det er et dremmescenarie, men der er heller ikke noget i vejen med at drgmme. Og
nar mange nok drgmmer i flok, kan der ske det lykkelige, at der opstar nye paradigmer -
altsa nye mader at tanke pa. Der er store udfordringer, og politikere pa Christiansborg
eller embedsmand i diverse ministerier, der sidestiller digitalisering pa biblioteker med
et spareprojekt pa niveau med selvbetjening hos SKAT eller Nem Id-forestillingen, tager
fejl. Digitaliseringen bliver ikke billig pa dette omrade, for ophavsretsreglerne pa det
digitale omrade, ggr det meget dyrere for bibliotekerne.

Embedsmand i Finansministeriet har faet paleg om at fa gode ideer til at gennemdi-
gitalisere hele Danmark, men ud fra en helt anden vinkel, der ikke handler om at stille det
hele til radighed gratis. Det handler mere om, at vi skal arbejde gratis - selv samle skabet
- endigital IKEA-maodel. Finansministeriet og Det Digitale Rad er i gang med en stor spa-
regvelse. En gvelse, som bedst kan udtrykkes pa noget, som desvarre rimer pa et ord
som tvangssterilisering, nemlig tvangsdigitalisering. Men det er en anden snak, og her
er ogsa lang vej, Nem ID er ikke sarlig nem for mange endnu, tingslysnings-skandalen er
i frisk erindring - det gar noget tregt. Det kraever digital dannelse at bega sig pa nettet
uden for Facebook og Google, og digital dannelse er et laeringsprojekt blandt mange som
bibliotekarer kan byde ind pa.

Men projektmagerne bag arbejdstitlen Danskernes Digitale Bibliotek kan frygte, at det
vil ga for langsomt, at der gar politik i sagen og sa videre. Nogle siger, at i vidensamfun-
det er det ikke ngdvendigvis de stgrste organisationer, der klarer sig bedst. | en tid hvor
nye muligheder og Igsninger konstant popper op, bliver vinderne snarere de hurtigste.

11 1vdS SN LMV

uuBWIBH lUU3H

P JQ@uUBLLIBY -




KARIN SLOTH

Inspirerende,
men mangelfuld

Af RUNE TILLARK

Det kan siges meget kort. Karin Sloth
skriver selv i bogens formal: »Bogen er
forst og fremmest teenkt som inspira-
tion og vejledning til kommunikaterer«.
Som inspiration er bogen vellykket, som
vejledning er den mangelfuld.

| bogen skitserer Karin Sloth en
reekke metoder til at analysere og
evaluere kommunikationsarbejde. Disse
metoder krydres med eksempler og
cases fra virksomheder og organisa-
tioner, der har arbejdet med maling af
intern og ekstern kommunikation.

Bogens fire dele udger et bredt
spektrum af emner, der spaender fra
interessentanalyse over fokusgruppe-
interviews til mediemonitorering. Og
netop det brede spektrum er ogsé bo-
gens akillesheel. Karin Sloth inddrager
adskillige emner i bogen men forméar
aldrig helt at komme til bunds i nogle
af dem. Alt andet lige er det sveert at
beskrive brugen af en SWOT-analyse pa
mindre end tre sider.

Ideen med at bruge eksempler og
cases fra forskellige virksomheder er
god, men jeg savner at eksemplerne
bliver fulgt op og inddraget i selve
teksten.

| betragtning af, at bogen udkommer
i 2011 undrer det mig, at den allerede
synes foraeldet pa flere omréader.
Hvorfor har Karin Sloth valgt at vise
eksempler om opbygning af tabeller
og diagrammer i excel version 2003,
nar der siden hen er udgivet to nyere
versioner (2007 & 2010)? Hvorfor be-
nytter hun kun seks linjer til at forteelle
om manitorering af sociale medier i et
helt kapitel om Mediemonitorering?

Bogen fungerer dog glimrende som
inspiration til forskellige metoder inden
for méling og analyse af kommunika-
tion og den vil helt sikkert have et publi-
kum hos kammunikateren, der ikke far
har stiftet et dybere bekendtskab med
dette. Men ensker man at arbejde mere
intensivt med maling af ens virksom-
hed eller organisations kommunikation,
s& vil det veere nedvendigt med sup-
plerende og uddybende litteratur.

Rune Tillark er Online Prajekt
Manager hos FL Schmidt A/S.
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Hvad er en
brugsbog?

Af OLE OLESEN-BAGNEUX

Sadan var min ferste reaktion, da jeg
leeste pa bagsiden af Teamet i organi-
sationen af Kirsti Frimodt Rennow. Der
stod nemlig, at det var en brugsbog,
jeg havde foran mig. Jeg undrede mig
over bogen, over dens genre. Hvilke
boger skal ikke bruges?

Egentlig er jeg sikker p&, at bogen
kan bruges. En mellemleder, der leser
denne bog, far nogle teknikker og
fremgangsmader til at h&ndtere sit
team. Det vil jeg ikke afvise. Men jeg
fristes til at sige, at en person, der
leeser aviser et par gange om ugen,
orienterer sig i verdens gang og er
bare en smule snusfornuftig, méa
kende det meste af bogens reelle
indhold i forvejen.

Teamet i organisationen handler om,
hvordan man féar et team til at fungere
optimalt. Et team er betegnelsen for
et hold, der leser opgaver i en virksom-
hed. Der er afsnit om magtrelationer,
konflikter og strukturering af opgav-
elesning. Der er mange modeller med
trapper, cirkler, trekanter, firkanter,
stjerner, tandhjul, cykloner og pile.
Pointerne illustreres. Ellers ville man
vist ikke leegge meerke til dem.

Bogen er stoppet med citater
af Cicero og Muollehave og gamle
kinesiske ordsprog og sa videre. Jeg
neerer ingen tvivl om, at de mange
rakademiske« detaljer giver leeseren en
folelse af virkelig at leere noget. Men
de er i virkeligheden blot sma&, ubru-
gelige sukkerknalder, der serger for, at
leeseren har energi til at n& i mal.

En brugbar sukkerknald er derimod
Rennows sprog. Under den lingvistiske
pal af flygtige, sméalatterlige beteg-
nelser som coaching, innovation og
performing, fornemmer man, at her
er én, der faktisk kan skrive. Rennows
sprog er varieret, elastisk og preecist.
Hun kunne have brugt det til mere end
at skrive brugsbeger.

Ole Olesen-Bagneux er cand.scient.
bibl, med speciale i biblioteksutopier.
Han arbejder som Corparate Records
Manager (CRM) i Novo Nordisk.
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Medier og
mangler

AF JOHN LARSEN

Tilbageblik fra 2020 er debatterende,
anderledes og mangelfuld. Det er min
oplevelse, min rejse, gennem veerket,
hvor de mange bidragsydere giver deres
mediehistoriske tilbageblik fra 2020. En
veldrejet faktion, om man vil.

Det er tydeligt, at Anker Brink Lund og
Stig Andersen har en mission med den
brede sammenseetning af bidragsydere;
blandt andre den pensionerede general-
direkter for DR, Christian S. Nissen, og
chefredakter for Huset Mandag, Morgen
Erik Rasmussen. Debat og diskussion.

En forstyrrelse af den geengse medie-
journalistik, og hermed et frisk pust til en
teknologisk (méaske ogséa teknokratisk?)
og rigid mediedebat.

Bogen fremstér p& den baggrund an-
derledes i sit journalistiske snit. Det passer
glimrende sammen med den anderledes
form, eller som de skriver i indledningen
»handlingsorienteret faktion - ikke futuris-
tisk science fiction«.

Det er selvfelgelig abstrakt at give
et tilbageblik fra 2020. Det er stilens
praamis. Min skepsis blev dog medt med
en loyal og solid samling artikler, som ikke
virker redundante eller patagede. Det her
er gennemarbejdet.

Alligevel sidder jeg tilbage med en loren
smag i munden. Bogen mangler tydeligvis
en dedikeret artikel om sociale medier. Det
samme kan siges om computerspil. Disse
nye, eller nyere, medieformer er kun spar-
somt beskrevet. Det gér ikke. Ligeledes
fornemmer man erfaringen bag skriben-
terne. Det plejer at veere positivt, men jeg
savner simpelthen noget vildskab. Den er
ikke kedelig. Det er den ikke. Men...

Tilbageblik fra 2020 skal leeses af dem
som interesserer sig for medier. Om ikke
andet, s& for en velskrevet artikel af Jens
Thorhauge, som giver et dejligt utopisk
billede af bibliotekerne. Mere af det, tak.
Den taber pusten, fabulerer lidt for stille
og mangler et par artikler. Det lever vi nu
nok med i 2020.

John Holmgaard Ulletved Knudsen
Larsen, Bibliotekar p& Blagardens
Bibliotek er Perspektivs bogredaktar
og tillige bestyrelsesmedlem i Dansk
Spilr&d.
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mercury

¢ om
coas flyfisher

winnie the pooh springtime

Sadan ser det ud

Med en sggning pa "Danish
springtime”, far du disse
resultater i en tagcloud. Under
tagclouden kommer en lang
reekke almindelige s@geresul-
tater, som du ogsa kan velge
at klikke pa.

Sadan virker det

Quintura virker som enhver
anden sggemaskine. Dit
indtastede sggeord genere-
rer en reekke sggeresultater,
som bliver vist pa en liste.
Samtidig analyserer Quintura
sammenhang og slegtskab
med andre ord, som kunne
have relevans for din sggning.
De praesenteres oven over de
almindelige s@geresultater

i det, der kaldes for en tag
cloud. Ved at fgre musen over
de forskellige ord i din tag
cloud, vil sggeresultaterne
&ndre sig.

forced

sweet

marriage berry

Pythagorisk filosofi bag
Sggemaskinen er opbygget
efter den graeske filosof og
matematiker Pythagoras” fi-
losofi om det femte element,
kvintessensen. Hos Quintura
betyder det, at du kan forfine
dit sggeresultat ved at til- el-
ler fravelge nggleord fra din
tag cloud.

Boolesk algebra og

den menneskelige

hjerne som forbilleder
Ifglge Gyldendals fremmed-
ordbog, er boolesk algebra et
logisk-filosofisk system ud-
trykt i symboler og Quintura
er bygget over dette system.
Quintura beskriver deres
sggefunktion som et aktivt
semantisk net, der fungerer
efter samme princip som den
menneskelige hjerne.

crunch
global

copenhagen

beech

Sikre netsteder for bgrn
Quintura har ogsa en hjemme-
side til de yngste netbrugere.
Quinturakids.com fungerer pa
samme made, dog med den
forskel, at der kun sgges pa
hjemmesider, der er klassifice-
ret »bgrnesikre«.

Opskrifter til din iPhone

0g sex pa russisk

Ud over Quintura og Quintura
kids, som begge kan hentes
til din iPhone eller iPad, kan
du ogsa downloade Quintura
Cook, som kan bruges til at
finde opskrifter eller inspira-
tion til dagens aftenmaltid.
For de sprogkyndige i russisk,
er der ogsa applikationerne
»Min lille skat« om livet som
smabgrnsforaldre og »(Q sex«
der gennemsgger nettet for
artikler om sex.

affair

green
leaf

spring time

forest

Safari pa nettet

Pa grund af den noget mere
omstendige made at sgge
information pa, beskriver
brugere pa diverse net-fora
Quintura som langsommere
end de mere kendte s@ge-
maskiner. Til gengeeld giver
den dynamiske sggefunktion
mulighed for en mere til-
bundsgaende udforskning af
det valgte emne, eller en slags
safari-tur rundt om emnet,
som det ogsa bliver kaldt.
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| mange ar har diskussionen om bibliotekernes
fremaid vaeret en del af den faglige diskussion i sek-
toren. Ofte har udgangspunktet vaeret synspunkter
og holdninger til det medium, som mere end noget
andet har veeret forbundet med bibliotekerne, nem-
lig bogen. Er bogen dgd ellert lever den tvaertimod

i bedste velgaende? Er der overhovedet nogen, der
lzeser andet end kriminalromaner og erindringer? Vil
internettet, e-bogslasere, ipad'en og nye forretningsmodeller
gore forlag, boghandlere, biblioteker og bogrealer overflgdige?
Debatten har veeret fgrt med ildhu og engagement, men kun

i ringe grad har den bevaeget sig uden for en snaver kreds af
fagfolk og kulturpolitikere, maske med den undtagelse, der for
fa ar siden blev udlgst af et interview i Politiken af en dengang
nytiltradt leder pa Hovedbiblioteket i Kgbenhavn. Overskriften
pa artiklen »Bggerne skal have modstand« blev desvarre et
symbol, der med en svag, men uheldssvanger aura af bog-
breending kom til at skygge for de gode hensigter om fornyelse
af biblioteket. Den efterfglgende tidvis ophedede debat kom
derfor aldrig rigtig til for alvor at beskaeftige sig med bibliote-
kets rolle i forhold til de kerneproblemstillinger i samfundet,
som det skal vaere med til at lgse.

LUK BIBLIOTEKERNE?
Nar der nu er nogle uden for biblioteks- og kultursektoren, der
mener noget om bibliotekernes fremtid, ma man gledes. Og



En grundpremis for os alle som mennesker er, at vi lever i

en fysisk verden. Vi har behov for at modes med andre, for at
feerdes i offentlig tilgengelige rum, indgd i midlertidige og
uforpligtende fellesskaber, at lade os inspirere og udfordre som

fj/sisk sansende og sociale vaesner.

glad blev jeg ved lzsning af det debatoplaegi om digitalise-
ring af den offentlige sektor, som Det Digitale Rad udgav for
nylig. Radet s=tter den offentlige sektors kanalstrategi pa
dagsordenen og kommer med en rekke bud pa, hvor der er
store samfundsmaessige gevinster at hente. Et af de omrader
er bibliotekerne. Det enkle reesonnement er, at de kommunale
biblioteker har ca. 40 mio. henvendelser og 74 mio. udlan om
aret. Det koster ca. 2,6 mia. skattekroner, hvoraf kun 15 % gar
til indkgb af bgger og andre medier. Hvis man setter fuld damp
pa digitaliseringen og laver et distributionssystem, vil vi i lgbet
af en10-arig periode kunne lukke de fysiske biblioteker - hvis
man vil, tilfgjer Radet med klzedelig hensyntagen til demokra-
tiske processer! Dermed kan vi spare store belgb i lgnkroner og
drift af huse. Radet ggr opmerksom pa, at borgerne er parate
til at anvende digitale Igsninger, men nevner 0gsa et vigtigt
forbehold. En forudsaetning for at lykkes med mangvren er
nemlig, at brug af e-boglaesere og tavle-pc’er slar bredt igen-
nem i befolkningens kulturvaner, saledes at der kommer reelle
aflgsere af den trykte bog.

Radet fra Radet er altsa: Serg for etablering af et digitalt
distributionssystem, for clearet copyrightbehzftet indhold
direkte uden slutbrugerbetaling, hab pa, at e-leseenheder
penetrerer markedet og luk sa bibliotekerne i takt med, at
digitaliseringen af trykte medier slar fuldt igennem! Masser
af penge sparet, videndeling og kulturspredning sker herefter
digitalt. Jamen, hvorfor ikke?

For et mindre lyst sind kunne det maske vare lidt forstem-
mende, at det store formidlings-, kultur- og udviklingsarbejde,
der i mange ar er foregaet i rigtig mange biblioteker med
udgangspunkt i de fysiske rum, gar sa upaagtet hen i reflek-
sionerne hos Det Digitale Rad. Sadan ser jeg ikke pa det. Fint,
at Det Digitale Rad med udgangspunkt i et rat, gkonomisk
rationale udfordrer bibliotekernes eksistens. Det giver god
anledning til at reflektere aver, hvad der er styrken ved det
fysiske bibliotek.

DE SAMFUNDSMA:SSIGE UDFORDRINGER

Det eri hvert fald ikke formalsparagraffen i biblioteksloven,
der ber forhindre lukning af bibliotekerne. Den handler om at
fremme oplysning, uddannnelse og kulturel aktivitetet, ganske
vist ved at stille bgger og andre egnede medier til radighed,

men hvis bgger er blevet til e-bgger, er det vel OK at formidle
dem gennem digitale kanaler? Og formidling af offentlig
information og information om samfundsforhold via netbarne
medier ligger jo lige til hgjrebenet.

Hvis man kigger bagom formalsparagraffen og ser pa, hvad
det er for udfordringer, bibliotekerne skal vaere med til at lgse,
kan de kort beskrives i overskrifter med tilhgrende spgrgsmal:

Videndeling og -spredning: Kan bibliotekerne medvirke
til, at vi som borgere besidder basale grundkompetencer som
lzesevne og it-ferdigheder og fungere som stgtte for, at vore
barn og unge far tilstraekkelig uddannelse, kan de medvirke til
livslang lzring?

Litteratur- og sprogudvikling: Kan bibliotekerne formidle
litteratur og medvirke til udvikling af vare evner til afkodning,
sprogforstaelse og billeddannelse og til udviklingen af littera-
turen som kunstform, kulturytring og sprogfornyer?

Innovation og videntilvakst: Kan bibliotekerne vare ramme
for fortsat idéskabelse, kreativitet og udvikling af nye tanke-
set og ny viden?

Social vaekst og sammenhangskraft: Kan bibliotekerne
medvirke til, at vi som borgere udvikler sociale ferdigheder,
atvikan fungere og udveksle pa tvaers af sociale og kulturelle
skel?

Empowerment og dannelse: Kan bibliotekerne medvirke til
at styrke vore evner til at tenke, udtrykke os, l@se problemer,
tanke kritisk, anerkende andres ret, respektere demokratiske
grundverdier, og til at vi forstar og kan agere i forskellig kultu-
rel kontekst?

Den enkle svar pa disse spgrgsmal er: Ja - det kan bibliote-
kerne, og de ggr det ogsa i vidt omfang. Det sker vel at marke
inden for en vigende gkonomisk ramme. Men kan disse opgaver
sa ogsa Igses udelukkende gennem en digital infrastruktur,
sadan som Det Digitale Rad foreslar?

DANSKERNES DIGITALE BIBLIOTEK

Den del af Det Digitale Rads forslag, der handler om etablerin-
gen af et system, der kan sikre deling og spredning af frikabt
licensbelagt og ophavretssikret digital videns- og kulturpro-
duktion med og blandt borgerne, er jeg fuldstzndig enig i.
Selvfglgelig ma det veere en samfundsmaessigt hgjt prioriteret
opgave. Vi kan sikkert ogsa sagtens blive enige om, at vi med

......
K
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de udfordringer Danmark star over for, har brug for innovation
og idéskabelse pa alle niveauer, maske kan vi endda blive enige
om, at vi som samfund i stigende grad efterspgrger sammen-
hangskraft og felles demokratiske grundvaerdier - det man
kunne kalde medborgerskab. Derfor er den netbarne spredning
af viden og kulturelle ytringer som forudsatning for kreativi-
tet, tankevirksomhed og dannelse til vidensamfundet et mega-
vigtigt indsatsomrade. Men det er jo ogsa precis det, vieri
gang med at etablere inden for rammerne af den strategiske
satsning, der hedder »Danskernes Digitale Bibliotek«. Den blev
knaesat i kulturministerens rapport »Folkebibliotekerne i Viden-
samfundet« fra 2010. Der er allerede bundet en paen stor ud-
viklingsindsats op pa dette tema, ogsa pa det meget konkrete
plan gennem for eksempel etableringen af den it-infrastruktur,
der er grundlaget for et sadan system, nemlig »TING«-projek-
tet med metadatabrgnd og de tilhgrende applikationsprojekter,
bestraebelser pa udbud af fzlles bibliotekssystem, udvikling af
bibliotek.dk, udbygning af licensaftaler og forretningsmodeller
med indholdsleverandgrerne og meget mere. Sa Det Digitale
Rad Igber abne dgre ind med sin anbefaling pa dette felt.

...'Slkke en dejlie dag",
sagde Den Gule Gravko
og sa kerte..,

Idag
k‘! ’ﬂ. ﬂﬂ.‘
Opizsning
for de
mindste

40 - Perspektiv - Marts 2011



STRUKTURANDRINGER

Men hvad sa med de fysiske biblioteker, husene? Vil vi kunne
lukke dem over en 10-arig periode, sadan som Det Digitale Rad
foreslar?

Nu er der jo som bekendt allerede lukket mange biblioteker
over de sidste tredive ar. Den bevagelse kulminerede i forbin-
delse med den seneste kommunalreform, hvor der i 2007 blev
nedlagt 131 biblioteker. | slutningen af 70’erne var der omkring
1200 fysiske betjeningssteder og nu er antallet under 500. Det
er altsa en ganske markant strukturel @ndring, der har fundet
sted. Typisk er det sma filialbiblioteker med forholdsvis korte
abningstider, der er forsvundet, men i de senere ar er der er
ogsa eksempler pa ret store lokalbiblioteker, der lukkes. Bag-
grunden er som regel besparelser, der udmgntes efter lokal
poalitisk prioritering og under iagttagelse af alle demokratiske
spilleregler.

| bibliotekslederkredse har hovedlinjen i diskursen om disse
lukninger veeret, at de fleste egentlig har vaeret i orden set
ud fra et synspunkt om effektivitet, folk er jo blevet mere
mabile, tilbuddet i form af abningstimer og indhold har i mange
tilfeelde veeret beskedent, der er oprettet afhentningssteder
mange steder og lukningerne har ikke eller kun i beskeden grad
kunnet ses som nedgang i det samlede udlan. Diskussionen i
sektoren har dog varet iblandet en bekymring over serviceni-
veauet i forhold til mindre mobile borgere, for eksempel &Idre
0g bgrn samt en vis frustration over, at det sparede provenu
kunide faerreste tilfzlde har kunnet anvendes til at forbedre
de tilbagevaerende biblioteker. Set i perspektivet af de mange
lukninger kan anbefalingen fra Det Digitale Rad om at lukke
bibliotekerne over en 10-arig periode derfor synes at vaere en
naturlig konsekvens af en ustoppelig samfundsudvikling, men
Det Digitale Rad overser nogle modsatrettede tendenser med
helt andre perspektiver.

BIBLIOTEKET SOM OFFENTLIGT RUM

En grundpramis for os alle som mennesker er, at vi lever i en
fysisk verden. Vi har behov for, at mgdes med andre for, at
ferdes i offentligt tilgengelige rum, indga i midlertidige og
uforpligtende fzllesskaber, at lade os inspirere og udfordre
som fysisk sansende og sociale vaesner.

Til den brug kan biblioteksrummet veere formidabelt, her kan
man ga ind uden at blive m@dt med krav om betaling eller blive
afkraevet en bekendelse til religigse eller politiske retninger
eller tilhgrsforhold. Det er her, man som borger kan lane lokaler
til civilsamfundsaktiviteter og arrangere sine egne mader,
skabe udstillinger i samarbejde med biblioteket, fa hjzlp,
vejledning og svar pa spgrgsmal med udgangspunkt i trykte
og digitale medier. Man kan deltage i it-kurser og internet-
introduktioner og indga som publikum eller akt@r i gamingak-
tiviteter, litteraturcaféer og Iesekredse. Man kan mgde savel

ligesindede som anderledes taenkende, fa inspiration og kulgr
eller refleksion og dybde pa de tanker, der opstar i mgdet med
forfattere, storytellers og fordragsholdere i det fysiske rum

og i mgdet med idéen og fortzellingen i de digitale og analoge
medier, som er tilstede i rummet. Det er her barnenes farste
mader med fiktionen i billedbggernes fabeluniverser, med
eventyret og bgrneteateret foregar, og oplasning, sang, leg og
quizzer er med til at skabe fokus, liv og stemning. Nar jeg ser pa
den frodighed og bredde, der er i arrangements- og aktivitets-
programmerne rundt om i bibliotekerne, nar jeg ser, hvordan
samarbejdet mellem biblioteker og andre akt@rer udfolder sig i
stadig flere partnerskaber om skabelsen af oplevelser, ser-
vices og social innovation i rummet, og nar jeg noterer mig den
interesse, der er blandt borgerne for at lane lokaler til selvor-
ganiserede aktiviterer, er det indlysende, at biblioteksrummets
betydning som offentligt sted for menneskeligt samvar med
indhold aldrig har vaeret starre. Det forklarer, hvorfor besggs-
tallet stiger og hvorfor nyere trafiktaellinger pa flere biblioteker
viser, at mellem en tredjedel og halvdelen af de besggende pa
bibliotekerne ggr noget andet end at lane medier. For lige et
gjeblik at vende tilbage til det gkonomiske rationale, som Det
Digitale Rad har fat i: Det antal bes@g i bibliotekerne, der ikke
resulterer i udlan, overstiger besggstallet for samtlige stats-
tgttede museer og teatre i Danmark - og det offentlige tilskud
til teatre og museer er pa knap 3 mia. kr.

BIBLIOTEKET SOM MEDBORGERCENTER

Malgruppers preferencer forandres, teknologier revolutione-
res, vilkar ndres. Bibliotekerne ma som alle andre institutio-
ner og virksomheder udvikle og forny sig, og det sker ikke af sig
selv. Der ma et stadigt inflow af nye tanker og idéer til. Sadan
har det altid vaeret og i de senere ar har der pa indretningssiden

Det antal besag i bibliotekerne,
der 1kke resulterer 1 udlan, over-
stiger besagstallet for samtlige
statstottede museer o g featre Z
Danmark — og det offentlige
tilskud til teatre og museer er

pd knap 3 mia. kr.
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varet inspiration fra mediateqger i Frankrig, Idea Stores i
England, nye biblioteksplaner og byggerier i USA, Holland,
Tyskland og Singapore - og fra rigtig mange andre byggerier
uden for biblioteksverdenen. | Danmark har bibliotekssektoren
med stor idérigdom arbejdet med projekter til udviklingen af
rummet som understgttelse af formidling og videntilegnelse,
godt hjulpet pa vej af udviklingspuljen i Styrelsen for Bibliotek
og Medier.

Pa det teoretiske plan har en ny made at tenke bibliotek pa
fortjent faet stor opmarksomhed. Skot-Hansen med flere har
i deres model om de fire rum, inspirationsrummet, lzrings-
rummet, mgderummet og det performative rum leveret en ny
tankemaessig ramme til inspiration. Ganske vist er modellen
ikke kun mgntet pa de fysiske rum, ogsa de virtuelle er omfat-
tet, men den er et godt udgangspunkt for diskussion af de
services og aktiviteter, der kan vare fundament for det fysiske
bibliotek, nar distribution af viden og kulturelle oplevelser i
stigende grad er blevet digital og netbaren. Iszr tankerne om
det performative rum indeholder et nyt, staerkt perspektiv, der
legger op til egenudfoldelse, nyskabelse og innovation.

Et andet tankesat, som findes i den nyligt vedtagne politik
for Borgerservice og Biblioteker i Aarhus Kommune, har
udgangspunkt i biblioteket som medborgercenter. Ideen er, at
medborgercenteret principielt indeholder tre hovedkomponen-
ter, nemlig:

1) Civilsamfundet, med aktiviteter baseret pa frivillighed,
som for eksempel lektiecaféer, lokalhistoriske arkiver og part-
nerskaber med frivillige inden for socialomradet, 2) Biblioteket,

aktiviteter som eksempelvis udlan og brug af medier pa stedet,

vejledning, kultur- og debatarrangementer, udlan af lokaler og
andre services tilvejebragt i partnerskaber med savel private
som offentlige akterer 3) Borgerservice, aktiviteter primart
baseret pa medbetjeningskoncept og selvbetjeningslgsninger
inden for en bred portefglje af offentlige tilbud. Ved at forsta
det fysiske bibliotek som bestaende af sadanne komponenter
og se aktiviteterne som byggeklodser, er der mulighed for at
sette klodserne sammen pa nye mader, putte nye klodser ind
og skabe nye institutioner, der kan lgse tidens og fremtidens
udfordringer.

Det vigtigste er imidlertid, at der rundt om i bibliotekerne
ga@res erfaringer i praksis. Det er godt, at Kebenhavn Kom-
mune udvikler deres kulturhuse, der indeholder de elementer,

"Effektivisér Borgernes Adgang til den Offentlige
Sektor”. Det Digitale Rad”, 3. Rapport, Januar 2071.
Radet bestdr af de tre topledere fra de tre store,
private og samfundsbetydende virksomheder KMD,

TDC og Microsoft Danmark Kbh. 2010.
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Folkebibliotekerne i Vidensamfun-
det”. Rapport fra Udvalget om fol-
kebibliotekerne i vidensamfundet.

Styrelsen for Bibliotek og Medier,

der ligger i medborgercenter-tanken, det er
herligt, at der med udgangspunkt i Silkeborg
Kommunes erfaringer efterhanden er en

del biblioteker med ubetjent abningstid, det
er ngdvendigt, at der fortsat arbejdes med
kombi-biblioteker og partnerskaber, det er
stor inspiration, at der abner supersteder som
Hjarring Bibliotek og Helsinggrs Kulturvaerft,
hvor biblioteket er en afggrende brik i et starre
kompleks - og selv ser jeg frem til at bygge-
riet af Urban Mediaspace Aarhus gar i gang til
sommer. For biblioteket som sted lever og har
det godt.

Dorte Skot-Hansen et.

al., i "Folkebib-liotekerne
i Vidensamfundet”, Kbh.
2010, s. 47-48, og bilag 1.



Mal kvaliteten frem for antallet af udlan
Hvor er det dog skent at der endeligt kom-
mer fokus pa hvorledes man kan kvalifi-
cere denne debat. Jeg har l=nge ment, at
udlanstallet er en langt mere problematisk
stgrrelse at bruge operativt end f.eks.
antallet af aktive lanere. Og endnu mere
interessant bliver det for den fremti-

dige udviklingsstrategi, der kan bruges i
landets biblioteksvasen, hvis vi maler pa
kvaliteten af den service der tilbydes frem
for antallet af udlan af knaldromaner og
kvindekrimier

Kommentar til artiklen »Mdl det rigtige«

Trine Lindhardt-roux
2. marts 2011

For fa nye titler draeber bibliotekerne
Sognebibliotekerne dgde ikke af at have
for fa bgger, de nermest druknede i bgger,
men af at have for fa titler, iszr nye titler.
11970 fik vi de stgrre enheder, men stadig
var mange biblioteksenheder for bitte til
at have muligheden for det tilstrekkelig
store titeludvalg. Hvordan ser det ud i
dag, er det spazndende aktuelle titler, der
springer i gjnene fra folkebibliotekernes
boghylder?

Det vigtigste tal for mig er titeltallet,
dels en biblioteksorganisations samlede
titeltal, dels hvor mange nye titler man har
anskaffet i lgbet af det sidste regnskabsar.
Jeg mener, at disse tal i en periode blev of-
fentliggjort i de arlige statistikker.

Kommentar til artiklen
»Madl det rigtige«

Grete Munch
6. marts 2011

Fa mere viden om ophavsretten

De, der matte gnske at forsta ophavsret-
tens hvad og hvorfor, kan lese Macaulays
to parlamentstaler fra 1841/42.

Eric Flint har vaeret med til at skabe en
forretningsmodel for IT-alderen:

Det kan altsammen findes her:
http://jensguld.pbworks.com/w/
page/10676202/FrontPage

Kommentar til nyheden
»Fdr vi mere kultur uden
en copyrightlov?«

Jens Guld
22. februar 2071

Til BF: Magert resultat
Det vil sige, at statsansatte bibliotekarer
- ud over den beskedne Ignstigning - ikke
har faet nogle forbedringer pa de "blgde”
omrader...?

Jeg taenker her pa seniorordninger i
lighed med vore kommunale kolleger.

| sa fald synes jeg, resultatet er meget
magert.

Kommentar til artiklen
»Statens omrdde fik en
vedligeholdelsesoverenskomst«

Anne-Marie Hybschmann
22. februar 2071 kl. 15:02

Bibliotekerne formidler da spil
| Perspektiv nummer to efterlyser Thomas
Vigild (i en kommentar i Perspektiv nr.
2 s. 47) en mere kulturkritisk formidling
af spilmediet i biblioteket og er samtidig
bekymret over en tendens til, at biblio-
tekerne ensporet bruger spilmediet som
cirkusfarvet traekplaster.

Vi kan komme med mange eksem-
pler pa, at bibliotekerne allerede aktivt
formidler spilmediet pa en made, hvor man
vil andet og mere end at bruge det som
trekplaster. Lige fra retroaften i Randers,
over spilmesse i Holstebro og spiludvik-
lingsworkshop i Skanderborg, til vores
projekt i Aarhus Gaming - Nar biblioteket
spiller med.

Sa selv om vi er meget enige med
Thomas Vigild i at spil ikke blot skal bruges
som cirkusfarvet traekplaster, synes vi

faktisk, at der er mange gode eksempler
pa at andet ogsa forekommer, og vi haber
bestemt, at det er en udvikling, der fort-
setter.

Nar det sa er sagt, sa er der grunde til, at
det er de cirkusfarvede arrangementer, der
maske er mest fremtraedende. Dels er der
efter vores umiddelbare mening stadig et
stykke vej til, at vi kan snakke om en god
basisforstaelse af mediet blandt bibliote-
karerne, hvilket naturligvis har indflydelse
pa, hvordan mediet anvendes og reprae-
senteres i forbindelse med formidling og
arrangementer. Dels er det i disse tider med
stramme budgetter svaert at argumentere
for flere spilrelaterede arrangementer/tiltag
uden at kunne fremvise succeser, der kan
retferdigggre over for ledelsen, at der skal
bruges ressourcer pa omradet. Det er natur-
ligvis traels, at det er sadan, men desvarre
er det et vilkar, som langt de fleste bliver
ngdt til at tenke ind, og i den optik batter
et cirkusfarvet traekplaster bare mere end
et kulturkritisk arrangement, der maske el-
ler maske ikke traekker mange deltagere.

Hvordan kommer vi sa videre? Det er det
gode spgrgsmal, og vi har desvarre ikke et
endegyldigt eller kort svar, men en del af
svaret kunne vare fortlgbende kompeten-
ceudvikling pa omradet. | Norge har de for
eksempel et seks dages efteruddannelses-
kursus for bibliotekarer. Maske er der behov
for noget lignende i Danmark? En anden
vasentlig del af svaret skal findes hos le-
delsen. Det er vigtigt, at ledelsen bakker op
om de her tiltag, og ogsa er villige til at give
tiltag pa omradet lidt lang snor. Sa man ikke
forskraekket traekker sig tilbage til de sikre
kort, sa snart et eksperimenterende tiltag
ikke giver pote i form af store besggstal
eller gget udlan.

De traditionelle medier har haft mange ar
til at finde former for formidling, der passer
til biblioteket, og udvikler sig heldigvis sta-
dig! Formidlingen af spil skal ogsa finde sin
form, men det er klart, at det bade kraever
en aktiv indsats, men ogsa kan tage tid at
finde denne form.

Kommentar til artiklen: Spil nyt liv
i biblioteket. (Perspektiv, februar 2011)

Pd vegne af projektet Gaming
- Ndr biblioteket spiller med

Steen Nielsen
Bibliotekar, Aarhus hovedbibliotek
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Thomas Vigild

Fast skribent p& gadgets-siderne i
Perspektiv. Ekstern lektor i spiljournalistik
pé& IT-Universitetet i Kebenhavn - Formand
for Dansk Spilr8d - Leder af Vallekilde Game
Academy - Cand.mag i Musikvidenskab,
Datalogi og Computerspil.

S 1 490VY

APP ABNER THE BRITISH LIBRARY

Med direkte adgang til Galileo Galileis breve, da Vincis notesbeger og den
s originale h&ndskrevne udgave af »Alice’s Adventures in Wonderland« har det
VTN '\4_- britiske British Library rykket ind p& smartphones med en app. Indbygget i
W Pyl WL " | betalings app’en er omkring 250 billeder af bibliotekets mest sjeeldne ejendele
j.' ! y '_ : + b og ogs& 40 videoklip med eksperter, der analyserer manuskripter som eksem-
- -J...- . x> . | pelvis Beowulf-historien fra middelalderen. Og i naste opdatering kommer
= | Beatles ha&ndskrevne tekster ogs& med. All you need is APP...

Udkommer til bAde iPad, Android og iPhone, og kaster fra 4 til 6 dollar.

Bibliotekar i en digital fremtid

Den digitale fremtid giver nye muligheder
for innovation og udforskning for bib-
liotekarerne. God artikel omkring hvordan
bibliotekarerne kan udnytte den digitale
verden bedre - bade over for lanere og
medarbejderne.

http://eprints.bournemouth.ac.uk/15902/

IPAD EJER 93%

AF MARKEDET SMARTPHONEN HAR
FOR TABLETS OVERHALET PC’EN

2011 bliver aret, hvor Apples iPad far ligevaerdig
konkurrence, men i sidste kvartal i 2010 havde
93% af de i alt 4.5 millioner solgte tablets péa ver-
densplan et Apple-logo pa bagsiden.

0Og mere overraskende var det, at den primeere
keober hovedsageligt var almindelige forbrugere
og ikke forretningskunder som inden for eksem-
pelvis smartphones vurderer research-firmaet bag
tallene ABI Research. | &r kommer RIM'’s Playbook
og Samsungs Galaxy Tab dog pa markedet, hvilket
piller ved Apples dominans.

Fremtidens computer ligger i lommen. Salget af

de internetopkoblede telefoner er eksploderet det
seneste ar, og saelger nu for faerste gang bedre end
stationaere og barbare computere tilsammen. Det
viser nye salgstal fra International Data Corp. (IDC),
hvor der i fjerde kvartal 2010 blev solgt 101 millioner
smartphones mod 92 millioner pc'er.

IDC melder samtidig, at der blev solgt i alt 303 mil-
lioner smartphones sidste ar, hvilket er en stigning
pa 74 procent i forhold til 2009.

Kilde: ABI Research Kilde: IDC
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Guide til amerikansk iTunes-konto
http://politiken.dk/tjek/digitalt/ECE788991/
itunes-kunder-kan-spare-en-fjerdedel/

To nye iPad-magasiner skriver fremtidens medie

The Daily er ny type avis, der konstant bliver opdateret, kun koster 200 kroner om aret i abonnement og ikke skal
hentes ude i postkassen. Skraeeddersyede magasiner og aviser til tabletcomputere som Apples iPad har sat gang i
en ny digital medierevolution, og et af flagskibene er The Daily, der blev lanceret af mediemogulen Rupert Murdoch i
starten af februar.

The Daily er verdens feorste dagblad, der er bade tankt, produceret og designet udelukkende til iPad af en haer af 120
flermediale journalister. Den daglige avis bliver automatisk leveret ned pa iPad’en, mens garsdagens avis forsvinder
af sig selv, og det er samtidig en avis, der eksperimenterer med at forteelle sine historier i bade tekst, fotos, grafik,
video og lyd.

Det virker, for The Daily feles i flere tilfaelde som den magiske avis fra Harry Potters univers, nar tekst, grafik og
levende billeder smelter sammen. For eksempel kunne man i avisens dekning af revolutionen i Egypten se integrere-
de videoklip, se slaende professionelle foto-gallerier eller stille sig selv midt pa Tahrir-pladsen i et 360-graders foto
- ganske som visse ejendomsmaeglere gar i deres husprasentationer. Sadan. Unikt og solidt overblik.

Teksterne er korte, klare og velskrevne, og The Daily har gjort sit for at gere avisen web 2.0-social: Artiklerne kan
deles via Facebook, Twitter, mailes eller man kan indtale dine egne kommentarer, som andre brugere kan lytte til.

Men netop inden for de sociale aspekter far The Daily baghjul af det gratis iPad-magasin Flipboard, der er din egen
fuldkemmen personlige og dybt sociale avis. Med Flipboard er redaktarerne enten dine venner eller dig selv, da
magasinet automatisk stykker sig selv sammen baseret pa links og nyhedsopdateringer taget fra dine Twitter og
Facebook-konti eller RSS-feeds. Pa den vis far du serveret et skraeddersyet iPad-magasin, der kun indeholder artikler
anbefalet af kilder som du selv godkender, men netop derfor ogsa mangler overblik og mere vinklede artikler.

Flipboard og The Daily viser to vidt forskellige paradigmer inden for fremtidens medieforbrug - det gratis, abne og
dybt sociale medie modstillet den mere lukkede betalingsavis med strammere journalistisk indhold. Men jeg tror, at
der er plads til begge. Desveerre er The Daily endnu kun udgivet til amerikanske iTunes-brugere, men guiden herunder
viser, hvordan man opretter en amerikansk iTunes-konto.

Laes mere pa thedaily.com eller flipboard.com. Kraever en iPad.

bonus:

Den verdensomspandende Bonnier koncern har flere iPad-magasiner pa vej i 2011 blandt
andet de engelsksprogede foraeldremagasiner Parenting Seasons og Road Trip, der skriver om
biler og rejser. Richard Branson er med Virgin ogsa pa vej med mediet »Project«.
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cre KoNtro
- mindre uro

| 2009 preegede trusler og haerveerk flere biblioteker. Pa Greve og Avedore
biblioteker blev sikkerhedsvagter og overvagning en del af hverdagen. | dag
er situationen mere fredelig, fordi man har indfert mere kontrol og indgar i
samarbejder med for eksempel kommuner og boligforeninger.

TEKST SABRINE M@NSTED

Overvagningskameraerne er
O tendte, vagterne i bycentret tet pa

biblioteket star klar, og medarbej-

derne har veeret pa kursus i kon-
flikthandtering. Kort sagt; kontrollen er sat i
system pa Greve Bibliotek, og det virker.

For to ar siden var trusler om vold, knive,
fyrvaerkeri og gdelagte bager hverdag pa
biblioteket, hvor en flok unge drenge var ved
at overtage magten. Dengang besggte Biblio-
tekspressen (nu Perspektiv) et personale, der
ikke bare var anspandt over situationen, men
0gsa opgivende.

NULTOLERANCE
| dag er situationen blevet meget bedre.
- Vi har ikke vaeret udsat for de samme mas-
sive konflikter de sidste to ar. Der er generelt
mindre uro, og personalet har faet redskaber
til at handtere konflikterne, siger bibliotekets
formidlingschef Berit Sandholt Jakobsen.
Biblioteket indfgrte blandt andet nultole-
rance da konflikterne var allervaerst, og det
har de stadig.
- Vi griber ind ved det mindste, sa vi tager
det i oplgbet. Hvis der opstar en ubehagelig
situation, tilkalder vi ekstra personale eller
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vagterne i centeret ved siden af. Vi har overvagningskameraer,
og vi tgver ikke med at give karantane, siger hun.

FRIVILLIGE EFTER SKOLE

Ud over gget kontrol og nultolerancepolitik, sa kan grunden til
det fredeligere klima pa biblioteket ogsa findes i samarbejdet
med andre, der har med de unge at ggre. Det var blandt andet
et samarbejde pa tveers af skoler, kommune og biblioteket,
som Berit Sandholt Jakobsen og hendes kolleger efterlyste for
to ar siden.

| dag samarbejder biblioteket for eksempel med sociale med-
arbejdere ansat af boligselskabet i det nzrliggende boligom-
rade Askergd. Boligselskabet har ansat medarbejdere til at tage
sig af de unge, der haenger ud i omradet og har ogsa etableret
en cafeé.

- Den trekker mange af de unge drenge, der ikke havde et
sted at veere fgr, og derfor kom over til os, siger Berit Sandholt
Jakobsen.

- De kan ogsa finde pa at ringe til os og sige: »Vi har en dreng
her som traenger til et sted at vaere efter skole, kan han komme
over til jer?«.

Og det kan han. Lige nu har biblioteket for eksempel en 14-
arig dreng, der arbejder frivilligt pa biblioteket efter skole med
at gare rent eller sende breve.

- Men han erikke i udlanet. For sa er det vennerne kommer,
siger Berit Sandholt Jakobsen.

- Det kraever selvfglgelig nogle ressourcer af os. Blandt andet



har han en kontaktperson, men det er noget,
vi prioriterer. Det er ogsa vores ansvar at vaere
med til at holde dem vaek fra bgvlet i omradet,
siger hun.

MA ALDRIG BLIVE DEM 0G 0S
Samarbejde generelt som er med kommunen,
gademedarbejdere og skolen er afggrende for
at mindske uroen pa biblioteket, mener Berit
Sandholdt Jakobsen.

Hendes rad til andre biblioteker, der oplever
voksende kanflikter, er at gribe fat i kommu-
nen sa hurtigt som muligt.

- Oginternt at fa talt om, hvordan man skal
handtere det. Tale abent om det medarbej-
derne oplever og huske pa, at udgangspunktet
skal vere ens arbejde og faglighed. Det hand-
ler ikke om ens personlige synspunkt, eller om
nogle ma vare her eller ej. Det ma ikke blive et
spgrgsmal dem eller os, siger hun

EFFEKT AF OVERVAGNING

Pa Avedgre Bibliotek var problemet med unge
drenge og haervaerk ogsa eskaleret i 20089.
Mindst én gang om maneden blev der knust
ruder. Og personalet begyndte at lukke samlet
om aftenen, sa ingen skulle ga hjem alene.

| dag er situationen zndret til det bedre.

- Vi har faerre problemer end tidligere, blandt
andet fordi vi har faet mere kontrol i form af
overvagningskameraer, siger biblioteksleder
Joan Mihldorff. Siden har biblioteket kun haft
én knust rude i forhold til knuste ruder hver
maned, far kameraerne kom op.

- Det rygtes hurtigt, at vi kan se, hvem der
begar haervaerket, siger hun.

Biblioteksbetjenten har ogsa en stor del af
®ren for den genoprettede ro pa biblioteket,
siger Joan Mihldorff.

Hans primare opgave er blevet at holde ro
og orden og ikke som tidligere at tage sig af en
masse praktiske opgaver.

- Han er god til at tage sig af de unge. Han
har selv en anden etnisk baggrund end dansk.
Han forstar deres verden og kan agere ud fra
det og sa er han kontant, siger hun.
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AdOdXOA

Sagt om
Bibliotekartorbundets
mentornetvaerk

Bibliotekarforbundets mentorordning karer
for andet dr i treek. Hvert mentornetveaerk
varer et ar og naeste omgang skydes i
gang den 4. april 2071,

MENTEE LISE MILLER
BERTRAM

Stilling: Informations-
specialist

i Oticon A/S, leder af
forskningsbiblioteket

Alder: 38 ar

Mentor: Hanne Marie-
Kvaerndrup, beslutningscoach
Hvad har gjort starst
indtryk pa dig?

Min mentor. Hun er bade
coach, mentor og vejleder og
har formaet at abne mine
gjne for en del ting, jeg ikke
var bevidst om far. Jeg har
faet en masse varktgjer, jeg
kan bruge.

Hvad er det bedste rad du
har fdet af din mentor?
Hvis jeg er bevidst om at
vere selvledende, har jeg
ogsa ngglen til at kunne
lede andre. Jeg er den eneste
bibliotekar pa min arbejds-
plads og savner tit faglig
sparring. Jeg har fundet ud
af, at det essentielle for mig
er at kunne vere selvledende
og fa en gget bevidsthed
om, hvor jeg vil hen med mit
bibliotek.
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MENTOR HANNE MARIE
KVARNDRUP

Stilling: Beslutningscoach

i eget firma

Alder: 64 ar

Andet ar som mentor

Mentee: Lise Miller Bertram,
informationsspecialist og leder

af forskningsbibliotek

Hvad har gjort starst indtryk pa dig?
Hvor godt jeg er blevet modtaget af
mine mentees, og hvor sultne de er
efter at sporge og lytte og trekke pa
den viden, jeg har. Det er positivt og
givende, fordi jeg kan se en udvikling.
Jeg far lov til at se mennesket vokse.
Jeg har opdaget, at vi erfarne kan
vaere en god stgtte og sparringspart-
ner for de yngre i deres personlige og
faglige udvikling. Isar har privatan-
satte en speciel udfordring i at fast-
holde deres faglige stolthed i et ikke-
bibliotekarisk miljg og samtidig vide,
hvor de vil hen med deres karriere.
Hvad er det bedste rdd, du har givet
din mentee?

Jeg har mere fokus pa at stille de bed-
ste spgrgsmal for at fa min mentee til
at finde svaret i sig selv. Det er vigtigt
at blive bevidst om sine egne styrker
frem for svagheder. Kunsten er at
kunne lede sig selv.

Har du selv Izrt noget?

Jeg har lrt, at det er vigtigt at vaere
lyttende og kunne rumme og give
rum til, at min mentee kan lzere sig
selv at kende.

MENTOR JAN HOLMQUIST

Stilling: Biblioteksfaglig chef pa

Guldborgsund Bibliotekerne

Alder: 36 ar

Mentee: Randi Petersen, bibliotekar

og markedsfaringskoordinator

Hvad har gjort starst indtryk pd dig?

Hvor meget det egentlig giver at s=tte sig ned og snakke
fagligt i et par timer. Det ggr man sjaldent i en travl
hverdag.

Hvad er det bedste rdd, du har givet din mentee?
Omkring ledelse, at man ikke behgver at vaere nervegs for
at kaste sig ud i det, man har lyst til. Man kan ikke alt fra
starten og ting behgver ikke at vaere perfekte med det
samme. Nar du ved, at du vil noget, er du allerede naet et
langt stykke. Mit bedste rad ma vaere, at du skal tro pa, at
du kan ggre en positiv forskel og vaere med til at ggre dit
bibliotek til det bedst mulige bibliotek.

Har du selv lzrt noget?

Jeg har lzert at se pa min egen made at ggre tingene pa.
De spgrgsmal, jeg far fra min mentee, kan jeg overfaore til
parallelle situationer i min egen organisation. Jeg tror, at
bade mentor og mentee |zrer lige meget.

MENTEE RANDI PETERSEN

Stilling: Bibliotekar og markedsfgringskoordinator

pa Kgge Bibliotekerne

Alder: 35 ar

Mentor: Jan Holmaquist, biblioteksfaglig chef

Hvad har gjort storst indtryk pa dig?

Den faglige begejstring og motivation jeg har faet. Den kan
veere sver at huske i det daglige. Det staerkeste har veret at
fa lov til at tale med min mentor om vores virke og idéer om
bibliotekets mission og mening.

Har du fdet mod pa at blive leder?

Ja. Hvis jeg skal na frem til dér, hvor jeg synes dremmebiblio-
teket skal veere, ma jeg turde tage lederrollen pa mig.



MENTOR HENNING NIELSEN

Stilling: Director for

Novo Nordisk Library

Alder: 60 ar

Hvad har gjort starst indtryk pd dig?

At jeg tilsyneladende har sa meget at give. De mange ars
erfaring jeg har bygget op gennem samarbejde, udvikling og
ledelse i forskellige former, kan jeg fornemme min mentee
bruger pa en god facon - og pa en anden facon end jeg selv gar
i mit daglige arbejde.

Hvad er det bedste rdd du har givet din mentee?

At telle til ti, forstaet pa den made, at tingene ikke behgver at
ske lynhurtigt. Det er vigtigt at have talmodighed og sgrge for
at skabe ro omkring ens beslutninger. Det jeg har lert omkring
personaleledelse, kan jeg bruge, nar jeg arbejder med min men-
tee. Derfor kan jeg stille de udfordrende spgrgsmal og hjzlpe
hende til at opna selverkendelse. Det har veeret spendende at
blive brugt pa den made.

(AY8)

E-bgger, smartphones, Det Digtigale Bibliotek,
APPS. Fortsat selv. Og skriv selv om digitali-
sering og dens muligheder og konsekvenser.
Bibliotekarforbundets fagmagasin Perspektiv
udskriver en artikelkonkurrence pa Del Din
Viden, hvor forfatteren til bedste artikel kan

vinde en Ipad.

Du skal oploade eller sende din artikel til os
MENTEE TINE MARCHER L
Stilling: Forretningsudvikler i Danske Bank Laes mere pa:
Alder: 35 &r www.perspektiv.bf.dk > Del Din Viden

Mentor: |Iselill Prestekaer, personaleleder pa Greve Bibliotek
Hvad har gjort starst indtryk pa dig?

Det har vaeret et lidt anderledes forlgb for min mentor og jeg,

i og med at vores verdener er sa langt fra hinanden. Hun er
personaleleder pa et bibliotek, og jeg sidder i en it-afdeling.
Det starste indtryk har derfor vaeret den tid, vi har brugt pa

at samle vores verdener og den made, hun har vaeret med til

at udvide min horisont i forhold til hvilke jobmuligheder, jeg
har. Det har betydet meget at kunne sparre med og skabe en
relation til én, jeg ikke har et professionelt forhold til.

Hvad er det bedste rad du har faet?

Pa nuvzerende tidspunkt har jeg ikke et formelt ledelsesansvar,
sa jeg vil hellere sige, at jeg har faet en masse sparring. Pa mit
arbejde har jeg oplevet at sta i nogle meget stressende situa-
tioner, og det har min mentor vaeret rigtig god til at sparge ind
til. Hun fik mig til at blive bevidst om, hvad det er der ggr mig
stresset, og jeg har lzert, at det er ok.
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DELDINVIDEN

resumeer fra del din viden

Af Jette Nielsen
Chefkonsulent,

Zealand Business College
3. marts 2011

UD med biblioteket?

Hvad nytter det, at biblioteket har
en rekke fantastiske, ogsa nye,
tilbud, hvis ingen rigtig opdager
det? Og hvad nytter det med fagligt
kompetente medarbejdere, hvis
biblioteksbrugeren opfatter os som
stive og bureaukratiske? Service,
kommunikation og markedsfgring
er blandt redskaberne til at formidle
bibliotekets muligheder til den
moderne biblioteksbruger.
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LABYRINTHITIS + BANDWIDTH

Af Niels Mark pa vegne af
Musikredaktionen v. BibZoom.dk
Ansv. redaktar BibZoom

28. februar 2011

Podcasts skal hgres
pa BibZoom.dk

Pa BibZoom.dk finder man en
sektion, der er seerligt dedikeret
til podcasts om musik. Mange nye
udsendelser er pa vej ind...

Af Pernille Schaltz

Formand for BibZoom.dk’s
strategiske udviklingsgruppe
24, februar 2011

Digitale biblioteksressourcer -
overblik og gennemsigtighed
efterlyses!

Hvordan vurderer vi bibliotekernes
digitale services, og pa hvilket
grundlag? Der er mange produkter
og endnu flere meninger, men hvad
er det reelle fundament for vurder-
inger af produkter, priser og brug?
Denne artikel er den fgrste i en
rekke debatartikler fra BibZoom.
dk. Artikelrekken har til hensigt at
skabe overblik og debat omkring
de danske biblioteker og de digitale
biblioteksservices.

Af Referencens redaktion
(Kalle Nielsen)
23. februar 2001

Frivillige kollegaer
- fra spade til guldske

Frivillighed er ved at blive sat i sys-
tem som en del af biblioteksakti-
viteterne. Omskrivningen fra spade
til guldske eri gang. | disse ar med
nedskaringer i mange kommuner
overtager frivillige kraefter flere og
flere traditionelle bibliotekarop-
gaver.

Af Majken Jorgensen
Bibliotekskonsulent barn/unge,
Helsingor

21. februar 2011

Fra Dennishylder
til drengehylder!

Vi melder os! Vi har dem: hylderne
med drengebgger, og vi har haft
dem i mange ar. Faktisk sa lznge,
at det er blevet en fast del af vores
praksis her pa bgrnebibliotekerne

i Helsinggr Kommune. Derfor er
|eserbrevet “Diskriminerer bibli-
otekerne?” en god lejlighed til at
reflektere over, hvorfor vi egentlig
har hylder til Drenge og hylder til
Piger - og hylder til Heste, Kys, Sjov,
Gamle Dage, Mystik, Krimi, Fantasy,
Klassikere, Science Fiction, Hobby,
Sport - og adskillige andre.

Af Mads Bluhm

Barn og unge bibliotekar,
Allerad Bibliotek

3. februar 2011

Skulle drenge ikke fole sig
velkomne pa bibliotekerne?

Bibliotekerne diskriminerer drenge
ved at have serlige hylder med
pigebgger, og det er ofte de mange
kvindelige bibliotekarer, der frem-
mer den szerlige feminine kultur
med blandt andet stilleleg mellem
hylderne. Det er hovedpointerne i
en artikel pa DR’s hjemmeside. Men
det er da en gammeldags holdning,
der er milevidt fra et alsidigt, mod-
erne bgrnebibliotek i dag.

Laes
artiklen

pa side
52




Laes mere om
Del Din Viden pa
perspektiv.bf.dk

Del Din Viden er dit
faglige forum for

videndeling med kolleger
og fagfeller.

Af Frank Helenius

og Vita Andersen
Bibliotekarer v.
Aalborg Bibliotekerne
1. februar 2011

Kulturforbrugernes
opmarksomhed

Spxndende samarbejde re-
sulterer i et staerkt tilbud til
brugerne af Aalborg Kongres &
Kultur Centers (AKKC) hjemme-
side. Pa Aalborg Kongres & Kultur
Centers hjemmeside (www.akke.
dk) er der nye og spaendende mu-
ligheder. Ud over hjemmesidens
sadvanlige indhold er siden nu
udvidet med muligheden for at
sgge og lane biblioteksmaterialer
om et arrangement, direkte fra
hjemmesiden. Aalborg Bibli-
otekerne leverer
direkte links til
biblioteksbasen

pa specifikke
sggninger om et
arrangement, sa
brugeren med det
samme kan se, om
de relevante mate-
rialer er hjemme.

Herfra kan

bggerne, cd'erne
e e.IIer ﬁllmene bes-
“.me tilles direkte.

Af Line Barklund
Projektleder,
Stadsbiblioteket i Lyngby
31. januar 2011

Tre maneder med et herreverelse

Gennem den sidste tid har flere
besggende undret sig. Fgrst kom
der Chesterfield mgbler, sa puder,
sa tepper og sagar gevirer, og plud-
selig stod der et herrevaerelse fiks
og faerdig og klar til indvielse pa
Stadsbiblioteket. Projektet skulle
give mendene et sarligt rum pa
biblioteket og herrevarelset blev
til i samarbejde med mgbelkaden
Ilva. Til slut videregiver vi de andre
gnsker fra mandenes gnskeliste.

De nyeste resumeer
fra Del Din Viden.
Lees artiklerne i
deres fulde leengde
og deltag i debat
og videndeling p8
perspektiv.bf.dk/
del-din-viden.
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Skulle drenge ikke fple sig
velkormne pa bibliotekerne?

Bibliotekerne diskriminerer drenge ved at have seerlige hylder
med pigebeger, og det er ofte de mange kvindelige biblioteka-
rer, der fremmer den seerlige feminine kultur med blandt andet
stilleleg mellem hylderne. Det er hovedpointerne i en artikel pa
DR’s hjemmmeside. Men det er da en gammeldags holdning, der
er milevidt fra et alsidigt, moderne bernebibliotek i dag.

Drengene er ikke lagt pa hylden pa de
D danske bagrnebiblioteker!

Pa DRs hjemmeside - kunne man den

24.januar lzse i artiklen »Biblioteker
diskriminerer drengex, at de danske bgrnebib-
lioteker diskriminerer drengene, fordi der pa
mange biblioteker fin-
des serlige hylder med
pigebgger, men ikke
nogen - eller meget
fa - hylder med bgger til
drenge. Jeg er selv bib-
liotekar pa et bibliotek,
som har bade en hylde
med pigebgger og en
hylde med drengebgger,
sa allerede dér kan jeg
jo melde hus forbi og
pudse glorien. Nar jeg

alligevel er faret i blekhuset, er det fordi, den
omtalte artikel forudsetter, at hvis man skal
formidle, sa skal man ggre det fuldstazndigt
ens i forhold til kennene. Vi har som navnt
en hylde med bgger til drenge. Men det er min
klare oplevelse, at den ikke er naer sa populaer
hos drengene, som hylden med pigebgger

er hos pigerne. Til gengzeld har vi et vald af
andre hylder og kasser med f.eks. gyserbgger,
detektivbgger, fodboldbgger og en hel reol
med fantasy. De er alle en del af en stgrre
formidlingsproces, som er designet pa at
ramme flest muligt. Og hylderne virker, for vi
har masser af drenge, som lystlaser derudaf,
og det er superfedt.

BORNEBIBLIOTEKERNE
LARMER OG SIGER BIPBIP!
En anden ting, som kan fa mit bibliotekarblod



Artikel-konkurrence
laes mere
side 49

Laes mere om
Del Din Viden pa
perspektiv.bf.dk

Del Din Viden er dit
faglige forum for
videndeling med kolleger
og fagfeller.

i kog, er den fejlpremis, at bibliotekerne kun eksisterer for at
formidle litteratur. Den tilgang hgrer fortiden till I 2000 fik vi
en bibliotekslov, der ligestiller bgger med »nye« medier som
film, musik og computerspil. Denne udfordring har man i den
grad taget op pa bibliotekerne. Det virker som om, DR Fyn og
Torben Weinreich har misforstaet folkebibliotekernes opgave.
Jeg kan ikke sige det bedre, end professor ved Det Informati-
onsvidenskabelige Akademi (IVA), Beth Junker, ggr i sit indleg
»Kan drenge ikke lide bgrnelitteratur?« pa IVA's hjemmeside fra
den 28. januar.

»Bgrnebibliotekerne skal -alsidigt, aktuelt og kvalificeret
-bakke op om bgrns egne interesser: deres tgrst efter 'unyt-
tig' viden, deres trang til musik, til computerspil, deres lyst til
faglitteratur, skenlitteratur, film, billedkunst, teater, koncerter,
deres mod pa at skrive, komponere, spille, animere og dramati-
sere selv.«

Nar det kommer til en sa stor, udfordrende og ikke mindst
spendende mission, sa ma det veere lysende klart, at en hylde
med drengebgger allerhgjest kan udggre en lille matrik i den
formidlingskanon, som et moderne bgrnebibliotek ma kgre i
stilling.

Jeg deler pa ingen made Torben Weinreichs og DR Fyns syn
pa de danske b@rnebiblioteker. Nar jeg kommer rundt pa de for-
skellige biblioteker i landet, oplever jeg et vald af imponerende
tiltag sasom spilzoner, filmklubber, litteraturloger, landsdaek-
kende quizzer, mediezoner, rapbattles og mangacafeer for blot
at nazvne en brgkdel af de mange kultur- og formidlingstilbud,
som bibliotekerne tilbyder. Jeg siger pa ingen made, at der ikke
er plads til forbedring, men blot at der over en bred kam bliver
gjort en keempe indsats.

Pa mit bibliotek har vi i 5 ar haft forngjelsen af en VIP klub
ved navn BibZonen for de 12-19-arige, som pa tvears af alder
og kgn har budt pa formidling af film, manga, computerspil,
tegneserier og naturligvis ogsa litteratur. Med tiden er formid-
lingen gaet begge veje, sa ogsa de unge i den grad er kommet
til orde. Jeg synes, at DR Fyn kunne tage en snak med disse
unge mellem 12 0g 19, som har deltaget i BibZonen og fa deres
oplevelse af biblioteket som kulturinstitution. For jeg tror
nok, at det billede, de vil tegne, ser noget anderledes ud, end
det Torben Weinreich og DR Fyn maler i deres artikel. Dertil
kommer en lang rekke tiltag til den lidt yngre malgruppe, som

omfatter alt fra piratdag til Warhammer-arrangement og DM i
virtuel fodbold og meget meget mere. Hjgrnestenen i det hele
er et fysisk bibliotek, som kontinuerligt bliver optimeret til at
kunne levere den bedste formidling af alle de mangefacette-
rede tilbud, som vi har pa menuen.

STOVET ER HVIRVLET OP PA DE

DANSKE BORNEBIBLIOTEKER!

Jeg synes i det hele taget, at Weinreich slipper af sted med
nogle meget lgse argumentationer i artiklen. »Bibliotekerne er
indrettet til stilleleg med hyggekroge og en szrlig imgdekom-
menhed over for piger. Det er mere feminint end drengene
bryder sig om, siger han. Bibliotekerne har i arevis keempet for
at komme af med det kedelige og stille image, som Weinreich
beskriver. Jeg har et stort netvark af bgrnebibliotekarer over
hele landet, og en af de historier, der gar igen, er netop, at vi
bgrnebibliotekarer ruller med gjnene, nar vi kan hgre en far eller
mor fortzelle lille Per, at han altsa skal veere stille pa bibliote-
ket. Jeg har personligt overrasket mangen en forzeldre, nar de
kommer dampende over til min arbejdsstation, for at tage mig
i ed om, at man altsa skal vaere stille pa biblioteket »Det siger
MANDEN!« Det gjorde MANDEN sa ikke den dag!

Og hvad er det for en sarlig imgdekommenhed over for piger,
som Weinreich kan se? Jeg synes simpelthen, at det er for vag
en argumentation. Og en feminin indretning, hvem afggr det?
Er Fatbays, skumgummistole i sjove farver og former, stor-
skarme med Wii og PS3 specielt feminine?

ER DET KVINDERNES SKYLD?

Jeg bliver ogsa en smule misforngjet, nar Weinreich skubber
skylden over pa de kvindelige bibliotekarer og deres feminine
vardier. Det er jo en trist og forstemmende generalisering,
som ikke stemmer overens med virkeligheden. Jeg oplever mine
kvindelige kollegaer som dybt engagerede og rasende dygtige
formidlere, som ikke har noget gnske om at proppe et sakaldt
kvindeligt vaerdis=t ned i halsen pa de mange drengelanere,
vi har pa biblioteket. Vi er langt fra enige om alt, men det er jo
netop tit i uenigheden og den debat, som den afstedkommer,
at dynamikken og udviklingen opstar.m
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Muligheder i
digitalisering

Hovedbestyrelsen har nedsat

3 spergsmal til
en arbejdsgruppe, der skal ud-

Jette Fugl

Er den bibliotekariske faglighed under pres? tegi for Bibliotekarforbundet.
Der er i hvert fald behov for, at vi ggr den synlig. Bade over for os selv, brugerne og of- Arbejdsgruppen bestar af Tine
fentligheden. Vier op imod en presset gkonomi. Og vores service bliver taget for givet. Jargensen, Jette Fugl, Marie

Vi skal blive bevidste om vores kvalifikationer og turde stole pa vores faglighed. Ulletved Holmegaard og Per-
nille Drost. | juni 2011 skal de:
Hvordan kan man gare det?

Vi skal sta sammen og ggre opmaarksom pa os selv. Vi er generelt alt for beskedne. 1. Komme med bud pa de ud-
Vi skal forklare, hvad vi kan, og hvad vi er gode til. For hvordan kan ministeren over- fordringer som digitaliseringen
hovedet finde pa at foresla, at vi skal udlevere apotekervarer og lave pas? Det er ikke af den offentlige sektor star
der, vores kampetencer ligger. over for.

Hvad kan digitaliseringen betyde for bibliotekarerne? 2. Pege pa, hvor de biblioteka-
Nye jobomrader. Vi kan systematisere og katalogisere. Google setter ting i spil, men riske kompetencer kan komme
saetter det ikke i system. Digitalisering kan vaere lige meget, hvis der ikke er sadan i spil.

nogle som os til at sgge i informationerne.

3. Udarbejde en strategi med
bud pa aktiviteter og samar-
bejdspartnere.

Kigger pa
Sampension Efterlgnsreform

Sampension skal tjekkes for at sikre, Regeringen kom med et bud pa en tilbagetraek-

at selskabet tilbyder den bedste ningsreform i januar 2011. Hovedbestyrelsens

ensionsordning til medlemmerne. . q
P s holdning er, at der skal vaere efterlgn til dem,
Hovedbestyrelsen vil undersgge,

hvilke muligheder der er for lsbende der er slidt psykisk eller fysisk ned. Men bud-
at sammenligne selskabet med skabet til medlemmerne er, at de som udgangs-
andre pensionsselskaber. punkt skal regne med, at de selv kommer til at

finansiere deres tilbagetrakning.

BF'S HOVEDBESTYRELSE

Perspektiv
bringer i hvert
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Konkrete tilbud til Ledige

Bibliotekarforbundet vil have fokus pa ledige over 50
ar og dimittender. Det er de to grupper, der har svae-
rest ved at komme ind pa arbejdsmarkedet. Bibliote-
karforbundet er for eksempel det forbund i AC med
den hgjeste dimittendledighed. Hovedbestyrelsen vil
trekke i retning af flere konkrete tilbud til disse to
grupper. Forbundets mentornetveerk er blandt andet
et af dem.
Cenerelt ser ledigheden for bibliotekarer dog

fornuftig ud sammenlignet med andre akademikere.

-r faglisheden
under pres?

Bibliotekarerne varetager flere og flere for-
skellige opgaver. Men skal pas og kgrekort
vare en del af dem? Senest har kulturmi-
nister Per Stig Mgller navnt udlevering af
medicin som en mulig opgave for bibliote-
ket. Pernille Drost mener ikke, at ovensta-
ende opgaver hgrer under et bibliotek. Hun
opfordrer medlemmerne til at have fag-

A4 1ON dH

Ledige bibliotekarer Ledige akademikere licheden i fokus og holde den faglige fane
hajt.

2010 2,95 3.7% Jette Fugl oplever, at nogle opgaver er

2003~ 2,6% 3.0% mere prestigefyldte end andre. En konflikt

2008 2,26 % 1,9 %

0 0 00 0 0000000000000 0000000000000 000 00000
@0 0000000000000 000000000000000000000 0 000

mellem gulvjob og gvrige job. Det mener
hun, at bibliotekarerne skal vaek fra. Hun
oplever ogsa et dilemma i, at bibliotekarer-

L onforskel i det private ne forventes at vaere selv-ledende samtidig

. . . . - med, at de mgdes med stor kontrol og mis-
Det er stor forskel pa lennen i det private, viser Bibliotekar- o
forbundets lanundersggelse. Hele 13.000 kroner er forskel- tillid fra ledelsen. Uddannelsesdagene for
len mellem de forskellige brancher. Las mere i Bibliotekar- tillidsrepraesentanter i 2011 kommer til at
forbundets lIanmagasin for privatansatte pa www.bf.dk. handle om disse emner under overskriften:

Faglighed i en brydningstid.

@00 0000000000000 0000000000000 0000000000 00 00

Ja til overenskomst 2011

- Det er det bedste resultat efter omstandighederne, sagde Bibliotekarforbundets formand Pernille Drost om overens-
komstresultatet 2011 for stat og kommuner. Overenskomsten, der bliver kaldt en vedligeholdelsesoverenskomst, blev
dog diskuteret af hovedbestyrelsen.

Camilla Sejerge understregede, at hun mener, Bibliotekarforbundet skal stemme ja denne gang, men pa et tidspunkt
skal sige stop. For pa sigt skal der mere Ign til. Sa det vil vaere forkert at sige, at det er et godt resultat, sagde hun.
Jette Fugl gnskede, at hovedbestyrelsen sendte et signal til medlemmerne, ved at anbefale et ja, men fortzlle, at ho-
vedbestyrelsen ikke er tilfreds.

Sgren Klgjgaard sagde, at han oplever en bred accept af, at resultatet er som det er denne gang. Pernille Drost under-
stregede, at der maske ikke er kommet flere Ignkroner denne gang. Til gengaeld har modparten heller ikke faet indfriet
krav om for eksempel l2ngere arbejdstid eller @ndringer i tillidsrepraasentanternes forhandlingsret, sagde hun.

Las mere om resultatet af 0K 2011 pa side 61
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Enhver arbejdsplads skal have en

Primadonnaer pa arbejdspladsen kan vare forfaerdelige.
Men de kan ikke undveeres, og hvis man behandler dem

rigtigt, er de fantastiske.

TEKST JO BRAND FOTO JAKOB BOSERUP

Det er dem, der udvandrer fra magderne, smakker
D med dgren og raber »Nu gider jeg ikke merel«
Det er dem, der siger »Det er ikke det, vi er her for,«
nar de synes niveauet bliver for lavt.

Og det er dem, der kammer for at dele deres succesoplevel-
ser med dig.

Derfor bliver primadonnaerne ofte stemplet som besvearlige
og egocentrerede, men det er de ikke. Tvaertimod.

- Primadonnaen er en misforstaet medarbejder og rummer
et keempe udviklingspotentiale, siger Helle Hedegaard Hein,
der er forsker tilknyttet Institut for Ledelse, Politik og Filosofi
ved Copenhagen Business School. Hun har i flere ar beskaftig-
et sig med den gruppe af medarbejdere, der i ledelseslittera-
turen bliver kaldt primadonnaer. Ifglge samme litteratur finder
man oftest primadonnaerne blandt de hgjt specialiserede
medarbejdere, og de er karakteriseret ved at stille mange krav
og veere bade besverlige og barnlige.

Men efter i sin tid at have ferdiggjort et forskningsprojekt
pa Rigshospitalet, hvor Helle Hedegaard Hein arbejdede sam-
men med lzger, sygeplejersker og ergoterapeuter, kunne hun
ikke genkende den beskrivelse.

- Jeg fandt ud af, at primadonnaerne er drevet af kaldet. De
arbejder for noget, der er stgrre end dem selv. Sa der er faktisk
meget lidt ego i det, de foretager sig. Derimod har de en hgj
etik og er ydmyge, arbejdsomme og flittige. Men tvinger man
dem til at ga pa kompromis, ggr man deres arbejde menings-
I@st, og sa reagerer de pa en made, der ggr, at andre opfat-
ter dem som barnlige og egocentrerede. | virkeligheden er
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primadonnaer jo et misvisende ord, for der er
tale om ildsjzle, siger Helle Hedegaard Hein.

Hun er for tiden i gang med en bog om le-
delse af primadonnaer og har netop afsluttet
projektet Ledelse af entusiaster og primadon-
naer, hvor hun i fire ar har observeret og talt
med skuespillere, balletdansere og operasan-
gere pa Det Kongelige Teater.

KAN IKKE STYRE SIG

- Primadonnaer er besvzrlige, fordi de bren-
der for sagen, og nar de er utilfredse kommer
passionen ud som frustration. Pa Det Konge-
lige Teater har jeg set utilfredse skuespillere
udvandre under prgverne. Men primadonnaer-
ne er ogsa meget genergse. Blandt balletdan-
serne er det dem, der gar hen til deres yngre
kollegaer og siger »Du skal huske at senke
skulderen, nar du laver de piruetter, ellers risi-
kerer du at blive skav.« De andre passer bare
sig selv. Det skal man som kollega huske at
bemarke, hvis man synes, at primadonnaen er
irriterende, siger Helle Hedegaard Hein.

Hun naevner Anja Andersen som et ek-
sempel pa en typisk primadonna, der er den
bedste, nar hun trives, og den varste, nar hun
mistrives.

- Hun er jo fantastisk, genergs og



vidunderlig, men kan slet ikke
styre sit temperament, nar nog-
et gar imod hendes kald.

Et andet trek ved primadon-
naen er, at han eller hun kan
vare frustreret og brokke sig
hgjlydt, men alt det negative
glemmes, nar opgaven lykkes.
Og hvis han eller hun undervejs
har tradt nogen over tzerne,
kommer personen ofte tilbage
for at ggre skaden god igen.

- Dereridet hele taget meget
energi i dem. Men de er gode til
at sige undskyld. Bare tenk pa
Bertel Haarder.

PRIMADONNAERNE

ER ALLE VEGNE

Fordi arbejdet er et kald, finder
man oftest primadonnaerne
blandt de veluddannede.

- De er overalt, men oftest er
de hgjt specialiserede og har et
arbejde, hvor der findes nogle
skrevne og uskrevne regler for,
hvad et godt stykke arbejde er.
De kan have et job, hvor man
aflegger en ed som for eksempel
lzzgerne, men det kan ogsa vere,
at der pa deres arbejdsplads bare
er en bred konsensus om, hvad
der er et godt stykke fagligt
arbejde, fortzller Helle Hedega-
ard Hein.

Hun anslar, at cirka fem
procent af den samlede arbejds-
styrke udggres af primadonnaer,
men at andelen er stgrre blandt
faggrupper som leger, jurister og
journalister. Og hgjst sandsynligt
ogsa blandt bibliotekarer.

- Jeg kan forestille mig, at
mange bibliotekarer har det kald,
at de gerne vil bidrage til den
almene dannelse. Og jeg er over-
bevist om, at der findes en del
primadonnaer i den faggruppe,
men 0gsa en del regredierede
primadonnaer, siger Helle Hede-
gaard Hein.

En regredieret primadonna er
en primadonna, som er blevet
forhindret i at arbejde i den
hgjere sags tjeneste.
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- Derfor er personen blevet frustreret og begyndt at ga op i lgn
og arbejdstider, som ellers er noget, der ikke betyder det store
for en primadonna, forklarer Helle Hedegaard Hein.

Ifalge hende finder man mange regredierede primadonnaer
i den offentlige sektor, hvor manglen pa midler ofte fylder
meget i det daglige.

- Et for stort fokus pa mangel pa ressourcer er meget demo-
tiverende for en primadonna. Hvis der fra ledelsens side kun
tales om besparelser og effektivitet, forhindres primadonnaen
i at na den hgjeste standard, og sa begynder han eller hun at
taenke som lgnmodtageren: Hvad far jeg ud af det her? Og det
skaber i sidste ende en voldsom identitetskrise, og primadon-
naen mister ofte en del af sin livsmening, fordi netop arbejdet
er en vasentlig kanal for at finde meningen. Det er et stort
problem for den offentlige sektor, der jo i den grad har brug for
velfungerende primadonnaer, fordi den offentlige sektors ek-
sistensberettigelse af baseret pa tanken om, at man arbejder
i en hgjere sags tjeneste. Jeg plejer at sige, at hvis primadon-
naerne dgr, dgr den hgjere sag, og hvis sagen dgr, dgr organisa-
tionen med den. Der skal vaere nogen der straeber efter idealet,
ellers stagnerer en arbejdsplads.

PAS PA DIN PRIMADONNA

Ifglge Helle Hedegaard Hein har ledelsesteorien ikke tidligere
forstaet, hvordan en primadonna skal ledes, hvilket har bety-
det, at man har avlet utallige utilfredse af slagsen.

Men faktisk er det ikke sa kompliceret at
ggre en primadonna tilfreds. Det handler farst
og fremmest om at skaerme personen.

- Dereringen grund til at involvere medar-
bejderne i alle de politiske beslutninger - iszer
ikke de meningslgse af slagsen, siger Helle
Hedegaard Hein og kommer med et eksempel
pa en hospitalsafdeling, der pa trods af en
gennemsnitlig indleggelsestid pa halvandet
dogn fik palagt at etablere en kontaktper-
sonsordning for patienterne. Lederen sgrgede
for, at patienterne fik et klistermarke sat pa
skjorten, hvorpa der stod »Din kontaktperson
hedder Ole.« Selvom der ikke var nogen Ole,
viste en evaluering senere, at afdelingen var
den med den bedst implementerede kontakt-
personsordning.

- Chefen tog ansvaret pa sine skuldre og
sgrgede for, at hans medarbejdere ikke kom
til at lide under et meningslgst tiltag, der fjer-
nede fokus fra deres kald.

SPROGET STYRER
En anden ting, der virkelig kan demotivere en
primadonna, er gkonomiretorik.

- Man skal passe pa, at sproget ikke tager

Helle Hedegaard Hein anbefaler:
Tre bager hvor du kan laese mere om
primadonnaen.

Motivation af Helle Hedegaard Hein

- Ja, den ene er min egen. Den giver en grundlaeggende
indfering i hvad, der motiverer medarbejdere, og sé
indeholder den et kapitel om primadonnaen.

A Man's Search for Meaning af Viktor Frankl

- Bogen giver en eksistenspsykologisk forstaelse af,
hvad der driver et menneske. Forfatteren selv beskri-
ver sine oplevelser i en koncentrationslejr og skriver
blandt andet at s l&enge man har et hvorfor, kan man
udholde et naesten hvilket som helst hvordan.

Thyra Frank - livsglaede og stjernestunder

af Jette Meier Carlsen

- Thyra Frank er en af de primadonnaer, der aldrig vil
regrediere. Hun holder fast hele vejen og formar at
motivere sine medarbejdere.
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farve efter det sprog, man som leder taler med sine egne
ledere. For eksempel taler man pa Det Kongelige Teater ikke
meget om kunst, men om veerdi- og sedebelzgning og
anmelderindeks. Men den gkonomiske retorik er fremmed-
ggrende for primadonnaen, der gar op i kvaliteten og ikke
kvantiteten, siger Helle Hedegaard Hein.

Hun understreger dog, at man heller ikke behgver at be-
handle primadonnaen som et raddent zg.

- Det skal jo ikke vaere et beskyttet vaerksted, hvor man
ikke kan tale om problemerne. Det vigtige er, at der er en
balance, sa man for eksempel pa teatret ogsa husker at tale
om kunst. @konomien ma ikke blive malet i sig selv, hvis man
skal motivere en primadonna. Sa regredierer de eller finder sig
et andet arbejde.

Helle Hedegaard Hein mener, at det sagtens kan lade sig
gare, selvom gkonomien er stram og har udsigt til at blive
endnu strammere.

- Et godt eksempel pa en leder, der ikke lader gkonomireto-
rik dominere, er lederen af plejehjemmet Lotte, Thyra Frank.
Hun er underlagt praecis de samme regler og ressourcemaes-
sige rammer som alle andre plejehjem, men formar alligevel
at I#fte niveauet og diskussionen.

Men hvad skal man sa ggre som chef, nar nu gkanomien
virkelig er stram?

- Som chef ma man finde balancen og sige til primadon-
naen: »Vi har begraensede ressourcer. Men vi skal finde ud af,
hvilke ting vi aldrig vil ga pa kompromis med, og sa ma vi til
gengald se, om vi kan finde et andet niveau de andre steder.«
Pa den made signalerer man, at arbejdet betyder noget, siger
Helle Hedegaard Hein.

En anden vigtig ting er, at der er plads til begejstring. For er
der noget en primadonna kan blive, sa er det begejstret, nar
tingene lykkes og kaldet bliver besvaret.

- Det er nemt at identificere en primadonna, man kan bare
spgrge om, hvad der var den bedste arbejdsdag nogensinde.
Og de vil blive helt lykkelige, nar de begynder at fortzelle,
siger Helle Hedegaard Hein.

Og netop trangen til at dele deres glaede over et veludfart
stykke arbejde, hvar de har gjort en forskel i den hgjere sags
tjeneste, karakteriserer primadonnaerne, men de bliver ofte
misforstaet, nar de kommer med deres spruttende begej-
string.

- Det er der ikke rigtig plads til i jantelovs-Danmark, sa
tror folk, at man blaerer sig. Vi er gode til at dele bekymringer
og sorger, men har svart ved at handtere glade, siger Helle
Hedegaard Hein.

Men som chef kan man skabe plads til begejstringen. Helle
Hedegaard Hein fortzeller om et sygehus, der gav patienterne
et frankeret postkort med hjem, og bad dem om at skrive,
hvordan det gik med dem, nar de kom hjem.

- Ofte skrev patienterne jo navne pa de folk, der havde
gjort en forskel. Postkortene blev hangt op, og det virker jo
steerkt positivt pa alle.

En sidste, men vigtig ting er, at virksomheden formulerer
en meningsfuld vision:

- Kigger man pa offentlige virksomheder, er deres visioner

4 arketyper

Forsker Helle Hedegaard Hein arbejder
med fire arketyper pa arbejdsmarkedet:

Primadonnaen: Bliver motiveret af at
arbejde for en hejere sag. Bliver ikke
stresset af at arbejde meget, men af at
blive tvunget til at g& pa kompromis.

Praestationstripperen: Den ekstro-
verte preestationstripper arbejder i

sin egen sags tjeneste og gar efter at
skabe personlige succes’er — gerne i
konkurrence med andre. Den introverte
praestationstripper arbejder ligesom
den ekstroverte praestationstripper i
sin egen sags tjeneste, men konkur-
rerer med sig selv. Det er ofte narden,
som elsker at knaekke en faglig nad.

Pragmatikeren: Er fokuseret pa balan-
cen mellem arbejde og fritid. Er meget
social. Bliver stresset af at taenke pa
arbejde hjemme og omvendt.

Lenmodtageren: Arbejder udelukkende
for at fa sin lan. Hvis der er noget, han
ikke vil, siger han, at det mé& han ikke
ifolge overenskomsten. | sidste ende

er han med til at traeekke niveauet pa
arbejdspladsen ned til stor frustration
for de avrige arketyper.

jo ofte dedssyge og politisk korrekte, men selvom det maske
skal veere sadan udadtil, kan man indadtil sagtens lave en
anden og mere meningsfuld vision.

For eksempel har plejehjemmet Lotte visionen »Vi tror pa et
liv fgr dgden,« hvilket jo er bade smukt og meningsfuldt. Og jeg
kender en virksomhed med konservatorer ansat, der har visio-
nen »Vi arbejder for evigheden,« siger Helle Hedegaard Hein og
kommer med et bud pa en vision til bibliotekerne:

»Vi skaber dannede mennesker.« B
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VIDS TE DUL..

at din arbejdsplads kan rekvirere gratis temamgade
om job og krop - forebyg smerter i muskler og led,
temamgde om forebyggelse af mobning og gode
trivselsprocesser? Det er som led i de nationale
kampagner fra Videnscenter for Arbejdsmiljg -
www.arbejdsmiljgviden.dk/rejseholdet

Lone Rosendal

PRIVAT )
~ ANSATTE

Tips til lonforhandling

Privatgruppen afholdt i februar ga-hjem-mgdet Lanforhandling kan
lzeres med journalist Solveig Schmidt som oplaegsholder.

Et af budskaberne var, at du ikke behgver at elske forhandlinger for at
blive en god forhandler. Solveig Schmidt havde mange gode pointer og
tips - her fglger et par af dem:

Var synlig i hverdagen. Det er her grundlaget
for en god Ignforhandling skabes.

Forberedelse er afggrende for et godt resultat. Research og find ud af,
hvad der er det rigtigt gode resultat, hvad du bgr kunne f3, og hvor din
smertegranse er. (Brug Bibliotekarforbundets lgnstatistik og fa spar-
ring i forbundets forhandlingsafdeling).

Udvzlg et eller to af dine bedste argumenter og hold fast i dem.
Begynder du at dynge mange argumenter oveni hinanden, vil
forhandlingen hurtigt komme til at handle om dit svageste argument.
Var opmarksom pa dit sprog. Udtryk dine gnsker klart og direkte.

Pas pa med at tale i to-ledede satninger, hvor sidste led modererer det,

du fgrst sagde!

Var talmodig, bliv siddende ved bordet, gentag dine gode argumenter,
belys din situation.

Ver ikke bange for tavshed - tavshed er et sterkt vaben!

Karin Madsen



~RESULTATE T FOR OKI

OK 11-forhandlingerne er nu afsluttede og resultatet er
p.t. til urafstemning blandt forbundets offentligt ansatte
medlemmer.

Pa Bibliotekarforbundets hjemmeside - www.bf.dk - kan du
se en samlet gennemgang af resultatet.

Der har varet tale om meget vanskelige forhandlinger, hvor
organisationerne forlods havde en g=ld at betale. Denne
gzld er nu ude af verden. Baggrunden er resultatet ved OK08
med arlige lgnstigninger pa cirka fire procent. Dette var far
finanskrisen og skal ses op imod et OK09-resultat pa det
private omrade pa kun cirka halvanden procent, som blev
indgaet midt under finanskrisen. Herved kom de offentliges
lgn i starre vaekst end pa det private omrade hvilket betgd, at
reguleringsordningen udmentedes negativt for fgrste gangi
mange ar.

Der er tale om en to-arig overenskomstperiode, hvor der -
jevnfer ovennavnte - ikke kommer nogle Ignstigninger i 2011.
Til gengzld kommer der Ignstigninger i kommuner og regioner
pr.1.1.2012 (og igen 1.10.2012), mens der i staten kun kommer
én lgnstigning pr. 1.4.2012. Lenstigningerne i kommuner og re-
gioner i 2012 er hgjere end den forventede prisudvikling, hvor-
for reallgnnen her er sikret i ar to. Staten kommer ikke helt
pa hejde med skennet for prisudviklingen, og kun eventuelle
lokale forhandlinger kan her vare med til at sikre reallgnnen.
Den to-arige overenskomstperiode betyder, at Bibliote-
karforbundet allerede pr. 1. maj 2012 igen skal udtage nye
overenskomstkrav til brug for OK13.

KOMMUNALE RESULTAT

* Lgnstigning i 2012 pa 2,65 procent, inklusiv forventet
udmgntning fra reguleringsordning.

* AC-Lgnskalaens trin 7 og 8 haeves pr. 1.1.1212 med
900 kroner arligt (31.3.00-niveau).

» ATP-bidrag forhgjes pr. 1.1.2012 fra E-sats til A-sats.

* Bachelorer far mulighed for radighedstilleg.

* Seniordagene forts=tter pa det kommunale omrade.

MEDLEMSM@DE

"SERVICET)JEK - -
"pA VE) MOD SENIORTILVARELSEN

* Til tjenestemand, der er i tjeneste efter det tidspunkt, hvor
de har optjent 37 ars pensionsalder, ydes et engangsbelgb pa
15 procent ved pensionering.

« Frivillig mulighed for at aftale forhgjet Igbende pensions-
indbetaling.

REGIONALE RESULTAT

* Lgnstigning i 2012 pa 2,61 procent inklusiv forventet
udmagntning fra reguleringsordning.

» AC-skalaens trin 7 og 8 haves pr. 1.1.2012 med 900 kroner
(31.3.00-niveau.).

» ATP-bidrag forhgjes pr. 1.1.2012 fra E-sats til A-sats.

* Bachelorer far mulighed for radighedstillag.

 Aftale om seniorbonus fortsatter ikke pa det regionale
omrade.

* Pensionsprocenter for overenskomstansatte haves 1.1.2012
fra 17,7 til 17,66.

* Til tjenestemand, der er i tjeneste efter det tidspunkt, hvor
de har optjent 37 ars pensionsalder, ydes et engangsbelgb pa
15 procent ved pensionering.

« Frivillig mulighed for at aftale forhgjet Igbende pensionsind-
betaling

STATSLIGE RESULTAT

* Lgnstigning i 2012 pa 1,70 procent.

* Til tjenestemand, der er i tjeneste efter det tidspunkt, hvor
de har optjent 37 ars pensionsalder, ydes et engangsbelgb pa
15 procent ved pensionering.

» ATP-satserne hzves pr. 1.1.2012 fra E-sats til F-sats.

« Aftale om seniorbonus fortsatter ikke for statsansatte.

» Regler om jubilzeumsgratiale forenkles, og der bliver mulig-
hed for lokal fasts=ttelse af hgjere gratiale.

« Stillingsstrukturen ved Det informationsvidenskabelige
Akademi genforhandles i perioden.

Bibliotekarforbundet har endvidere faet tillagt forhandlings-
retten for den nye bacheloruddannelse ved Syddansk Universi-

tet (Bachelor i Bibliotekskundskab og Videnkommunkation).

Bruno Pedersen

R OM PENSION UDBYDES PA WWW.BF.DK/KALENDER
NAR DU VIL SIKRE DIN LEVESTANDARD (\)
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Hvorfor og hvornar bgr du kigge pa
dine pensionsdakninger, og hvad
har du selv mulighed for at 2endre?

De offentligt ansatte har deres pensionsordning
i Sampension, og har nogle grundd=kninger, som
er fzlles for alle. Ordningerne "3 i1 Livspension”
eller "3 i1Pension” erindrettet, sa der er stor
fleksibilitet til, at du selv Isbende kan optimere
din pensionsordning til dine behov. Selv sma
justeringer undervejs i din pensionsordning kan
have stor indvirkning pa de penge, der er til at
leve for, nar dit arbejdsliv er slut.

Beslutningerne er mange, og dine behov
@&ndrer sig efterhanden, som du bliver zldre.
Derfor har langt de fleste af os brug for profes-
sionel radgivning om pensionen flere gange i
livet - ogsa som unge. For eksempel kan du
have behov for at sikre en hgjere udbetaling,

hvis du skulle miste din erhvervsevne. Du skal maske sikre, at
din samlever far rad til at blive boende, hvis du der fgrst. De

valg, du traeffer - eller ikke traeffer - har ogsa betydning for,

hvordan og hvor meget der vil blive udbetalt, nar du forlader
arbejdsmarkedet.

Medlemmer med den kollektive ordning har ikke den samme
fleksibilitet. Er du pa denne ordning, og har du et behov for

justering af din samlede forsikrings-/ pensionslgsning, skal

du tilkebe det gnskede produkt et andet sted, for eksempel
en ekstra ratepension i banken. Du har ogsa mulighed for at
overga til "3 i1Livspension”, hvis det samlet set er en bedre
lgsning for dig.

Uanset hvilket pensionsprodukt du har, er der mulighed for fri
adgang til personlig radgivning hos Sampension.

Maske har du brug for radgivning netop nu!

Behovet for radgivning i pensionsspgrgsmal er naturligvis
individuelt. Flere forhold kan vaere dit afsat til at sgge rad om
den pensionsordning, du har igennem Bibliotekarforbundet.

1. Optimer pensionsordningen til dit liv!
Er | flyttet sammen? Blevet gift? Har | faet bgrn? Er du
gaet pa deltid? Er du blevet alene? Har du faet seniorjob?
Er du t=t pa pension? Sadanne &ndringer i din livssituation
betyder ofte, at der ogsa er behov for en justering af din
forsikring og opsparing. En god tommelfingerregel er, at du
skal kontakte en pensionsradgiver cirka hvert tredje ar for
at tjekke om din samlede ordning er "up to date”. De fleste
medlemmer haridag "3 i1Livspension” eller "3 i1 Pension”.
Begge ordninger har Valgpension, hvor du selv bestemmer
over 1/3 af indbetalingen.

2. Overvej ekstra opsparing
Hvis du har luft i gkonomien, kan det vare en god ide at
spare ekstra op. Du har fordelagtige vilkar for supplerende
pensionsopsparing. Det sker til samme administrationsom-
kostning, og hele belgbet kan frit placeres, som du vili "3 i1
Livspension” eller "3 i 1 Pension”.

3. Bevar forsikringer ved arbejdslgshed
Mister du dit arbejde, sa stopper indbetalingen til din pen-
sion. Forsikringsdakningerne fortsatter dog uandret det
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farste ar. Du bevarer derfor trygheden, mens du finder et nyt
arbejde. @nsker du dekningerne lzngere end et ar, sker det
efter nermere aftale.

4, Tilpas investeringsrisikoen med alderen

De fleste medlemmer spareridagopi”3i1Livspension”, som
er et pensionsprodukt, hvor risikoen automatisk bliver mindre,
nar du bliver zldre. @nsker du selv at investere, kan du valge
mere eller mindre risiko i Linkpension, som er en mulighed i

"3 i1 Livspension” og "3 i1Pension” for1/3 af indskuddet.

5. Planl=g din pension
Overgangen til pension kraever planlagning i god tid. Jo
tidligere i livet du foretager dine valg, jo storre er effekten pa
den udbetaling, du kan fa. Du kan ogsa overveje, om det er en
fordel for dig eksempelvis at udskyde dele af din pensionsord-
ning til senere udbetaling eller forl2nge udbetalingsperioden
pa din ratepension.

6. Tenk pa begunstigelsen
Gruppelivsforsikringen pa 500.000 kroner ved din dgd udbeta-
les som standard til "na&rmeste pargrende”. Samme standard
gzlder, hvis du har valgt alderssum og/eller ratepension i
Valgpension. Passer rekkefglgen af de nermeste pargrende
ikke til dine gnsker, sa fa den =ndret.
Se mere pa www.sampension.dk, »herunder hvad der falder
ind under na&rmeste pargrende«.



Medlemmerne sparger

1 Jeg arbejder pa en offentlig arbejdsplads, hvor der desvarre snart skal afskediges et antal medarbej-
dere pa grund af besparelser. Jeg har hgrt at dem, der bliver afskediget ikke I®ngere har krav pa at fa

en begrundelse for, hvorfor det netop er dem, som ledelsen valger at afskedige. Er det virkelig rigtigt?

Det er rigtigt, at der med en Hgjesteretsdom fra slutningen af 2006 er sket en endring af kravene til be-
grundelsen ved afskedigelser af et antal arbejdere pa grund af besparelse.
Som retstilstanden er nu skal ledelsen, i forbindelse med partsheringen af de medarbejdere de patznker at afske-
dige, redegare for baggrunden for besparelserne samt angive de overordnede kriterier, der er anvendt ved udveel-
gelsen af de medarbejdere, der indstilles til afsked.
Tidligere var det sadan, at arbejdsgiver derudover ogsa skulle redegare for, hvordan kriterierne var anvendt i for-
hold til den enkelte medarbejder - med det er altsd ikke laengere tilfeldet. Den, der afskediges kan derfor nu kun
forsege at gette pa, hvorfor det netop er ham eller hende der - ud fra de overordnede kriterier - er blandt dem,

der afskediges.

Det er Bibliotekarforbundets opfattelse, at dette er en utilfredsstillende retstilstand, og at det ville vaere rimeligt,
at den afskedigede i hvert fald kunne bede om at fa den mere individuelle begrundelse.

Alligevel vil forbundet opfordre til at bruge muligheden for at indsende et partsharingssvar. Hermed sikres, at
medarbejderens eventuelle kommentarer/indvendinger/forslag er ledelsen bekendt, inden den endelige beslutning
treeffes. Et partsheringssvar vil ogsd kunne indgad i Bibliotekarforbundets vurdering af, om afskedigelsen er sagligt
begrundet. Er der tvivl om sagligheden vil forbundet begaere sagen forhandlet.

Karin V. Madsen

NYT SYSTEM HJALPER KONSULENTER VED
LOANFORHANDLING AF BIBLIOTEKSLEDERE

Forhandlingsafdelingen har faet udviklet et nyt Ignfastsaet-
telsessystem (L@Fa), som gar processen med at finde frem
til det rigtige Ignniveau for en given biblioteksleder meget
nemmere.

| lobet af efteraret 2010 har Bibliotekarforbundet indhentet
lenoplysninger fra landets kommuner og fra biblioteksche-
ferne selv. De indsamlede data, som nu er pa plads i LgFa,
belyser blandt andet de interne Ignrelationer i kommunen
samt det organsatioriske ansvar som hver enkelt biblioteks-
leders stilling indeholder. | LgFa er der ogsa de lgndata, som
belyser de eksterne Ignrelationer i forhold til kommunestegr-
relse, ansvar og region.

Ud over at hj=lpe konsulenterne med Ignfastsattelsen i
den konkrete Ignforhandling, er LgFa ogsa et varktgj, som
meget pracist kan udpege hvilke bibliotekschefer, som
lenmaessigt skiller sig ud enten i forhold til de interne eller i
forhold til de eksterne Ignrelationer. Det betyder, at Forhand-
lingsafdelingen kan ga langt mere proaktivt til vaerks end far.

LgFa afliver ogsa nogle sejlivede myter om Ignspredningen
pa tvaers af landsdele. Den er ikke sa stor, som mange tror.

Hgjeste medianlgn findes i region Sjlland, som topper
med 46.100 kroner. Medialgnnen er den lgn, der deler biblio-
tekscheferne i to lige store grupper. Halvdelen har en Ign, der
er stgrre og halvdelen har en Ign, der er mindre. Efter region

Sj=lland fglger region Hovedstaden med knap 45.900 kroner,
region Syddanmark med 45.500 kroner og region Midtjylland
med 45.000 kroner. Kun region Nordjylland afviger markant
med en medianlgnnen pa 43.100 kroner. Nar vi ser pa 75 kvar-
til, de noget hgjere lennede, er Ianspredningen starre pa tvaers
af regionerne.

Tak til alle de bibliotekschefer vi har modtaget oplysninger
fra. Der vil fortsat vaere mulighed for at sende os oplysninger,
som Igbende tastes ind.

Helle Fridberg
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Bibliotekar bag heje mure

Navn: Charlotte Baasch

Nyt job: Feengselshibliotekar ved Anstalten
ved Herstedvester.

Karriereforlgb: Uddannet fra Danmarks Biblio-
teksskole i 1995. Fik efter nogle ar i udlandet
job som fengselsbibliotekar i Vridslgselille i
1999, 30 timer om ugen. Stillingen, der harer
under kriminalforsorgen, er nu blevet en delt
stilling mellem Vridslaselille og Herstedvester.

Hvorfor segte du jobbet som
faengselsbibliotekar i Herstedvester?

Jeg har veret fngselshibliotekar i 12 ar, sa
det erjo ikke noget nyt job for mig pa den
made. Men da den bibliotekar, der havde job-
bet i Herstedvester stoppede, fik jeg lyst til
at preve noget andet og mere. Heldigvis gik
Vridslgselille med til, at jeg gik lidt ned i tid
hos dem, og sa er jeg 22 timer i Vridslgselille
0g 15 timer i Herstedvester, og det fungerer
rigtig godt.

Jeg har nok altid haft lyst til at have en lidt
utraditionel bibliotekarstilling, og et job som
faengselshibliotekar lgd spendende. Jeg synes,
det er en udfordring at skulle mgde og arbejde
med mennesker, der ikke ngdvendigvis er vant
til at lese eller overhovedet benytte bibliote-
ket. Lige i starten tnkte jeg selvfalgelig over,
at jeg arbejdede i et faengsel. Men nu taenker
jeg ikke over de hgje mure - kun nar der en-
gang i mellem har vaeret et slagsmal et sted i
fangslet bliver jeg mindet om det.
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Hvordan er dine brugere?

De er meget forskellige. Jeg har brugere, der
ikke ligefrem er de bedste |zsere og sa folk,
der |zser en videregaende uddannelse. Der er
en meget stor spredning. Biblioteket i Vridsla-
selille deler lokale med skolen, og her kan jeg
folge med i, hvordan det gar folk. For nogle
er det en virkelig gavnlig oplevelse bare det
at besta en prgve. Det er en succesoplevelse,
som betyder meget. Vi har ogsa hf-stude-
rende og sa er der dem, der |zser pa et endnu
hgjere niveau.

Er et fengselsbibliotek ligesom et
folkebibliotek et neutralt rum?

Ja, det er det i hgj grad. Jeg er ansat som et
tilbud og et gode. De indsatte opfatter mig
0gsa som sadan, og de vaerner om det, fordi
det jo kan blive taget vk, hvis de ikke passer
pa det. Faktisk sa tanker jeg jo ikke sa meget
over, at det er et feengsel, jeg arbejder i. Andet
end at jeg skal bruge flere nggler. Tidligere var
det sadan, at jeg gik rundt med min bogvogn,
men nu kan de indsatte fra afdelingerne
komme pa biblioteket. Det er sa delt op i tider,
sa den afdeling, hvor de indsatte eksempel-
vis er i behandling for et narkomisbrug ikke
kommer samtidig med de indsatte, dereri
frivillig isolation. Den eneste afdeling, hvor

de indsatte ikke selv kan ga pa biblioteket, er
dem i den szrligt sikrede afdeling.

Hvad eftersporger dine brugere?
De er glade for bgger om kriminalitet, og de
lzeser ligesom alle andre ogsa mange krimier.

Og sa er det generelt meget
fagbgger, de laner. Nok fordi
mine brugere jo primart er
mand. De vil gerne have no-
get fra virkelighedens verden,
0g sa laner de ogsa kogebg-
ger, fordi de jo laver mad selv.

Savner du bibliotekar-
kolleger?

Nej, jeg opfatter betjentene,
|zererne og vaerkmestrene
som mine kolleger. Vi er ogsa
alle ansatte af kriminalforsor-
gen. Men der er et netvaerk
for bibliotekarer, der arbejder
i det lukkede system, sa jeg
mades en gang arligt med
bibliotekarerne fra Ringe,
Nyborg, Horsens og Vestre.
De andre er typisk ansat ved
det lokale folkebibliotek, men
af en eller anden grund er jeg
ansat af Kriminalforsorgen.
Jeg tenker da lidt over, at jeg
ikke har erfaring fra alminde-
lige biblioteker, for om fem ar
skal Vridslgse lukkes og der
skal bygges et nyt fengsel pa
Falster, og sa far jeg for lang
transporttid. Jeg har altid ar-
bejdet som alene-bibliotekar
og bestemt hvordan alt skulle
ggres i snart 12 ar, sa jeg har
da nok faet mine egne vaner.



NYE STILLINGER

STILLINGSOPSLAG Alle henvendelser vedrarende
stillingsopslag rettes til: DG Media as

St. Kongensgade 72 - 1264 Kebenhavn K

tlf: 70271155 - fax: 70 27 11 56

email: epost@dgmedia.dk

Bemeerk venligst at fristerne nedenfor

kun geelder stillingsannoncerne:

Nr. 4: Udgivelsesdato 28.04
Bestillingsfrist 01.04. kL. 12
Materialefrist 08.04

Nr. 5: Udgivelsesdato 26.05

Bestillingsfrist 29.04 kl. 12
Materialefrist 11.05. kl. 12
Nr. 6: Udgivelsesdato 30.06
Bestillingsfrist 27.05 kl. 12
Materialefrist 16.06. kL. 12

RAD OG ANBEFALINGER
VED ANSOGNING

Ved deltidsstillinger under 29,6 timer skal der altid udstedes
frigorelsesattest fra begyndelsen af et ansattelsesforhold,
hvis der skal udbetales supplerende dagpenge. Du kan altid
kontakte Bibliotekarforbundets Forhandlingsafdeling, hvis
du har spargsmal.

BARSELSVIKAR
BORNEBIBLIOTEKAR
37 1/U.

1.5 2011-1.2 2012

- MED MULIGHED FOR FORLANGELSE

Du skal arbejde pa Frederiksherg Hovedbiblioteket og primart
have vagteri b@rnebiblioteket.

Viverdsatterinitiativ, selvstendighed og udadvendthed. Der vil
vare plads til indflydelse og deltagelse i den fortsatte udvikling af
service og formidling.

Arbejdsomrdderne er bl.a. hibliotekets hjemmeside, biblioteks-
orientering, formidling af bibliotekets materialer ved f.eks. udstil-
linger og kampagner, materialevalg og pleje af litteratur foriser de
&ldste barn, publikumshetjeningen samt almindeligt udidnsarbejde.

Se hele stillingsopslaget pd www.frederiksberghibliotek.dk.

Ansggningsfrist torsdag d. 14. april 2011.

Gladsaxe Bibliotekerne
soger en musik-
bibliotekar

Ved Gladsaxe Bibliotekerne er der pr. 26. maj eller
snarest derefter et barselsvikariat pa fuld tid som
bibliotekar DB/cand.scient.bibl. ledigt i team
Born & Musik.

AXVSavio &

For neermere oplysninger om stillingens indhold
og om biblioteket, se gladsaxe.dk/bibliotek

Ansegningsfrist 15. april.

Gladsaxe Kommune
— en levende arbejdsplads med mange muligheder

BIBLIOTEKAR
MED IT-ERFARING
TIL VOKSENBIBLIOTEKET

Visgger en bibliotekar til vores voksenbibliotek.

Dine primare arbejdsopgaver erivoksenbiblioteket,
men samtidig skal du vare bindeled mellem biblioteket
og vor eksterne IT-support.

Tiltreeden 16. maj 2011 eller efter aftale.
Se hele stillingsopslaget pa vores hjemmeside: www.katak.gl

Ansggningen skal vaere os i h@nde senest den 18. april 2011.

NUNATTA ATUAGAATEQARFIA
(Q DET GRONLANDSKE LANDSBIBLIOTEK
Postboks 1011 - DK 3900 Nuuk
TIf. 321156 - Telefax 34 89 49
L Y Email: nalib@katak.gl
www.katak.qgl
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Faggruppen for medicinsk
information inviterer til temadag.

Fredag. d. 13. maj kl. 10-151
Bibliotekarforbundets hus. Lindevangs allé 2,
Frederiksberg.

Forskningsbibliotekar og projektleder ved ”Senter for
kunnskapsbasert praksis” Hggskolen i Bergen Lena
Nordheim afholder kursus i At undervise i Evidens-
baseret praksis.”

Kurset henvender sig alle bibliotekarer, som underviser og
vejleder i litteratursggning.

Senter for kunnskapsbasert praksis udfgrer forskning,
uddannelse og konsulentopgaver indenfor evidens-baseret
arbejde i sundhedsvasenet.

http://www.hib.no/senter/kunnskapsbasert/

Gratis for medlemmer af Faggruppen for medicinsk
information. Frokost for egen regning.
For andre koster arrangementet 500 kr. inkl. forplejning.

Tilmelding skal ske til bibliotekar Jette Meelby,
jmee @hih.regionh.dk tIf. 48293956 inden d. 1. maj 2011.

@
Jfaggruppen]

IT-FAGGRUPPENS BESTYRELSE
INVITERER TIL:

GENERALFORSAMLING 0G TEMADAG
OM STRATEGIER FOR BRUGEN AF
SOCIALE MEDIER

MANDAG DEN 9.MAJ 2011 KL. 9.30-16.30
STED: ET STED | KOBENHAVN,

HOLD @JE MED KALENDEREN PA WWW.BF.DK
TILMELDING: VIA KALENDEREN

PA WWW.BF.DK

Bestyrelsen for It-faggruppen

VED JGRGEN NIELSENS D@D

Jorgen Nielsen, fornem oversztter og tidl. journalist ved
Bibliotek 70 /Bibliotekspressen, er dgd. Han blev 69 ar.

Jorgen blev bibliotekar i 1966 og havde derefter ansattelse
pa blandt andet Mellemfolkeligt Samvirkes Bibliotek, FN's
bibliotek i New York og Hvidovre Kommunes Biblioteker. Han var
sidst i 1970’erne medlem af BF’s hovedbestyrelse og fra 1979 og
16 ar frem journalist ved forbundets blad. For sa fra 1996 fuldt
ud at koncentrere sig om sit overszatterarbejde.

Jorgen var en eminent oversztter af isar engelsksproget
litteratur. Fra Chatwin, Roddy Doyle og Auster til Téibin, Ishigura
og Don DeLillo. 1 1998 modtog han Christian Wilster-Prisen og i
2001 Dansk Overs=tterforbunds Arespris.

Bibliotekspolitisk var Jgrgen en staerk og kompromislgs
fortaler for bibliotekerne som garant for frisind, folkeoplysning,
ytringsfrihed og kunstnerisk kvalitet. Faglig selvransagelse sa
han gerne mere af. Opstyltet managementtankning og popu-
laritetssggende knaefald for underholdningsindustrien afskyede
han.

Trods to artiers ukuelig kamp mod livstruende sygdomme
evnede Jgrgen som fa ikke blot at fastholde et aktivt profes-
sionelt virke. Men ogsa et genergst livssyn, som sammen med
hans udtalte personlige integritet og musiske gemyt for altid vil
vare et stort savn for hans livs Karin og deres datter Anne, og
for hans venner og kolleger fra nzer og fjern. Aret vare Jgrgen
Nielsens minde.

Per Nyeng
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PETER ROHLEDER, TIDLIGERE
STADSBIBLIOTEKAR | SONDERBORG,
ER D@D, 80 AR.

Peter Rohleder var stadsbibliotekar i Senderborg fra 1968 til
1993. Han overtog ledelsen af kommunens biblioteksvaesen, da
byen stod over for en raekke vigtige satsninger pa det kulturelle
omrade. Sgnderborg fik sit store hovedbibliotek pa Kongevej
under hans ledelse, og biblioteksvaesenet blev udbygget med
filialer i Ulkebgl og Dybbgl. 1960’ernes stgvede bogsamling blev i
hans farste ar som leder transformeret til et moderne mediehus,
hvor alle slags mennesker kom for at hgre musik, se teater, ga
pa udstilling, lege eller bare haenge ud.

Som chef for kommunens kulturforvaltning var Peter
Rohleder primus motor i de populzre parkunderholdnings-
aftener pa friluftsscenen ved Mglledammen. | hans tid som
kulturel forvaltningschef besggte en lang stribe danske og inter-
nationale forfattere, billedkunstnere, musikere og teatergrupper
Senderborg. Peter Rohleder var dybt engageret i oprettelsen
af det kommunale medborgerhus Senderborghus og aktiv i
kultursamarbejde hen over den dansk-tyske graense. Peter
Rohleder rejste meget i Norden - bade for at besgge Sender-
borgs venskabsbyer, men ogsa for at deltage i et tt nordisk
kultursamarbejde.

Kret vaere Peter Rohleders minde.

Niels Rohleder




I aktivitetskalenderen far du overblik over arrangementer
og aktiviteter, som afholdes i Bibliotekarforbundets regi.
Find flere oplysninger og helt aktuel oversigt over arrange-
menter i Kalenderen pé Bibliotekarforbundets website p&
www.bf.dk/kalender. Abonner pé »Bibliotekarforbundets
nyhedsbrev« p& www.bf.dk/nyhedsbreve for at modtage

nyt omkring arrangementer.

APRIL 2011

2.4. Filibussens Generalforsamling 2011.
Sted: Vejle Bibliotek.

Arranger: Filibussen - faggruppen for
filial- og bogbusarbejde.

4.4. Ledermentor kick off.

For mentorer og mentees i Bibliotarfor-
bundets mentorprogram “Ledermentor
2011".

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

7.4. Kunstfaggruppens
Generalforsamling 2011.
Generalforsamling og overrakkelse

af Den bl& abe-prisen 2011.

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Kunstfaggruppen.

9.4. FKKB's Generalforsamling 2011.
Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arrangor: FKKB (Foreningen Kebenhavns
Kommunes Bibliotekarer).

12.4. TR-uddannelse

Modul B 2011 (Vest).

Sted: Scandic Bygholm Park Horsens.
Arrangor: Bibliotekarforbundet.

14.4. TR-uddannelse Modul B 2011 (@st).

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

MAJ 2011

4.5. Den gode kundekontakt

- personlig kommunikation, der seelger.
Bliv bedre til at kammunikere med dine
kunder/brugere/l&nereWorkshop ved ACT!
Sted: Filmby Arhus.

Arranger: Bibliotekarforbundet.

5.5. Den gode kundekontakt

- personlig kommunikation, der seelger.
Bliv bedre til at kammunikere med dine
kunder/brugere/I&nere.

Workshop ved ACT!

Sted: Quality Park Hotel, Middelfart.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

9.5. IT-faggruppens Generalforsamling
2011 og temadag om strategier for
brugen af sociale medier.

Sted: Kebenhavn.

Arranger: IT-faggruppen.

10.5. Den gode kundekontakt

- personlig kommunikation, der salger.
Bliv bedre til at kammunikere med dine
kunder/brugere/lanere.

Workshop ved ACT!

Sted: Richmond Hotel, Kebenhavn.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

12.5. Kloge ol - elsmagning for
bibliotekarer.

Kom til en hyggelig aften med en eksklusiv
olsmagning ved Carsten Berthelsen.

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

13.5. Temadag: At undervise

i Evidensbaseret praksis.

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Faggruppen for Medicinsk
Information.

13.5. Faggruppen for Medicinsk
Informations Generalforsamling 2011.
Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Faggruppen for Medicinsk
Information.

24.5. MUFA's Generalforsamling 2011.
Efterfulgt af foredrag om Chopins liv og
veerk ved cand. mag i musik, Eva Maria
Jensen.

Sted: PH-Caféen, Kabenhavn.

Arranger: MUFA - Faggruppen

for musikbibliotekarer.

24.5. TR-arbejdet i BF - det handler ogsa
om pension (pa KL/regionsomradet).
Sted: Kultureen Middelfart Bibliotek.
Arranger: Sampension i samarbejde med
Bibliotekarforbundet.

25. - 27.5. TR-uddannelse Madul C 2011.
Sted: ByggeCentrum Middelfart.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

JUNI 2011

9.6. TR-arbejdet i BF - det handler ogsa
om pension (For det statslige omrade).
Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arrangoer: Sampension i samarbejde med
Bibliotekarforbundet.

ANDRE KOMMENDE
ARBRANGEMENTER:

6.9.2011: TR-arbejdet i BF

- det handler ogsa om pension

(For KL/regionsomradet).

Sted: Aalborg Bibliotekerne.

Arranger: Sampension i samarbejde med
Bibliotekarforbundet.

12.9.2011: Klubbestyrelsesseminar
for medlemmer pa det kommunale-,
regionale- og statslige omrade.
Sted: Sinatur Sixtus Hotel, Middelfart.
Arrangor: Bibliotekarforbundet.

19.9.2011: TR-arbejdet i BF

- det handler ogsa om pension

(For KL/regionsomradet).

Sted: Bibliotekarernes Hus, Frederiksberg.
Arranger: Sampension i samarbejde med
Bibliotekarforbundet.

1.-2.10.2011: Fagligt Landsmede 2011.
Sted: Clarion Hotel Copenhagen,
Kebenhavn.

Arrangor: Bibliotekarforbundet.

21.-22.11.2011: TR-uddannelse Modul D.
Sted: ByggeCentrum, Middelfart.
Arranger: Bibliotekarforbundet.

Marts 2011 - Perspektiv -

LLOC ddUNT IVAS LI LIAILLIMY

67



Al henvendelse til Bibliotekarforbundet - abonnement@bf.dk - Telefon: 38 88 22 33
é POST
P P DANMARK

Magasinpost MMP
ID-nr. 42385

Fa mere for penge
bestil bager hos S2
ra’bat pé Eks. moms

nyheder 160,- ’n ]EAN M

s "ﬁ . AUEL

hverdage
A

* Op til 389

Eks. moms

* Indkeb uden
279,96

binding
* Fuld returret
* SKI-godkendt

501‘}]_
SAGER

HUERYES SANG

Jean M. Aue
Hulernes sang

Sidste bind i bestseller-serien
om Jordens bgrn.

Mette J. Blomsterberg
Blomsterbergs sgde sager

Nye opskrifter fra konditoren.
Udkommer 14.04.

MATASCILA KANELD !HHI

3096 DA s -

—
algschef

Kontakt = S e
for mer
Joel Haviv
information pa SA.XO
Joel@saxo .com

|



