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Kan man lgse
sine egne
nabokonflikter?

En ny bog om lgsning af nabokontlikter, skrevet af an- ™

tropologen Anne-Marie Christensen, lsegger sig op ad
de mange andre mere eller mindre teoretiske bager

om konflikthandtering og -maegling, men er den farste
egentlige bog, som er direkte tilegnet nabokonflikter
og de tilharende specifikke problemstillinger.
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om landinspektgrer bliver vi
meget ofte udsat for situatio-
ner, hvor vi skal radgive om
naboretlige forhold — og vi har

en selvskrevet og indlysende
forpligtelse til at besvare disse i overens-
stemmelse med vores vurdering af lov-
givningen og den felgende retspraksis.
Pa grund af vores — forhabentlig et stykke
tid endnu — uvildige rolle, har vi som
landinspektgrer i min optik dog ogsa en
udvidet forpligtelse til at radgive om sel-
ve omkostningerne ved "at fa ret” (ikke
at forveksle med at have ret). Vi skal sa-
ledes ikke blot besvare de stillede spargs-
mal isoleret set; vi skal ogsa kunne gen-
nemfgre en vurdering af baggrunden for
og hensigten med spgrgsmalet og oplyse
om eventuelle konsekvenser ved klientens
patenkte valg. Det er min vurdering, at
denne udvidede radgivning er med til at
styrke landinspektgrens centrale rolle i
samfundet, styrke vores integritet og ud-
vikle vores synlighed.

En klient udtalte pa et tidspunkt:

”Hvis vi vil vinde sagen ma vi finde en
dyr advokat; hvis vi vil finde en lgsning
ma vi ga til landinspektgren”.

Kun et fatal i standen har gennemfert
en egentlig uddannelse som konfliktmeeg-
ler / mediator, men sigtet mod at sgge en
lpsning ligger som en fundamental egen-
skab i vores landinspektgr-dna.

STRUKTUR
Bogen indledes i kapitel 1 med en meget
oplysende og dejlig ikke-teoretisk gennem-
gang af de bagvedliggende psykologiske
processer og den kognitive videnskabs
forklaring pa godt og darligt naboskab.
Afsnittet leegger et rigtig fint fundament
for resten af bogen og skaber tillige en
reekke knager, hvorpa man som leaser
bade kan hange sine erfaringer fra egen
krop, tidligere sager og den nyvundne
viden som resten af bogen bidrager til.
Afsnittet skaber ogsa en indirekte for-
staelse for, at konflikt er en helt almin-
delig del af hverdagen og at konflikten
alene bliver problematisk, hvis den ikke

handteres korrekt. Konflikt er jo i bund
og grund blot en vej til forandring.

Kapitel 2 indeholder indledningsvis en
fantastisk velfortalt gennemgang af bag-
grunden for, hvorfor specifikke konflikter
opstar, hvilke — ofte autonome — proces-
ser konflikten gennemgar og hvilket mgn-
ster konflikten udvikler sig efter. I denne
del af bogen erkender man som laeser
lgbende, at konflikt altid er minimum to-
sidet og at "pegen fingre” altid betyder,
at tre fingre peger mod én selv. Gennem-
gangen fglges op af ti sdkaldte konflikt-
vaner, som hver isar er udtryk for den
eller de situationer, hvor en konflikt kan
udvikle sig i forkert retning. Hver vane
dokumenteres / eksemplificeres gennem
to cases — Den gyldne Middelvej og Ver-
dens Ende — og afsluttes med en sarde-
les brugbar "Ggr ikke” og ”"Ggr i stedet”.

Beskrivelserne af de enkelte vaner
bidrager til at synliggere konfliktens
egentlige baggrund og specielt "Gar i
stedet” anbefalingerne kan anvendes
direkte i vores egen radgivning.

Det fplgende kapitel 3 er praktisk gen-
nemgang af de faktiske redskaber, som
kan bringes i anvendelse ved handterin-
gen af nabokonflikten. Der sigtes mod
at stoppe/inddeemme eksisterende kon-
flikter, at fremme en god felelsesmaessig
kontakt til naboen, at lgsne op for kon-
fliktfeestnet og sikre en holdbar og solid
lgsning. Det fantastiske ved kapitlet er,
at der laegges meget op til arbejdet med
selvindsigt og arbejdet med egen udvik-
ling. Dette er noget man helt generelt
som menneske kan anvende i sin egen
dagligdag, men sa absolut ogsa noget
vi som landinspektgrer kan anvende in-
ternt i vores organisationer og eksternt
i vores radgivning.

Et lille eksempel pa en af bogens
mange gode pointer er:’Ka'et sware
s@?” eller BATNA (Best Alternative
To Negociated Agreement). Altsa en
afklaring af, hvorvidt du har andre eller
bedre muligheder for at fa opfyldt dine
interesser og behov end ved at forhandle
med naboen (eller kommunen, telesel-
skabet eller konen).

NABOKONFLIKT - L@S DEN SELV?
Bogen laegger allerede pa omslaget op til
at veere et redskab til selvhjalp. Jeg ma
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blot konstatere, at selv en meget dygtig
frisgr ikke kan klippe sig selv og at en
psykolog sjeldent kan behandle egne
psykoser.

Jeg anerkender fuldt ud, at dybde-
gaende indsigt i kognitive processer og
konfliktteori bidrager til en stor forstael-
se for konfliktens vaesen og dermed ogsa
minimerer risikoen for, at den negative
konflikt opstar — men jeg stiller mig tviv-
lende overfor, om bogen kan leve op til
overskriften og direkte sikre en lgsning
i de tilfeelde, hvor konflikten allerede er
optrappet. Konflikter er sjeldent alene
faktuelle og indeholder altid 1 stgrre el-
ler mindre grad involvering af falelses-
apparatet. Men HVIS viljen til lgsning
er til stede hos begge parter giver bogen
dog et fantastisk grundlag!

KBB?

Ja — der absolut ingen tvivl om, at bogen
beskriver alle nabokonfliktens centrale
processer og at den har stor verdi i vo-
res radgivning. Faktisk naegter jeg at tro
pa, at man kan leese Anne-Marie Chri-
stensens bog uden at blive bedre til at
lgse egne og handtere andres konflikter
— og hvis alle i verden laeste bogen, ville
den blive et bedre sted af vaere! <4

RN R AR R RARARARARARARARARARANY

‘Nabokonflikt — lgs den selv’ af Anne-
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