'The Big Con' er spaekket med eksempler pa konsulentskandaler. Her er det tidligere direkter i McKinsey i USA Rajat Gupta, der blev demt for insiderhandel i 2012.
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ANBEFALET

Blaendende analyse af konsulentparadokset

af Seren Hogh Ipland @sorenipland

Mellem 5 og 6 tusinde milliarder kroner. S& meget anslas det, at den globale konsulentbranche omsatte for i 2021. Det er vel bare et sundhedstegn? Et udtryk for, at
efterspgrgslen pa kloge konsulenter vokser med gkonomien?

Nej, skriver forskerne Mariana Mazzucato og Rosie Collington i deres nye, provokerende og meget anbefalelsesvaerdige bog.
Konsulentbranchen vokser, fordi andre organisationer udhules.
Derfor boomede den ferst for alvor med privatiseringsbelgen i kelvandet pa 1970’ernes neoliberale reformer. Det blev et sedegilde for konsulenterne.

P4 kort sigt kan det veere indbydende at szette en konsulent pa opgaven. Det er ofte bade hurtigere og billigere end at ansaette specialister og opbygge kapaciteten
internt. Men pa lang sigt gar matematikken sjeeldent op, skriver Mazzucato og Collington.

Problemet er nemlig, at jo mere organisationer outsourcer, desto svagere bliver de selv. Det fastholder dem i en umyndiggjort tilstand, hvor de mister selvtillid, risikovilje
og kompetencer — og det ger dem kun endnu mere afhaengige af konsulenterne.

Det hele hviler pa et slags bluffnummer, hvor de store konsulenthuses staerke brands og solide netvaerk foregiver en ekspertise, som desveerre ikke altid er der.

Der er endda et demokratisk problem pa spil. For hvad sker der, nar konsulenthusene radgiver regeringer i at reducere CO2-udledning med den ene hand — mens de
hjeelper olieselskaberne med den anden? Eller nar de hjeelper stater med at indrette skattesystemer og viser de @vrige klienter, hvor alle hullerne er?

"The Big Con’ er naermest én lang bredside. Men der gemmer sig ogsa masser af lgsningsforslag i teksten. Der opfordres til at genskabe en positiv forteelling om en
veerdiskabende 'entreprengrstat', hvor den offentlige sektor far lov at udrette ting. Det skal ske ved at investere i kapacitet, kompetencer og risikotolerante miljger i
statsforvaltningen.

Du kender maske allerede Mazzucato. Hun er professor ved University College London, hvor hun forsker i offentlig gkonomi og innovation. Det er fra hende, vi har
idéen om entreprengrstaten. Det er ogsa hende, der har pleederet for, at stater ber kaste sig ud i store, risikofyldte og malrettede innovationsmissioner for at lase tidens
store kriser.

Bogens anden forfatter, ph.d.-studerende Rosie Collington, vil nok veere et nyere bekendtskab for mange. Men hendes bidrag er isaer godt nyt for danske laesere. Hun
er nemlig bosat i Danmark og har bl.a. forsket i dansk digitalisering.

Derfor indeholder 'The Big Con' masser af genkendelige eksempler. Det er rart i en bog, der — med sine mange nedslag og lidt vel akademiske sprog - til tider er tung at
danse med.

Men analysen er bleendende og bidende, og den her bog kommer nok til at skabe rgre.
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